
Informe de análisis de resultados 
y alcance del despliegue del  

Programa España País Accesible 
del Plan de Recuperación,  

Transformación y Resiliencia
Informe final





Título
Informe de análisis de resultados y alcance del despliegue del Programa España País Accesible del Plan de Recuperación, Transfor-
mación y Resiliencia

Edita
Observatorio Estatal de la Discapacidad. 2025. www.observatoriodeladiscapacidad.info
Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030. https://www.mdsocialesa2030.gob.es/

Elaborado por
ILUNION Accesibilidad:
Luis Bascones; Mercedes Turrero; Luis Panizo; María Alonso.

Maquetación
Diseño MDSCA.

Junio 2026

NIPO: 

Catálogo de Publicaciones Oficiales de la Administración General del Estado. https://cpage.mpr.gob.es

Reservados todos los derechos. El contenido de este documento es propiedad del Real Patronato sobre Discapacidad. Se autoriza la 
visualización, impresión y descarga del documento solo y exclusivamente si no se realizan con fines comerciales o para su distribución, 
comunicación pública o transformación; si ninguno de los contenidos se modifica y siempre citando la fuente.



ÍNDICE

1. Introducción......................................................................................................... 9

2. El programa España país accesible: Antecedentes  
y despliegue..................................................................................................15

2.1. Ámbitos..........................................................................................................................22

2.2. Tipo de actuaciones.............................................................................................................24

3. OBJETIVOS Y ALCANCE ..................................................................................................27

3.1. Objetivos........................................................................................................................28

3.2. Alcance...........................................................................................................................29

4. MARCO TEÓRICO  Y CONCEPTUAL.................................................................. 33

4.1. La accesibilidad, base de acceso a los demás derechos...............................................34

4.2. Cumplimiento de derechos y calidad de vida.................................................................. 36

4.3. Enfoque analítico: resultados, alcance y efectos  
percibidos (Teoría del cambio)................................................................................39

5. METODOLOGÍA.................................................................................................. 43

5.1. Planteamiento general y fases....................................................................................44

5.2. Análisis de convenios, memorias de ejecución  
y detalle de iniciativas..................................................................................................45

5.3. Definición de indicadores y criterios de análisis sobre resultados, alcance, calidad 
de vida y derechos  
de las personas con discapacidad...............................................................................46

5.4. Investigación cualitativa......................................................................................................47

5.5. Triangulación y proyección de resultados a  
las actuaciones del EPA..................................................................................................51

6. CARATERIZACIÓN DE LOS GRUPOS  DE INTERÉS   
Y NECESIDADES PERCIBIDAS EN ACCESIBILIDAD........................................... 55

6.1. Caracterización de los grupos de interés........................................................................56

6.2. Necesidades percibidas en materia de accesibilidad...................................................65



7. PROYECTOS, INVERSIÓN Y PARTICIPACIÓN  
INSTITUCIONAL (INPUT).................................................................................... 71

7.1. Los diferentes proyectos y la inversión............................................................................72

7.2. Ayuntamientos gestores por CCAA y hábitat..................................................................76

8. RESULTADOS OBSERVABLES, EFECTOS  
PERCIBIDOS Y ALCANCE ESTIMADO DE  
LAS ACTUACIONES DE ACCESIBILIDAD........................................................... 79

8.1. Efectos percibidos por los grupos de interés:  
consideraciones transversales.....................................................................................80

8.2. Ayuntamientos y centros de atención a la ciudadanía.................................................88

8.3. Centros de Servicios Sociales de atención primaria,  
valoración de la discapacidad................................................................................97

8.4. Centros de mayores..........................................................................................................106

8.5. Residencias..................................................................................................................110

8.6. Centros de Día........................................................................................................................115

8.7. Centros Educativos............................................................................................................117

8.8. Centros Sanitarios (centros de salud y hospitales).....................................................120

8.9. Centros culturales y deportivos......................................................................................123

8.10. Edificios y servicios de Administración de Justicia.....................................................127

8.11. Transporte y movilidad............................................................................................129

8.12. Entornos digitales............................................................................................................132

8.13. Formación y concienciación...........................................................................................134

8.14. I+D+i en accesibilidad y orientación a la ciudadanía  
(centros de referencia y orientación)..................................................................137

8.15. Ayudas a personas físicas para la autonomía personal...........................................139

8.16. Accesibilidad de la vivienda (subvenciones en  
el marco del RD 1100/2021)......................................................................................141

9. LIMITACIONES.................................................................................................. 147

10. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS.................................................................. 153

10.1.	  Propuestas.............................................................................................................159



11. REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS................................................................... 163

12. ANEXOS........................................................................................................... 169

12.1. Indicadores de resultado y criterios de estimación  
de alcance...............................................................................................................170

12.2. Programa EPA: listado de actuaciones..................................................................182



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

7

﻿

RELACIÓN DE ABREVIATURAS

AGE: Administración General del Estado

CCAA: Comunidades Autónomas

CDPD: Convención Internacional sobre los Derechos 
de las Personas con Discapacidad

CEACOG: Centro Español de Accesibilidad Cognitiva

CEAPAT: Centro de Referencia Estatal de Autonomía 
Personal y Ayudas Técnicas

CEIP: Colegio de Educación Infantil y Primaria

CEPAL: Comisión Económica para América Latina y el 
Caribe CESyA: Centro Español del Subtitulado 
y la Audiodescripción CETEA: Centro Español 
sobre Trastorno del Espectro del Autismo

CNLSE: Centro de Normalización Lingüística de 
la Lengua de Signos Española

DANA: Depresión Aislada en Niveles Altos

DGDPCD: Dirección General de Derechos de 
las Personas con Discapacidad

EPA: España País Accesible

I+D+i: Investigación, Desarrollo e Innovación

IES: Instituto de Educación Secundaria

IMCV: Indicador Multidimensional de Calidad de Vida 
IMSERSO: Instituto de Mayores y Servicios 
Sociales INE: Instituto Nacional de Estadística

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible OVAU: 
Oficina Virtual de Accesibilidad Universal 
PMR: Personas con Movilidad Reducida

PRTR: Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia SAAD: 
Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia 
SVIsual: Plataforma de videosignado para personas sordas 
UNED: Universidad Nacional de Educación a Distancia
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1.  Introducción



L a accesibilidad constituye una condición necesaria para que las personas 
con discapacidad puedan vivir en igualdad, con libertad, de forma in-
dependiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida. 
Asimismo, forma parte del contenido esencial de los derechos, en la 

medida en que condiciona su ejercicio efectivo. Esto implica que la ac-
cesibilidad trasciende los ámbitos en los que tradicionalmente se ha si-
tuado (urbanismo, transporte o comunicación audiovisual, entre otros) y se 
proyecta sobre el conjunto de los derechos. Si se entiende que los derechos 
humanos protegen o facilitan bienes indispensables para una vida digna, re-
sulta razonable afirmar que un requisito básico para su ejercicio es que di-
chos bienes sean accesibles. Desde esta perspectiva, la accesibilidad se con-
cibe como una condición necesaria para el ejercicio efectivo de los derechos 
y como criterio de referencia para el análisis de las actuaciones consideradas 
en este informe.

El Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia (PRTR) establecía 
diez políticas palanca orientadas a impulsar la evolución futura del país a tra-
vés de un crecimiento sostenible e inclusivo. En este marco, el Plan incorpora 
la mejora de la accesibilidad universal desde una perspectiva integral y basada 
en los derechos sociales, con el fin de garantizar la igualdad en el acceso a todo 
tipo de servicios para todas las personas. Por ello, una parte de las inversiones 
se destina a reforzar la accesibilidad universal, entendida como condición que 
facilita el acceso y disfrute de derechos en distintos ámbitos de la vida social.

En este contexto se puso en marcha el programa España País Accesible 
(EPA), con una dotación superior a 100 millones de euros destinada a impul-
sar actuaciones de mejora de la accesibilidad en distintos ámbitos, entre ellos 
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los servicios públicos, la vivienda, la educación, la salud y la cultura. El Pro-
grama se enmarca en una de las líneas de actuación de la Estrategia 
Española sobre Discapacidad 2022-2030 para el acceso, goce y dis-
frute de los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad, 
se vincula con el II Plan Nacional de Accesibilidad Universal y se alin-
ea con la Agenda 2030 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
en lo relativo a la promoción de entornos y comunidades más inclusivas, 
seguras, resilientes y sostenibles.

El presente Informe ofrece un análisis de resultados y alcance del 
despliegue del Programa España País Accesible, a partir de las apor-
taciones documentales del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo 
y Agenda 2030, y las precisiones informativas recibidas por parte de ad-
ministraciones públicas a cargo de la gestión, que se traducen en mayor detalle 
para determinadas actuaciones, así como de la evidencia obtenida mediante 
entrevistas con informantes clave. Asimismo, se celebraron dos grupos focales 
en las que participaron entidades del movimiento organizado de la discapaci-
dad representando diferentes perfiles, centros estatales de accesibilidad.

El análisis realizado tiene como finalidad sistematizar actuaciones, describir 
resultados observables, recoger efectos percibidos e identificar el alcance 
aproximado del Programa en distintos ámbitos. Este informe no constituye una 
evaluación de impacto en sentido causal estricto, sino un análisis descriptivo y 
valorativo del despliegue del Programa, apoyado en información administrati-
va, evidencia cualitativa y estimaciones aproximativas. La evidencia obtenida 
permite ordenar y cuantificar la información disponible en cuanto a las actua-
ciones, valorar el grado de ejecución, situar con carácter aproximativo el tipo 
de efectos en calidad de vida y derechos asociados a este tipo de actuaciones, 
así como extraer aprendizajes útiles para futuras actuaciones, con las caute-
las derivadas del alcance y limitaciones metodológicas del estudio.

En cuanto a estructura, el documento presenta un primer capítulo “El 
Programa EPA: antecedentes y despliegue”, describe el origen y desarro-
llo del EPA, su integración en las políticas nacionales y europeas de accesibi-
lidad, así como los esquemas de colaboración interterritorial, financiación, 
enfoque integral y ámbito de las actuaciones.

Tras exponer los objetivos y alcance, el capítulo “Marco teórico y conceptual” 
sitúa la accesibilidad como condición esencial para el ejercicio de los derechos 
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y la participación. Se presenta, asimismo, el enfoque analítico de resultados, 
alcance y efectos percibidos adoptado.

El capítulo Metodología detalla las fases y técnicas aplicadas, que parten del 
análisis de las fuentes administrativas, incluyen seis entrevistas con informantes 
clave, gestores del Programa en comunidades autónomas así como dos grupos 
focales con representantes del movimiento organizado de la discapacidad 
en sus distintos perfiles y centros de referencia en accesibilidad1.

El capítulo “Caracterización de los grupos de interés y necesidades per-
cibidas” describe tres escenarios de personas destinatarias y beneficiarias de 
las actuaciones de accesibilidad: de manera prioritaria y crítica, las personas 
con discapacidad; incluyéndolas, como un escenario ampliado, las personas 
con limitaciones graves y no graves en las actividades de la vida cotidiana; y en 
tercer lugar la ciudadanía en su conjunto. Asimismo, a través de los grupos 
focales se identifican las principales necesidades percibidas en materia de 
accesibilidad, así como un conjunto de claves que sirven de referencia para 
interpretar la orientación del Programa y, de forma ilustrativa, sus efectos en la 
vida de las personas con discapacidad.

El capítulo “Proyectos, inversión y participación institucional” lleva a cabo 
un análisis del “input”, es decir, de la inversión/ejecución presupuestaria así 
como de la participación institucional. La orientación hacia el hábitat rural, 
donde reside una proporción más elevada de las personas con discapaci-
dad, ha sido muy significativa, una señal de identidad, del Programa. Se describe la 
participación de municipios rurales, así como las subvenciones para la accesi-
bilidad en edificios y viviendas.

El capítulo “Resultados observables, alcance y efectos percibidos” pre-
senta, por ámbitos de actuación, los productos alcanzados (outputs), evi-
dencia cualitativa sobre efectos percibidos (outcomes) y, cuando la infor-
mación disponible lo permite, estimaciones demográficas aproximativas del 
alcance potencial en términos de población potencialmente beneficiaria.

1	 Corresponde agradecer la participación de responsables por parte de las entidades y centros de re-
ferencia ASOCIDE/FASOCIDE, Centro de Normalización Lingüística de la Lengua de Signos Espa-
ñola (CNLSE), Centro Español de Accesibilidad Cognitiva, Centro Español de Subtitulado y Audio-
descripción (CESyA), CERMI, COCEMFE, CNSE, Confederación ASPACE, Confederación Autismo 
España, Daño Cerebral Estatal (FEDACE), Down España, Federación Enfermedades Raras, FIAPAS, 
Impulsa Igualdad, ONCE, ONCE- D.T._Castilla y León, Plena Inclusión, Salud Mental España.
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Tras un apartado de limitaciones, se aporta una relación de conclusiones 
y propuestas a partir del análisis. Por último, se aporta un anexo sobre los 
indicadores y criterios de estimación demográfica y otro con la relación de las 
actuaciones del Programa EPA.

 





2.  El programa 
España país 

accesible: 
Antecedentes y 

despliegue



E l Programa España País Accesible, integrado en el Plan de Recupera-
ción, Transformación y Resiliencia (PRTR) y financiado con fondos 
Next Generation EU, constituye una línea de actuación orientada a 
mejorar la accesibilidad universal en servicios, edificios y tecnologías. Se 

enmarca en la Estrategia española sobre discapacidad 2022-2030 para el 
acceso, goce y disfrute de los derechos humanos de las personas con disca-
pacidad2, se vincula con el II Plan Nacional de Accesibilidad Universal y se 
alinea con la Estrategia europea sobre discapacidad 2020-2030. El Pro-
grama se desarrolla en un contexto normativo e institucional en el que cabe 
destacar los siguientes hitos en materia de accesibilidad universal: De acuerdo 
a la Ley General de Derechos de las Personas con Discapacidad ya antes 
del 4 de diciembre de 2017 debían ser exigibles las condiciones básicas 
de accesibilidad y no discriminación en espacios públicos urbanizados y edi-
ficaciones existentes, siempre que fueran susceptibles de ajustes razonables. A 
partir de esta fecha la accesibilidad pasó a ser obligatoria y exigible legalmente 
en todos los entornos incluidos en la Ley, tanto públicos como privados, salvo 
en casos en los que los ajustes no fueran técnicamente posibles o implicaran 
una carga desproporcionada.

	� La Ley Europea de Accesibilidad (Directiva UE 2019/882 sobre requisitos 
de accesibilidad de productos y servicios) cuyas obligaciones son exigibles 
desde junio de 2025.

2	 En concreto, dentro de la Estrategia española sobre discapacidad, el programa se enmarca en el 
EJE 4. Diseño y Accesibilidad Universal, OBJETIVO 2:.4.2. Implantar de forma efectiva el diseño para 
todos y la accesibilidad universal como presupuesto para el ejercicio efectivo de los derechos de las 
personas con discapacidad, y de acuerdo con el ODS dirigido a lograr ciudades y comunidades 
más inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles.
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	� La reforma del artículo 49 de la Constitución Española, en febrero 
de 2024, que eleva la accesibilidad universal a rango constitucional, como 
condición necesaria para el ejercicio de derechos en igualdad real y efectiva.

El Programa España País Accesible (en adelante EPA) conlleva una inversión 
específica dentro del Componente 22 del PRTR, centrado en la economía 
de los cuidados y la inclusión. (Inversión 3 (C22.I.3) y Objetivo 326).

En diciembre de 2025 se ha cerrado la última negociación entre España y la 
Comisión Europea del documento que lleva a cabo la evaluación del cum-
plimiento del PRTR, documento de Decisión de Ejecución del Consejo, CID 
por sus siglas en inglés, introduciendo algunas modificaciones en parte de los 
hitos y objetivos del PRTR de cara a su evaluación final. El documento oficial 
ya aprobado, “ANEXO de la DECISIÓN DE EJECUCIÓN DEL CONSEJO por la 
que se modifica la Decisión de Ejecución de 13 de julio de 2021 relativa a la 
aprobación de la evaluación del plan de recuperación y resiliencia de España. 
(con fecha 13 de enero 2026, detalla el literal que describe la inversión 3 y el 
Objetivo 326: España País Accesible:

El objetivo de esta medida es invertir en la accesibilidad 
para las personas con discapacidad. Esta medida consiste 
en inversiones en los ámbitos de la accesibilidad cognitiva 
en la comunicación con las Administraciones públicas (in-

cluidos los sitios web), el acceso físico a los edificios y espa-
cios públicos, incluidas las instalaciones sanitarias y educa-
tivas, el transporte público, la vivienda privada, las obras 
de adaptación y la adquisición de equipos por parte de los 

municipios, las campañas de comunicación y sensibilización 
y los proyectos de I+D+i en el ámbito de la accesibilidad 

cognitiva.
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El Objetivo 326 de la inversión 3, especifica cómo se va a evaluar su cumpli-
mento y que describe en este literal:

Presentación de informes finales acreditativos de la finalización de las actividades sub-
vencionadas por parte de las beneficiarias (entidades y particulares) de subvenciones 
relacionadas con la accesibilidad, o confirmación por parte de la Administración 
de la ejecución de contratos, o partes de estos, relacionados con la accesibi-
lidad, por un importe total acumulado de 103.500.000 EUR en subvenciones 
concedidas y contratos adjudicados (incluidas sus eventuales modificaciones). Las 
inversiones en la accesibilidad cubrirán los siguientes ámbitos:

1.	 accesibilidad cognitiva en la comunicación con las autoridades públicas (incluidos 
los sitios web);

2.	 acceso físico a los edificios y espacios públicos, incluidas las instalaciones 
sanitarias y educativas;

3.	 transporte público;

4.	 vivienda privada;

5.	 obras de adaptación y adquisición de equipos por parte de los municipios;

6.	 campañas de comunicación y sensibilización;

7.	 proyectos de I+D+i en el ámbito de la accesibilidad cognitiva.

En conjunto, el EPA adopta un enfoque integral de la accesibilidad 
universal, que se proyecta sobre distintos ámbitos, dimensiones y gru-
pos destinatario:

	� Ámbitos de actuación: centros de atención a la ciudadanía (admi-
nistraciones públicas, servicios sociales), centros de personas ma-
yores, centros de día, residencias, educación, equipamientos depor-
tivos y culturales, sanidad, justicia, vivienda, transporte y dependencias 
municipales, así como iniciativas de investigación, innovación y formación 
en esta materia.
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	� Dimensiones de la accesibilidad universal: accesibilidad física, 
cognitiva y de la información y la comunicación.

	� Poblaciones destinatarias: personas con discapacidad, perso-
nas mayores, personas migrantes y personas con enfermedades 
transitorias.

El EPA se ha desarrollado mediante la colaboración con las comu-
nidades autónomas (en adelante CCAA) destinatarias y ejecutoras de la 
mayor parte del presupuesto, de acuerdo con sus competencias. Asimismo, 
el Programa ha incorporado mecanismos de diálogo civil, tanto a través de la 
rendición de cuentas del desarrollo de esta inversión del PRTR ante las 
organizaciones de la discapacidad en el Consejo Nacional de la Discapacidad 
como mediante la participación de algunas de estas entidades en la gestión de 
actuaciones concretas.

Los fondos se han canalizado mediante convenios, contratos y subvenciones 
gestionados por diferentes administraciones públicas (Gobierno de Es-
paña, CCAA y entidades locales), así como por organizaciones del ter-
cer sector de acción social y entidades académicas. El periodo de ejecución 
comprendió inicialmente los años 2021 a 2023, si bien atendiendo a distintas 
circunstancias3 (sumadas al contexto de la DANA en Valencia), se flexibi-
lizó y para realizar un despliegue óptimo de este programa se amplió 
hasta diciembre 2025.

Las CCAA han definido , dentro de los criterios generales del Programa 
EPA, proyectos con prioridades y alcances diversos. En la mayoría de los 
casos se ha articulado apoyo financiero a los municipios para la ejecución 
de obras y la adquisición de equipamientos, especialmente en zonas rurales. 
En total, han participado 597 ayuntamientos, de los cuales 480 correspon-
den a municipios rurales4  (80,4%) y 117 a municipios urbanos (19,6%).

3	 Entre estas causas múltiples cabe mencionar la propia complejidad técnica de determinados pro-
yectos, que ha supuesto largos procesos de licitación así como demoras en la ejecución; procesos 
administrativos (incluyendo la plataforma CoFEE) que han supuesto demoras en la aportación infor-
mativa (reporte de cumplimiento) y, en consecuencia, liberación de fondos.

4	 A los efectos del presente informe se consideran municipios rurales aquellos que cuentan hasta 
10.000 habitantes
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La inversión incluye también proyectos de investigación e innovación así 
como, actuaciones de formación, comunicación y concienciación.

El despliegue en las distintas CCAA, aun partiendo de una convergencia básica 
en los objetivos, se ha caracterizado por una notable diversidad de actuacio-
nes, lo que dificulta una valoración homogénea del conjunto.

En el EPA han participado todas las CCAA salvo el País Vasco y la Región de 
Murcia, además de las ciudades autónomas Ceuta y Melilla; la Comuni-
dad Valenciana no llegó a aplicar los objetivos inicialmente previstos y 
acordados con el Govern de la Generalitat Valenciana.

El presupuesto más importante de estas inversiones ha sido el ejecutado por 
las Comunidades Autónomas. El Consejo Territorial de Servicios Sociales y del 
Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia (SAAD) aprobó en fe-
cha de 30 de abril de 2021 un Acuerdo con quince Comunidades Autónomas 
para la transferencia de los créditos y obligaciones derivadas de esta Compo-
nente 22. Posteriormente, se firmaron convenios que materializaron el alcan-
ce y compromiso adquirido por un total de 101.823.687,41 € entre 2021-2023 
para el cumplimento de las obligaciones de derivadas del Objetivo CID 326, 
con una ejecución efectiva de  84.459.321,61 € (ver apartado 7: Programas, 
inversión y participación institucional).

Otra vía de cooperación y de transferencia de crédito a las CCAA fue la apro-
bación del Real Decreto 1100/2021, de 10 de diciembre, por el que se regula 
la concesión directa de subvenciones a las comunidades autónomas y a las 
ciudades de Ceuta y Melilla para el desarrollo de actuaciones de la inversión 
«Nuevos proyectos territoriales para asegurar la accesibilidad universal a la vi-
vienda a personas mayores, con discapacidad y/o en situación de dependencia», 
en el marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia- Esta línea 
destinó 50 millones de euros a las comunidades autónomas y registró una 
ejecución efectiva de 18.486.463,52 €, lo que ha permitido la instalación de as-
censores, rampas, videoporteros y señalización accesible, entre otros elemen-
tos para asegurar el derecho a la vivienda de las personas con discapacidad y 
personas mayores, muy especialmente de aquellas que viven en zonas rurales 
o en entornos empobrecidos.
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Convenios de colaboración

La información contenida en el presente informe procede de los conve-
nios de colaboración suscritos entre el Ministerio de Derechos So-
ciales y Agenda 2030 (Administración General del Estado) y las co-
munidades autónomas participantes en el Programa para la ejecución 
de proyectos financiados con fondos del Mecanismo para la Recuperación y 
Resiliencia. Se basa, además, en memorias de ejecución y otra documentación 
administrativa aportada por la Dirección General de Derechos de las Personas 
con Discapacidad, junto a las entrevistas y grupos focales.

Los convenios de cooperación son acuerdos entre la Administración Ge-
neral del Estado y las Comunidades Autónomas que constituyen instru-
mentos de cooperación de uso frecuente en el Estado autonómico. Tienen 
una regulación básica en el capítulo VI del título Preliminar de la Ley 40/2015, 
de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público.

Objeto de los convenios

Los convenios establecen la transferencia de fondos europeos a las comuni-
dades autónomas para la ejecución de proyectos que mejoren la accesibilidad 
desde una perspectiva integral, incluyendo: proyectos para hacer la Admi-
nistración más accesible, garantizar la accesibilidad en el transporte público, 
promover la accesibilidad física y sensorial en centros educativos, adecuar los 
servicios de carácter sanitario, desarrollar innovación tecnológica en materia de 
accesibilidad y facilitar el acceso a espacios de Patrimonio Histórico.

Publicación oficial

Todos los convenios se han publicado en el Boletín Oficial del Estado (BOE) 
conforme al artículo 48.8 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, tras su inscrip-
ción en el Registro Electrónico Estatal de Órganos e Instrumentos de Coo-
peración del Sector Público Estatal. Como ejemplo, el convenio con la Co-
munidad Autónoma de Galicia fue publicado mediante Resolución de 11 de 
septiembre de 2021, de la Secretaría de Estado de Derechos Sociales (BOE de 
25 de septiembre de 2021).
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Finalmente, el Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030 ha 
realizado inversiones por un valor de 8,8 millones de euros, mediante pre-
supuesto ejecutado tanto para la mejora de la accesibilidad en la sede del 
Ministerio y del Real Patronato sobre Discapacidad como a proyectos de in-
vestigación en innovación. Entre ellos se incluyen las actuaciones desarrolla-
das al amparo del Real Decreto 670/2022, de 1 de agosto, por el que se regula la 
concesión directa de subvenciones a diversas entidades para la realización de proyectos 
de innovación tecnológica, investigación y divulgación científica en materia de accesibilidad 
universal, así como para la creación de un centro español de accesibilidad cognitiva y un 
centro piloto sobre trastorno del espectro del autismo, en el marco del Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia. Además, se han suscrito diferentes acuerdos In-
terdepartamentales con otros tres ministerios para el desarrollo de actua-
ciones en materia de accesibilidad.

2.1.	Ámbitos

Las actuaciones se han aplicado a los ámbitos:

Tabla 1: Programa EPA: ámbitos de actuación

Entorno Definición

Ayuntamientos, centros 
de atención ciudadana

Ayuntamientos/centros de atención ciudadana. En los 
municipios más pequeños, el consistorio municipal, además 
de ser un espacio de atención ciudadana, se convierte en 
lugar de encuentro, con espacios de usos múltiples.

Centros de Servicios 
Sociales de atención 
primaria, valoración de 
la discapacidad, etc.

Atención social primaria, gestión de ayudas, orientación 
y valoración de la discapacidad. En determinados casos, 
en lugar de gestión, se trata de centros sociales de 
atención asistencial (p.e., de personas sin hogar).

Centros de mayores Centros de ocio, participación comunitaria, servicios 
básicos. Hogar del mayor, de pensionistas, etc.

Residencias Atención residencial a personas con discapacidad y mayores.

Centros de Día Centros de atención diurna a personas 
con discapacidad y/o mayores.

Centros Educativos Diferentes niveles educativos: infantil, colegios, institutos.



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

23

EL PROGRAMA ESPAÑA PAÍS ACCESIBLE: ANTECEDENTES Y DESPLIEGUE

Entorno Definición

Centros Sanitarios 
(centros de salud 
y hospitales)

Ambulatorios en localidades rurales, centros de salud, hospitales.

Centros culturales 
y deportivos Auditorios, teatros, polideportivos, piscinas.

Edificios y servicios 
de Administración 
de Justicia

Sedes y servicios de administración de justicia (Andalucía y Cataluña).

Transporte y movilidad

Adquisición de vehículos adaptados, transporte especial, en 
relación con centros y servicios de carácter social para facilitar 
la movilidad de personas con movilidad reducida y las que viven 
en el medio rural, para el acceso a servicios y participación.

Adaptación de redes de transporte público: 
paradas de bus, estaciones de metro.

Entornos digitales 
y comunicación

Portales web y aplicaciones móviles, digitalización de 
trámites, implementación de tecnología de apoyo para la 
comunicación alternativa, y aplicaciones móviles.
Adquisición de dispositivos de apoyo.

Mejoras en la accesibilidad cognitiva de trámites, contenidos y 
publicaciones, incluyendo adaptaciones a Lectura Fácil.

Formación y 
concienciación

Formación a personal (cursos de Atención Centrada en el 
Usuario en centros residenciales, Aula de Formación Permanente 
en Servicios Sociales -Cantabria, en accesibilidad a agentes 
responsables de transformación de servicios…), campañas 
para la cultura de la accesibilidad, promoción y divulgación 
de los derechos de las personas con discapacidad.

I+D+i en accesibilidad 
y orientación a la 
ciudadanía (centros de 
referencia y orientación)

Centros de Referencia en Accesibilidad Cognitiva y 
en Transtorno del Espectro del Autismo.
Oficina Virtual de Accesibilidad Universal (OVAU), Principado de 
Asturias. Centro para la Autonomía Personal SÍRIUS (Cataluña).

Ayudas a personas 
físicas para la 
autonomía personal

Subvenciones para la adquisición de productos de apoyo, equipos 
y nuevas tecnologías, implantación de sistemas domóticos, 
adaptación de viviendas. (Andalucía, Castilla y León).

Accesibilidad de la 
vivienda (subvenciones 
en el marco del 
RD 1100/2021)

Medidas de accesibilidad en la vivienda y edificios 
(rampas, ascensores, señalética).

Fuente: Proyectos del Programa EPA. Elaboración propia.



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

24

Informe de análisis de resultados y alcance del despliegue del Programa España País Accesible  
del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia

2.2.	Tipo de actuaciones

Las actuaciones abordan mejoras en las condiciones de accesibilidad en to-
dos los ámbitos (físico, sensorial, cognitivo), con medidas en las distin-
tas vertientes y prioridades según el ámbito y proyectos. Comprenden 
infraestructuras físicas y tecnológicas, servicios y productos (equipamientos, 
ayudas técnicas…). Así, con carácter orientativo, se incluyen:

	� Medidas arquitectónicas: rampas, ascensores, elevadores, sal-
vaescaleras, barras de apoyo, reformas de ancho de puertas, itine-
rarios de acceso accesibles, barras de apoyo, entre otras.

	� Medidas visuales: señalización braille, publicaciones en braille, sis-
temas de audiodescripción, megafonía, sistemas de audio de emer-
gencia, pavimentos para encaminamientos.

	� Medidas de apoyo a la comunicación: bucle de inducción mag-
nética, intérpretes de Lengua de Signos, sistemas de comunicación 
Visualfy5, pantallas de comunicación textual, sistemas lumínicos de 
emergencia, subtitulado y audiodescripción.

	� Medidas cognitivas: señalización y rotulación comprensible (pictogra-
mas), dispositivos tecnológicos para comunicación alternativa para perso-
nas sin comunicación oral, publicaciones en Lectura Fácil.

	� Medidas tecnológicas: evaluaciones y adaptaciones de portales web (en 
ocasiones mediante la aplicación InSuit6), accesibilidad de aplicaciones mó-
viles, simplificación de trámites on-line, generación de contenidos en Lec-
tura Fácil, adquisición de dispositivos de apoyo para uso de ordenadores 
(joystick, lectores de pantalla), domotización de instalaciones (puertas 
automáticas, control de entorno).

5	 Visualfy es un sistema que ayuda a las personas sordas o con pérdida auditiva a enterarse de los 
sonidos importantes que pasan a su alrededor, tanto en casa como en espacios públicos. Lo hace 
convirtiendo los sonidos en alertas visuales (luces, colores) o vibraciones en el móvil, smartwatch u 
otros dispositivos.

6	 InSuit es una plataforma de accesibilidad digital web. Su función principal consiste en volver más 
fáciles de usar los sitios web, en especial ante situaciones de discapacidad (en especial visual o mo-
tora). No sustituye la accesibilidad de un portal web, ofrece una “capa” de accesibilidad mediante 
herramientas como contraste visual o teclado virtual.
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	� Proyectos de I+D+i, como el Centro Español de Accesibilidad Cognitiva 
(CEACOG) y el de Autismo (CETEA)7; Centros de referencia autonó-
mica en accesibilidad, orientados al asesoramiento de ciudadanía y 
profesionales y a la formación de personal administrativo. Proyectos de 
I+D+i realizados por CESyA, CNLSE, CEDID.

	� Acciones formativas y campañas de toma de conciencia en relación 
con la accesibilidad.

De acuerdo con la información final disponible, correspondiente al 3er y 
4º trimestre de 2025, la mayoría de los proyectos había alcanzado la finaliza-
ción de las actuaciones previstas y el cumplimiento de los hitos y objetivos, una 
vez realizados los reintegros correspondientes. Se registraron algunos casos 
puntuales de licitaciones desiertas, principalmente en corporaciones muni-
cipales, así como devoluciones de fondos que fueron reasignados a otras ac-
tuaciones de accesibilidad.

7	 Véase el Real Decreto 119/2023, de 21 de febrero, por el que se modifican el Real Decreto 1100/2021, 
de 10 de diciembre, por el que se regula la concesión directa de subvenciones a las comunidades au-
tónomas y a las ciudades de Ceuta y Melilla para el desarrollo de actuaciones de la inversión «Nuevos 
proyectos territoriales para asegurar la accesibilidad universal a la vivienda a personas mayores, con 
discapacidad y/o en situación de dependencia», en el marco del Plan de Recuperación, Transforma-
ción y Resiliencia, y el Real Decreto 670/2022, de 1 de agosto, por el que se regula la concesión direc-
ta de subvenciones a diversas entidades para la realización de proyectos de innovación tecnológica, 
investigación y divulgación científica en materia de accesibilidad universal, así como para la creación 
de un centro español de accesibilidad cognitiva y un centro piloto sobre trastorno del espectro del 
autismo, en el marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia.





3.  OBJETIVOS  
Y ALCANCE 



3.1.	Objetivos

Objetivo general 

Analizar el despliegue del Programa España País Accesible en los servicios pú-
blicos y su alcance entre la población con discapacidad, prestando atención a 
los resultados observables y a los efectos percibidos.

Objetivos específicos

	� Analizar la normativa, los convenios firmados y las precisiones adminis-
trativas, incluido el cuadro de mando para el seguimiento de esta in-
versión, así como elaborar un mapa de actuaciones y proyectos en las 
distintas comunidades autónomas y la Administración General del Estado y 
las organizaciones del tercer sector de acción social y universidades.

	� Realizar una investigación cualitativa sobre los efectos percibidos en la calidad 
de vida y en el ejercicio de derechos por parte de las personas con discapacidad, 
considerando para ello una relación de proyectos y actuaciones represen-
tativas en términos cualitativos en el ámbito estatal, autonómico y mu-
nicipal, e incorporando variables territoriales (comunidades autónomas), 
hábitat (urbano/rural), perfil de discapacidad y género, entre otras.

	� Definir indicadores para describir resultados observables (productos/ou-
tputs), caracterizar el alcance y orientar el análisis de efectos percibidos en 
calidad de vida y ejercicio de derechos de las personas con discapacidad.
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	� Proyectar en términos aproximativos los hallazgos de la investigación 
cualitativa sobre la relación de actuaciones del EPA, de acuerdo con la in-
formación aportada y teniendo en cuenta las limitaciones derivadas de la 
heterogeneidad de actuaciones.

	� Generar un informe de resultados que integre las distintas vertientes de 
la investigación, aportando un análisis del despliegue del Programa en tér-
minos de ejecución de actuaciones en distintos ámbitos territoriales, há-
bitat y dimensiones de accesibilidad, así como de las transformaciones 
percibidas en distintas dimensiones de calidad de vida y en el ejercicio de 
derechos por parte de las personas con discapacidad.

	� Proponer recomendaciones orientadas a consolidar y extender las actua-
ciones, a partir de los resultados observables, el alcance estimado y las 
necesidades identificadas por los grupos de interés.

3.2.	Alcance

El alcance del informe comprende las iniciativas realizadas en el marco del 
EPA tanto en el ámbito estatal, autonómico y local. Entre las actuaciones de 
ámbito estatal se incluyen proyectos estratégicos como la creación del Cen-
tro Español de Accesibilidad Cognitiva (CEACOG) y de Centro Español so-
bre Trastorno del Espectro del Autismo (CETEA), ambos dependientes del 
Real Patronato sobre Discapacidad y gestionados por organizaciones de la dis-
capacidad, así como el diseño de la arquitectura tecnológica para incorporar la 
accesibilidad al teléfono de emergencias 112.

Se considera la variedad de comunidades autónomas por sus característi-
cas (tamaño poblacional, ruralidad).

Se tiene en cuenta el principal grupo de interés, las personas con dis-
capacidad, incorporando variables de género, perfil de discapacidad, hábitat 
(urbano/rural).
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En cuanto al alcance del análisis, este se orienta al cumplimiento de re-
sultados (esto es, a las actuaciones realizadas en las distintas vertientes de la 
accesibilidad y en diferentes ámbitos, como los servicios sociales o el transpor-
te), así como, con carácter aproximativo, a la percepción cualitativa de efectos 
en la calidad de vida y en el ejercicio de derechos por parte de las personas con 
discapacidad.

Si bien el informe considera el conjunto del EPA, la heterogeneidad de iniciativas 
dificulta una valoración global y exhaustiva de resultados, y en diferentes ca-
sos la información resulta incompleta en la descripción.

Se han extrapolado de forma aproximativa los resultados de la investigación 
cualitativa al conjunto de actuaciones del EPA, considerando, cuando ha 
sido posible, iniciativas por categoría en números absolutos y proporciona-
les, como una vía para estimar su alcance y contextualización demográfica en 
aquellas actuaciones para las que, por su tipología y por la información dispo-
nible, dicha aproximación resulta viable.







4.  MARCO TEÓRICO  
Y CONCEPTUAL



4.1.	La accesibilidad, base de acceso a los demás derechos

“La accesibilidad es crucial para que los derechos se conviertan  
en realidad: justicia, vida independiente, acceso a la información,  

educación, salud, trabajo…” [Mesa_Autismo_España] 
“Repercute en todos los derechos… acceso a la comunicación es  

el derecho de los derechos.” 
[González_FIAPAS]

La accesibilidad universal guarda una estrecha relación con la autonomía per-
sonal y la participación de las personas con discapacidad y, en un sentido am-
plio, también beneficia a otros grupos que pueden verse favorecidos por es-
tas condiciones del entorno, los bienes, los productos y los servicios, como las 
personas mayores, las personas migrantes o las personas con enfermedades 
transitorias. Por ello, la accesibilidad no solo puede entenderse como 
un derecho inherente de las personas con discapacidad, sino también 
como una condición necesaria para el ejercicio de otros derechos y li-
bertades fundamentales y para garantizar su participación plena 
en la sociedad en igualdad de oportunidades.

Por ello, la accesibilidad constituye un elemento central para garantizar la 
igualdad de trato, de oportunidades y la no discriminación de las personas 
con discapacidad y otros colectivos atravesados por diferentes vulnerabili-
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dades como la edad, el origen o la situación socioeconómica en el uso y 
disfrute de los espacios públicos, el acceso a la información, la educación, el 
empleo, la sanidad o la vivienda, entre otros.

En este sentido, la discapacidad se define en la Convención Internacional so-
bre los Derechos de las Personas con Discapacidad (en adelante CDPD) como 
“concepto que evoluciona y que resulta de la interacción entre las personas con de-
ficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participación 
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demás”. La in-
teracción con el entorno, y el hecho de que éste presente barreras (físi-
cas, tecnológicas, actitudinales, institucionales) o facilitadores, es decir, 
condiciones de acceso y apoyos para la actividad y la participación marca la 
diferencia entre la garantía de derechos básicos y la inclusión o, por contra, el 
mantenimiento de situaciones discriminatorias en diferentes entornos.

La accesibilidad se presenta en la CDPD como un principio general, en 
su artículo 3, como una obligación de los Estados en su artículo 4 y como 
derecho en el artículo 9 e interactúa con cada uno de los demás derechos re-
conocidos a lo largo de su articulado. Pero la accesibilidad aparece de manera 
expresa e intencionada en el artículo 20 sobre la movilidad personal, el 21 so-
bre libertad de expresión, opinión y acceso a la información, en el artículo 24 
de educación, el 25 sobre salud, el 27 sobre trabajo el empleo, el 27 sobre pro-
tección social, el 29 sobre participación política o el 30 sobre la participación en el 
ocio, la cultura y el deporte.

En términos sencillos, “la accesibilidad universal es la característica que deben cumplir 
los entornos, procesos, bienes, productos y servicios, objetos y dispositivos, para que todas 
las personas las puedan usar y entender de la forma más segura, cómoda y autónoma 
posible”. En sentido más específico, la Ley General de Derechos de las Personas 
con Discapacidad8, que define la accesibilidad universal como “la condición que 
deben cumplir los entornos, procesos, bienes, productos y servicios, así como los objetos, 
instrumentos, herramientas y dispositivos para ser comprensibles, utilizables y practica-
bles por todas las personas en condiciones de seguridad y comodidad y de la forma más 
autónoma y natural posible. En la accesibilidad universal está incluida la accesibilidad cog-
nitiva para permitir la fácil comprensión, la comunicación e interacción a todas las personas. 
La accesibilidad cognitiva se despliega y hace efectiva a través de la lectura fácil, siste-

8	 Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido 
de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusión social.



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

36

Informe de análisis de resultados y alcance del despliegue del Programa España País Accesible  
del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia

mas alternativos y aumentativos de comunicación, pictogramas y otros medios humanos y 
tecnológicos disponibles para tal fin. Presupone la estrategia de «diseño universal o diseño 
para todas las personas», y se entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban 
adoptarse”.

Por su parte, la Ley Europea de Accesibilidad (Directiva UE 2019/882), 
define la accesibilidad universal en su artículo 3, apartado 1, como:

“los productos y servicios que son perceptibles, utilizables y comprensibles 
para las personas con discapacidad, con arreglo al mismo grado que para  

las demás personas, incluso cuando dichas personas los utilicen con  
tecnologías de apoyo”.

Dicha norma aplica sobre todo a las tecnologías y productos digitales 
en los distintos ámbitos.

4.2.	Cumplimiento de derechos y calidad de vida

En este sentido, la accesibilidad posibilita la realización de actividades 
y la participación en distintos ámbitos, al actuar como condición ne-
cesaria para el acceso en condiciones de seguridad, autonomía y me-
nor sobreesfuerzo. Asimismo, contribuye a mejorar la autonomía y la 
seguridad de otros grupos de población, más allá de las personas con 
discapacidad (con lesiones temporales, turistas, portadores de carritos 
de bebé, etc.) y, en un sentido amplio, al conjunto de la población.

4.2.1.	 Accesibilidad y cumplimiento de derechos en distintos ámbitos

En el caso concreto del EPA, los ámbitos sobre los que se han acometi-
do mejoras de la accesibilidad son diferentes entre sí: desde sedes mu-
nicipales y centros de servicios sociales, servicios y y centros sanitarios, 
escuelas, institutos de educación secundaria, culturales y deportivos, 
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vivienda, transportes entre otros, además se han realizado proyectos 
de investigación, innovación, formación, y divulgación de la accesibi-
lidad universal. Asimismo, se han aplicado diferentes vertientes de la 
accesibilidad: arquitectónica, cognitiva, apoyos a la comunicación, etc. 
Cada uno de estos ámbitos se relaciona, en primer lugar, con dere-
chos, tal y como recuerda el II Plan Nacional de Accesibilidad (Minis-
terio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030: 13):

la accesibilidad no aparece solo en este precepto, sino que es 
posible encontrarla en el acceso a la información (Arts. 9 y 21), la 
movilidad personal (Art. 20), la educación (Art. 24), la salud (Art. 

25), el empleo (Art. 27), la protección social (Art. 28), la partici-
pación política (Art. 29) o la participación en el ocio, la cultura y 
el deporte (Art. 30). Y lo mismo cabe decir en relación con la Ley 

General de los Derechos de las Personas con Discapacidad y de su 
Inclusión Social, aprobada por el Real Decreto Legislativo 1/2013, 

de 29 de noviembre (en adelante, LGD). Su Artículo 2 define la 
accesibilidad en términos similares a la CDPD, apareciendo luego 
vinculada a ámbitos como las telecomunicaciones y sociedad de la 
información; los espacios públicos urbanizados, infraestructuras 
y edificación; los transportes; los bienes y servicios a disposición 
del público; las relaciones con las administraciones públicas; la 
Administración de justicia; el Patrimonio cultural; el Empleo. 

Pero, además, está presente al referirse a la toma de decisiones 
(Art. 6),la salud (Art. 10), la educación (Arts. 16 y 18), la actividad 
profesional (Art. 17), la edificación (Arts. 25 y 26), la justicia (Art. 
28), el empleo (Art. 35 y ss.), la protección social (Arts. 48 y ss.), o 

la participación política (Arts. 53 y ss.).

4.2.2.	Calidad de vida

La noción de calidad de vida se ha convertido en un marco teórico de 
referencia en la orientación y evaluación de políticas públicas, de la 
práctica profesional en diferentes ámbitos (servicios sociales, educa-
ción, etc.), así como en el desempeño de sociedades y países.
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Entre los autores que destacan en su conceptualización inicial se sitúa 
Robert Shalock, quien define la calidad de vida como “un estado de 
bienestar personal” caracterizado por (Schalock et al., 2007):

	� Ser multidimensional y tener los mismos componentes para todas 
las personas, independientemente de que tengan o no una discapacidad.

	� Estar influenciado por factores subjetivos y objetivos.

	� Poder mejorarse con la autodeterminación, los recursos, el proyecto per-
sonal de vida y el sentido de pertenencia a un entorno o grupo social.

	� Requerir de la evidencia empírica contrastada para su aplicación.

En una de las propuestas más extendidas respecto a la aplicación del mo-
delo de Calidad de vida, Schalock y Verdugo (2007, 2009) identifican ocho di-
mensiones en este modelo, que son bienestar emocional, bienestar físico, 
bienestar material, desarrollo personal, relaciones interpersonales, inclu-
sión social, autodeterminación y derechos, a la vez que proponen indicadores 
para su evaluación. Más recientemente se aborda considerando una perspec-
tiva de derechos (Verdugo y Navas, 2017).

A escala de país y sociedad, la calidad de vida ha cobrado un papel relevante. 
Al respecto destaca a escala internacional el “Índice para una Vida Mejor” 
de la OCDE, la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Econó-
micos, lanzado en 2011 (https://www.oecdbetterlifeindex.org/es/). En lugar de 
utilizar el Producto Interno Bruto (PIB) como medida del éxito nacional, el ob-
jetivo de esta iniciativa es hacer un seguimiento del bienestar, y comparar 
entre distintos países y colectivos, basándose en 11 temas que la OCDE ha 
identificado como esenciales para las condiciones de vida materiales y la ca-
lidad de vida. Estas dimensiones incluyen medidas tanto objetivas (por ejem-
plo, la riqueza), subjetivas (por ejemplo, la felicidad), como:

	� Vivienda: condiciones de vivienda y gastos.

	� Educación: educación y lo que se obtiene de ella.

	� Salud.

	� Satisfacción con la vida: nivel de felicidad.
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Como los demás países de la OCDE, y en red con la oficina de estadística 
europea Eurostat, España lleva a cabo a través del INE una operación esta-
dística para monitorizar estos ámbitos: el Indicador Multidimensional de 
Calidad de Vida (IMCV). Este índice aplica 9 dimensiones de calidad de 
vida (condiciones materiales, laborales, de salud, de educación, ocio y relacio-
nes sociales, seguridad, gobernanza y derechos básicos y medio ambiente). 9

El presente informe incorpora al análisis el marco de derechos y las 
dimensiones de calidad de vida. Estos elementos sirven, asimismo, 
como referencia para interpretar la experiencia de accesibilidad y los 
efectos percibidos recogidos en la investigación cualitativa.

4.3.	 Enfoque analítico: resultados, alcance y 
efectos percibidos (Teoría del cambio)

En años recientes cobra auge de la medición de impacto, como un criterio de 
evaluación de políticas públicas y actuación de las organizaciones. El impacto 
se relaciona con la creación de valor social, que ocurre cuando recursos y 
políticas generan mejoras significativas en la vida de las personas y la so-
ciedad. Como punto de partida, cabe definir el impacto, en términos sencillos, 
con sir Ronald Cohen (2023: 8):

¿Qué es impacto? … simplificando al máximo la definición, enten-
demos que el impacto es la medida del beneficio que una acción de-

terminada aporta a las personas en particular y al planeta en general 
y que va más allá de reducir consecuencias indeseables o resultados 

perjudiciales. Por tanto, el impacto supone trabajar activamente para 
lograr transformaciones positivas tanto en una dimensión social como 

en otra medioambiental.

9	 Los indicadores incluidos en cada dimensión se obtienen fundamentalmente de encuestas dirigidas 
a la población como la Encuesta de Condiciones de Vida (ECV) o la Encuesta de Población Activa 
(EPA) (INE, 2024).
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De acuerdo con la definición de la Comisión Económica para América Latina 
y el Caribe (CEPAL), el impacto está compuesto por los efectos a medio y 
largo plazo que tiene un proyecto o programa para la población objetivo y 
para el entorno, sean estos efectos o consecuencias deseadas (planificadas) o 
sean no deseadas. La medición de impacto tiene por objetivo determinar 
si el programa produjo los efectos deseados en las personas, entornos o 
instituciones y si esos efectos son atribuibles al programa. Además, permite 
examinar consecuencias no previstas en las personas beneficiarias (posi-
tivas o negativas) (Arenas, 2021).

Por otro lado, si bien no hay una definición única del concepto “impacto social”, 
se queda en un término vacío sino va acompañado del medir: valorar, analizar, 
demostrar el cambio producido. Un medir que cobra sentido como apren-
dizaje para actuar, mejorar y prevenir: constituye, por tanto, una herra-
mienta para gestionar el cambio (Ballesteros y Sampedro, 2021: 35).

La propuesta de análisis de resultados del Programa EPA se inspira en 
la Teoría del Cambio, un enfoque ampliamente utilizado (y recomenda-
do por organismos internacionales) para planificar, implementar y evaluar 
programas. Este modelo describe la lógica causal que conecta los recursos 
(inputs), las actividades, los productos (outputs), los efectos o re-
sultados (outcomes) y, finalmente, el impacto final (Arenas, 2021; Asocia-
ción Española de Fundaciones, 2015). Este esquema contribuye a identificar/
diseñar indicadores en cada ámbito, lo que resulta clave para una medición de 
impacto rigurosa y consistente.

El análisis del EPA toma como referencia una secuencia ordenada de 
elementos (recursos movilizados, actuaciones desarrolladas, resulta-
dos observables, efectos percibidos y alcance estimado) que permite 
estructurar la información disponible y facilitar su interpretación. Esta 
referencia tiene una función organizativa y analítica, pero no equivale 
a una evaluación de impacto en sentido causal estricto.
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Tabla 2. Componentes del análisis de resultados, 
alcance y efectos asociados a las actuaciones

Grupo de 
interés

Recursos
(inputs) Actividades Productos

(outputs)

Efectos / 
resultados
(outcomes)

Usuarias 
directas (p.e., 
de un centro 
de día).

Personas con 
discapacidad.

Personas o con 
limitaciones 
funcionales 
graves o  
no graves.

Población 
general.

Proyectos por 
ámbito de la 
Administración.
Presupuesto.

Mapa de 
actuaciones.
Participación 
institucional (N° 
Administraciones, 
Ayuntamientos 
gestores).

N° de elementos 
transformados 
por ámbito 
(consistorios, 
centros de 
personas 
mayores, etc.).

Principales 
vertientes de 
accesibilidad 
aplicadas, 
clasificados 
por hábitat 
urbano/rural.

Cambios asociados 
en derechos y 
calidad de vida.

Proyección 
demográfica 
aproximativa 
de personas 
beneficiarias en 
aquellos ámbitos 
que lo permitan.

Fuente: elaboración propia a partir Asociación Española de Fundaciones (2015), Arenas (2021).

En consecuencia, las referencias del presente informe a derechos, calidad 
de vida y población beneficiaria deben interpretarse como aproximacio-
nes analíticas sustentadas en información administrativa, aproximación 
de percepciones procedentes de la vertiente cualitativa y criterios de estima-
ción, y no como una atribución causal concluyente del efecto del Programa.





5.  METODOLOGÍA



5.1.	 Planteamiento general y fases

La metodología de este Informe emplea un enfoque plural, mediante 
cinco fases, con diferentes actividades, según se recoge en la figura 
1. Su finalidad es sistematizar la información disponible, describir re-
sultados observables, recoger efectos percibidos y estimar de forma 
aproximativa el alcance de determinadas actuaciones.

Figura 1. Fases de la investigación

Fase 1.  
Análisis de conve-
nios, memorias de 
ejecución y detalle  
de iniciativas

Fase 2.  
Definición de indi-
cadores y matrices 
de impacto calidad 
de vida y derechos 
de las personas con 
discapacidad

Fase 3.  
Investigación  
cualitativa

Fase 4.  
Triangulación y  
proyección de  
resultados a  
las actuaciones  
del programa España 
País Accesible

Fase 5.  
Elaboración  
del informe  
de resultados

A continuación, se describen estas actividades.
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5.2.	Análisis de convenios, memorias de 
ejecución y detalle de iniciativas

El punto de partida ha consistido en el análisis de la documentación 
administrativa disponible, con el fin de elaborar un mapa de actuacio-
nes con el mayor nivel posible de detalle y de identificar sus principa-
les resultados observables. Ha comprendido:

1.	 Identificar actuaciones concretas desarrolladas dentro de cada conve-
nio con las comunidades autónomas y los acuerdos interministeriales.

2.	 Análisis de los proyectos derivados del Real Decreto 1100/2021, de 
10 de diciembre y del Real Decreto 670/2022, de 1 de agosto.

3.	 Extraer la tipología de proyectos y actuaciones desarrolladas para ge-
nerar variables de comparación.

4.	 Desagregar el análisis a nivel Estatal y de CCAA.

5.	 Análisis de la información en detalle de iniciativas recogidas en el 
cuadro de mando para el seguimiento de esta inversión.

Además, se llevaron a cabo solicitudes informativas complementarias 
dirigidas a diferentes administraciones públicas, para clarificar y precisar 
determinadas actuaciones. Asimismo, las 6 entrevistas con informantes cla-
ve (gestores de la administración autonómica) contribuyeron a esta precisión 
de distintos aspectos.

Como resultado, se clasificaron y cuantificaron las actuaciones (mapa de 
actuaciones).
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5.3.	Definición de indicadores y criterios de análisis 
sobre resultados, alcance, calidad de vida y 
derechos de las personas con discapacidad

El análisis realizado se ha llevado a cabo a través de:

1.	 Elaboración de indicadores en relación con actuaciones, según su 
distinta tipología, así como con dimensiones de calidad de vida y 
ejercicio de derechos, teniendo en cuenta los ámbitos e iniciativas 
identificadas en el marco del EPA.

2.	 Elaboración de una matriz de análisis, combinando distintos tipos 
de indicadores relativos a actuaciones concretas en diferentes ám-
bitos, resultados observables y efectos percibidos sobre el ejercicio 
de derechos y la calidad de vida, a partir del conocimiento disponi-
ble y del proceso de investigación empírica.

Se ha procurado definir indicadores sencillos y medibles para distintos tipos 
de actuación. Al respecto se considera:

	� Los diferentes ámbitos de la vida y participación social (servicios so-
ciales, transporte, etc.). En cada uno de ellos, el tipo de actuación y 
producto resultante en términos de accesibilidad.

	� Las vertientes de accesibilidad aplicada.

	� Los diferentes tipos de iniciativa/actuación.

	� Perspectiva territorial y de hábitat (diferentes autonomías, entorno ru-
ral/urbano).

	� Perspectiva de género.

	� Personas con grandes necesidades de apoyo10.

10	 Se entiende por personas con grandes necesidades de apoyo aquellas que requieren una intensi-
dad y/o frecuencia de apoyos alta o permanente. Por necesidades de apoyo complejas aquellas 
que estén en una situación de exclusión mayor por la interseccionalidad de situaciones de vulnera-
bilidad y riesgo (por ejemplo: sinhogarismo y salud mental, discapacidad y salud mental, etc.).
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Este esquema de indicadores y criterios de análisis contribuye a orientar la 
investigación cualitativa, como una base para orientar el diseño de las se-
siones de los Focus Group. Como mediación, se corrobora en distintos as-
pectos mediante la investigación cualitativa. Se expresa y aplica en el apartado 
de análisis de resultados del presente informe, que combina las actuaciones 
desarrolladas en materia de accesibilidad con los resultados observables y los 
efectos percibidos en calidad de vida y ejercicio de derechos.

5.4.	Investigación cualitativa

Se ha llevado a cabo una investigación cualitativa para precisar determinadas ac-
tuaciones y la aplicación del Programa, así como para conocer los efectos per-
cibidos por el principal grupo de interés, las personas con discapacidad, en 
relación con una serie de iniciativas tipo. Para ello se han realizado:

	� 6 entrevistas con informantes clave, gestores del Programa en distintos 
proyectos del ámbito autonómico.

	� 2 grupos focales con representantes del movimiento organizado de 
la discapacidad, así como responsables de centros de referencia de 
ámbito estatal participantes en el Programa.

Las entrevistas con informantes clave respondieron al propósito de co-
nocer mejor la aplicación del Programa, la participación de actores, la toma de 
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decisiones en la priorización de actuaciones, el detalle de las mismas. Las personas 
participantes en las entrevistas, realizadas en el tercer trimestre de 2025, han sido:

Tabla 3: Entrevistas con informantes clave realizadas.

PERSONA/S CARGO CCAA

Vera Gallego, Virginia Subdirectora de Coordinación de centros de atención a 
Personas con Discapacidad Madrid

Luis J. Touya García Director Técnico Administrativo. Gerencia de Servicios 
Sociales Castilla y León

Natividad Zambudio Rosa /
Manuela Gallego Palomo

Secretaria General de la Consejería de Bienestar Social / 
Jefa de Área de Coordinación y Planificación, Secretaría 

General de Bienestar Social
Castilla-La Mancha

Leticia Garrido Granado Subdirectora General de Personas con Discapacidad Andalucía

Luis Miguel Vázquez Carreira
Subdirector Xeral de Programas de Apoio á Discapacidade, 
Dirección Xeral de Persoas con Discapacidade, Consellería 

de Política Social e Igualdade
Galicia

Gemma Pifarré /
Jordi Oliva /

Elvira Balcells i Fluvià

Subdirectora de Accesibilidad / Responsable técnico de 
Accesibilidad / Coordinadora de programes estratègics
Unitat de Programes Estratègics – Next Generation EU. 

Secretaria General. Departament de Drets Socials i Inclusió

Cataluña

Fuente: elaboración propia.

Además, se han realizado dos grupos focales integrados por represen-
tantes de entidades de la discapacidad, así como de responsables de 
los Centros de Referencia en Accesibilidad. Si bien el planteamiento de la 
accesibilidad fue transversal, el primero de los grupos se centró en aspectos 
de accesibilidad cognitiva y auditiva (comunicación); el segundo, en accesibili-
dad física/arquitectónica y visual.

La muestra de estos grupos ha tratado de recoger una perspectiva diversa y 
representativa en relación con el grupo de interés: sus distintos requeri-
mientos de accesibilidad. Además, se incorporó a responsables de los 
Centros de Referencia en Accesibilidad, que ofrecieron claves sobre 
las actuaciones realizadas por los mismos como parte del EPA. Las tablas 4 y 
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5 recogen esta participación y los códigos con que se presentarán, en su caso, 
literales, en el informe.

Tabla 4: FG_1. Foco en accesibilidad cognitiva y auditiva (comunicación).

ENTIDAD PERSONA CARGO CÓDIGO

Plena Inclusión Mónica Blanco Técnica de accesibilidad cognitiva Blanco_Plena_Inclusión

Autismo España Nuria Mesa Muñoz

Técnica de Derechos,
Accesibilidad y Transferencia 
de conocimiento de la
Confederación Autismo España.

Mesa_Autismo_España

Autismo España Alex González Pascual
Técnico de Accesibilidad del 
Centro Español sobre trastorno 
del espectro del autismo.

González_Autismo 
España

Down España Agustín Matía Director gerente Matía_Down España

Daño Cerebral Estatal 
(FEDACE) Edith Pérez

Responsable del área de
autonomía personal, vida
independiente y empleo

Pérez_Daño Cerebral 
Estatal

CNSE Marisol González Directiva González_CNSE

CNSE Esther Mármol Coordinadora Mármol_CNSE

FIAPAS Natalia Beraza Responsable en Ciencia Política Beraza _FIAPAS

FIAPAS Irene González Técnico en el área de
accesibilidad González_FIAPAS

Salud Mental España Irene Muñoz Escandell Asesora Jurídica Muñoz_Salud Mental 
España

Salud Mental España José Luis Méndez Flores Técnico de Información y 
Formación

Méndez_Salud Mental 
España

Centro de Normalización 
Lingüística de la Lengua de 
Signos Española (CNLSE)

Mónica Rodríguez Varela Supervisora Rodríguez_CNLSE

ASOCIDE / FASOCIDE Rosana Rodrigo Responsable de la Comisión Rodrigo_Asocide

Centro Español de
Accesibilidad Cognitiva Blanca Tejero Directora Tejero_CEACOG

Centro Español de
Accesibilidad Cognitiva Raquel Cárcamo Directora Cárcamo_CEACOG

Federación Enfermedades 
Raras Carmen Moreno Vocal Moreno_F. Enfermedades 

Raras

Fuente: elaboración propia.
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Tabla 5: FG_2. Foco en accesibilidad física-arquitectónica y visual.

ENTIDAD PERSONA CARGO CÓDIGO

COCEMFE Daniel Aníbal García 
Diego Secretario de Finanzas García_Cocemfe

COCEMFE Javier Enrique Rivero Jeréz Técnico de Accesibilidad Rivero_Cocemfe

Impulsa Igualdad Myriam Arnáiz Directora del Área de
Innovación Social Arnáiz_Impulsa Igualdad

ONCE Luis Palomares
Responsable de la Unidad de 
Información y Accesibilidad de 
la Dirección General

Palomares_ ONCE

ONCE- D.T._Castilla y 
León Jaime Felipe Catena Gasco Responsable del Departamento 

de Servicios Sociales Catena_ONCE- D.T._CyL

Confederación ASPACE Lucía Pericacho
Responsable de la Red de 
Ciudadanía Activa y Vida
Independiente

Pericacho Confederación 
ASPACE

CESyA José Manuel Sánchez Pena Director Sánchez_CESyA

Plena Inclusión Mónica Blanco Técnica del área de accesibilidad 
cognitiva Blanco_Plena Inclusión

CERMI Fefa Álvarez Asesora de Accesibilidad 
Universal Álvarez_CERMI

Fuente: elaboración propia.

En conjunto, la participación en los grupos focales estuvo integrada por 25 
personas procedentes de 15 entidades representativas de distintos perfiles de 
la discapacidad y tres centros de referencia en accesibilidad universal.

Como parte de la dinámica de los Focus Group y entrevistas, se exploró 
con las personas participantes:

	� Como base de partida, las necesidades percibidas en cada ámbito 
en materia de accesibilidad.

Los resultados y efectos (outcomes) en la calidad de vida y derechos atribui-
dos a los productos implantados (las actuaciones y logros de accesibilidad), por 
tipo de ámbito (¿qué cambia en la calidad de vida y derechos?). Se planteó 
priorizar estos efectos atribuidos. Al respecto corresponde señalar que 
las personas participantes son expertas en el ámbito de la accesibilidad 
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universal, y en su aplicación a los colectivos que representan como entidades. Una 
parte de ellas conocían de manera directa, o habían gestionado proyectos re-
lacionados con el Programa EPA; otra parte de las personas participantes 
no conocía de manera directa el Programa, aportó perspectiva a partir de 
ejemplos de actuación descritos en la dinámica de la sesión.

Las sesiones, celebradas en enero de 2026, se realizaron en formato on-line 
y fueron grabadas. La información obtenida se analizó conforme a los obje-
tivos del proyecto y se utilizó como evidencia cualitativa de carácter interpre-
tativo, no representativo en sentido estadístico.

5.5.	Triangulación y proyección de resultados 
a las actuaciones del EPA

A partir de los resultados de la fase cualitativa se llevó a cabo análisis y una 
proyección aproximativa de resultados y alcance en relación con diferen-
tes dimensiones de calidad de vida y ejercicio de derechos vinculadas a las 
actuaciones del EPA Esta proyección se ha realizado mediante un enfoque de 
triangulación metodológica, considerando:

1.	 Productos alcanzados en términos de accesibilidad.

2.	 Efectos percibidos asociados a esta accesibilidad (combinando la investi-
gación cualitativa y el conocimiento disponible)

3.	 El marco demográfico, de cara a estimar población beneficiada, en aquellos 
ámbitos donde resulta viable una aproximación fundada.

La estimación demográfica se aplica bien a tipos de centros sobre los 
que se conoce el promedio de personas usuarias (centros de mayores, 
de día, residencias) o bien a centros sobre los que cabe realizar estima-
ción de personas usuarias, radicados en determinados municipios.

En relación con la población municipal se ha partido de la Estadística del Pa-
drón Continuo (INE), a fecha 1 de enero de 2024. En estas cifras se ha tenido 
en cuenta la composición por sexo.
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Se proyectan diferentes escenarios de población beneficiaria: beneficiaria directa 
(centros de mayores, residencias, centros de día); para otro tipo de centros, 
personas con discapacidad (escenario 1), personas con limitaciones leves o 
graves (escenario 2) y población total (escenario 3), estableciendo proporción 
de usuarios de acuerdo con el conocimiento disponible.

La orientación del propio Programa EPA y su acción decidida en el ámbito 
rural, el desglose de actuaciones y marco demográfico aplicar este criterio de 
hábitat cuando es posible.

Criterio de población para definir municipios rurales

No existe una definición generalmente aceptada, ni a escala internacional ni 
en España acerca del criterio para delimitar la ciudad, lo urbano y lo rural. Dis-
tintos estudios y normativas adoptan criterios demográficos diferentes a un 
dentro de la convergencia como base para esta clasificación.

Ley 45/2007, de 13 de diciembre, para el desarrollo sostenible del medio 
rural, establece una clasificación de zonas rurales (Art.3 y Art 10), delimitadas 
por las Comunidades Autónomas, entendidas como ámbitos comarcales o sub-
provinciales según el artículo 3 de la norma. Estas zonas se clasifican, conforme 
al artículo 10, en rurales a revitalizar, intermedias y periurbanas, atendiendo a 
factores como la densidad de población, la relevancia de la actividad agraria, 
los niveles de renta, el grado de diversificación económica o la existencia 
de aislamiento territorial, entre otros criterios socioeconómicos y terri-
toriales. bien, no se establecen criterios de tamaño poblacional municipal para 
determinar qué municipios pueden considerarse rurales.

El criterio más habitual en la práctica estadística oficial es considerar rural 
todo municipio con una población inferior a 10.000 habitantes. Este umbral se 
emplea por el Instituto Nacional de Estadística (INE). Se aplicará este criterio 
para el presente informe, salvo los casos, puntuales, en que las Comuni-
dades Autónomas han adoptado otros criterios, que se mencionan.
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La naturaleza de la información administrativa: consistencia y límites

Este análisis y la obtención de datos para dimensionar la magnitud y características de los re-
sultados partirá de la revisión sistemática de la documentación aportada por el Pro-
grama: Acuerdos, memorias 6ª y 7ª (referidas al grado de avance a la altura de marzo 
y septiembre de 2025) y del listado de actuaciones por ámbito competencial a cargo del 
Programa. Este listado alcanza un grado notable de desglose y detalles de actuaciones 
para una parte significativa de las comunidades autónomas y corporaciones locales, 
mientras que en otras la relación de proyectos no alcanza esta concreción.

Parte de las entrevistas realizadas con informantes clave han aportado información 
complementaria, tanto oral como documental.

A partir de las fases previas, se elaboró un avance de resultados y posterior-
mente el presente informe final. En él se combinan resultados cuantitati-
vos y cualitativos para ofrecer una comprensión estructurada del desplie-
gue del Programa, de sus resultados observables y de los efectos percibidos en 
relación con la vida de las personas.





6.  CARATERIZACIÓN 
DE LOS GRUPOS  

DE INTERÉS  
Y NECESIDADES 

PERCIBIDAS  
EN ACCESIBILIDAD



El presente apartado ofrece una caracterización de las personas bene-
ficiarias de la accesibilidad, considerando tres escenarios que se aplicarán 
en la estimación demográfica. Asimismo, como parte del diálogo con repre-
sentantes del movimiento organizado de la discapacidad, se identificaron ne-

cesidades fundamentales en relación con la accesibilidad, que sirven como referen-
cia de partida para interpretar el alcance y los efectos percibidos del Programa.

6.1.	Caracterización de los grupos de interés

Las personas con discapacidad son las beneficiarias críticas o prioritarias de la 
accesibilidad: sin estas condiciones se ve impedida o dificultada la partici-
pación en instalaciones, servicios o el uso de diferentes productos. Ahora 
bien, tal como recuerda el II Plan Nacional de Accesibilidad, “la accesi-
bilidad beneficia a toda la ciudadanía, no solo a las personas con disca-
pacidad. Personas mayores, niños y niñas, personas con lesiones temporales, 
migrantes o con dificultades de comprensión también se ven favorecidas por 
entornos accesibles. En este sentido, la accesibilidad universal se convierte 
en una herramienta de inclusión social, que promueve la autonomía, la 
libertad de elección y la igualdad de oportunidades.” (Ministerio de Derechos 
Sociales y Agenda 2030, 2023:13).

Además, se reconoce que la discapacidad no reside únicamente en la per-
sona, sino que emerge de la interacción entre las limitaciones indi-
viduales y las barreras del entorno. Por tanto, la falta de accesibilidad 
puede ser, en sí misma, una fuente de discapacidad.



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

57

CARATERIZACIÓN DE LOS GRUPOS DE INTERÉS Y NECESIDADES PERCIBIDAS EN ACCESIBILIDAD

Figura 2. Personas beneficiarias de la accesibilidad universal.

Fuente: Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 (2023). 
II Plan Nacional de Accesibilidad Universal.

6.1.1.	 Personas beneficiarias de la accesibilidad: gradación del impacto

En los años 2000 se empleó la cifra de un 40% de la población española 
como beneficiaria directa o indirecta de las actuaciones de accesibilidad uni-
versal, al menos en algún momento de su vida. Este porcentaje incluía perso-
nas con discapacidad permanente (en torno al 10% de la población), personas 
mayores, con limitaciones temporales, mujeres embarazadas, niños peque-
ños (por los carritos, a la altura, etc.), entre otros.

Ahora bien, este rango, o la consideración de la sociedad en su conjunto 
como beneficiaria de la accesibilidad, agrupa requerimientos muy diferentes en 
relación con la accesibilidad: no tiene el mismo significado una rampa o un as-
censor para una persona en silla de ruedas o con muletas que para una per-
sona cargando maletas o con una lesión temporal. Para las primeras los esca-
lones se convierten en una barrera absoluta; para las demás, pueden suponer 
un inconveniente o un obstáculo temporal.



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

58

Informe de análisis de resultados y alcance del despliegue del Programa España País Accesible  
del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia

De cara al presente informe, se adopta esta perspectiva en la medida en que 
la accesibilidad supone un diseño orientado a la diversidad de las capacidades 
humanas a lo largo del ciclo vital. Al mismo tiempo, de cara a acotar diferentes 
prioridades de la accesibilidad para las personas, el enfoque se centra en 
garantizar derechos fundamentales, que estarán asociados de una ma-
nera más estrecha con aquellas personas con requerimientos de accesibili-
dad más patentes. Se adopta, por tanto, un criterio analítico más conservador, 
diferenciado según la intensidad de los efectos previsibles y sustentado en la 
evidencia empírica disponible. Simultáneamente, se considera la ciudada-
nía en general como beneficiaria de las actuaciones de accesibilidad.

Desde esta óptica, se propone un modelo basado en tres escenarios de po-
blación beneficiaria, que permiten considerar el alcance y la intensidad de los 
efectos en distinto grado:

1.	 Personas con discapacidad: beneficiarias críticas o prioritarias;

2.	 Personas con limitaciones graves o leves para la vida diaria: inclu-
yen a los anteriores, se amplía a personas con limitaciones funcionales 
en distinto grado, como una parte de las personas mayores.

3.	 Ciudadanía general, usuaria del centro, recurso o servicio objeto de me-
jora. Se describen estos tres escenarios:

6.1.2.	Escenario 1: Personas con discapacidad: 
beneficiarias prioritarias

Corresponde a las personas con discapacidad. De acuerdo con la Encues-
ta EDAD (INE, 2020), un 9,5 % de la población residentes en viviendas 
informaron tener limitaciones que constituyen discapacidad, que ascien-
de al 10% al incluir las personas con discapacidad residentes en centros. Como 
rasgos que caracterizan esta población:

	� La presencia de discapacidad aumenta en relación directa con la 
edad, esto es, a más edad, mayor tasa de discapacidad.

	� Predominan las mujeres (especialmente en los tramos de mayor edad), 
con un 58,7% del total (2,57 millones) frente al 42,3% entre los hombres 
(1,81 millones).
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	� La prevalencia de las personas con discapacidad es más elevada 
en los municipios pequeños y medianos-pequeños. De hecho, un 
22% de las personas con discapacidad reside en municipios pequeños 
(menos de 10.000 habitantes), una proporción muy superior a la de la po-
blación general.

	� Los problemas de movilidad suponen el tipo de discapacidad más 
frecuente, con una tasa de 54 casos por mil habitantes, seguidos de 
las dificultades relacionadas con la vida doméstica (con 45,1 casos por 
mil) las limitaciones para el autocuidado (30,6 por mil). Las discapacidades 
sensoriales presentan una prevalencia de 27,6 por mil para la audición y 
23,6 por mil para la visión. Otros tipos de discapacidad incluyen la comu-
nicación (21,3 por mil), el aprendizaje, la aplicación de conocimientos y el 
desarrollo de tareas (15,8 por mil), así como las interacciones y relaciones 
personales (13,6 por mil). En todos los casos se da una mayor prevalencia 
en mujeres que en hombres.

Proporción de personas con discapacidad por comunidad autónoma

La prevalencia (presencia de la discapacidad respecto a la población 
general) de la discapacidad varía entre comunidades autónomas. Las 
tasas más altas de discapacidad corresponden a Galicia, Canarias y 
Castilla-La Mancha; Navarra, Madrid y Baleares presentan los porcen-
tajes más bajos11.

11	 Se aplicará este porcentaje diferente por comunidad autónoma en las estimaciones de personas con 
discapacidad beneficiarias de las actuaciones correspondientes
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Figura 3. Personas con discapacidad residentes en hogares, 
por comunidades autónomas (porcentaje)
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Fuente: Encuesta de Discapacidad, Autonomía personal y 
situaciones de Dependencia (EDAD Hogares 2020)

Es cierto que una determinada actuación, por ejemplo, ascensores o bucles 
magnéticos afectarán, respectivamente, a personas con dificultades de movili-
dad o de audición. Ahora bien, dado que resulta frecuente que las actuaciones 
combinen diferentes dimensiones de accesibilidad, como pauta general se ha 
considerado beneficiaria de las actuaciones la población con discapacidad 
correspondiente, usuaria actual o potencial del centro o recurso.

6.1.3.	 Escenario 2: grupo ampliado, limitaciones 
en la actividad, graves y no graves

Según la Encuesta de Salud de España 2023 (INE, 2025), un 24,45% de la 
población declara tener limitaciones para las actividades básicas de 
la vida cotidiana en los últimos 6 meses12, porcentaje que asciende al 

12	 Esta pregunta sobre Limitaciones Funcionales en Actividades de la Vida Cotidiana en los últimos 6 
meses, corresponde al indicador sobre limitaciones globales de actividad, homologado en la esta-
dística europea (GALI, por su acrónimo en inglés), el cual se considera aproximativo de situaciones 
de discapacidad así como lesiones u otras circunstancias limitantes de la salud temporales, desde un 
sentido amplio.
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27,58% entre las mujeres, y se sitúa en un 21,19% entre los hombres, di-
ferencia relacionada, sobre todo, con la mayor esperanza de vida femenina.

Estas limitaciones son de tipo grave para un 4,23% de la población, 
4,9% entre las mujeres, 3,54% entre los hombres. Por su parte, quienes 
experimentan limitaciones, aunque no gravemente, ascienden al 20,22% 
de la población, 22,68% entre las mujeres, 17,65% entre los hombres.

Tal como ocurre con la discapacidad (la pregunta es equivalente), los por-
centajes de limitación para las actividades básicas de la vida coti-
diana aumentan a medida que avanza la edad. Mientras que en el 
grupo de 15 a 24 años los porcentajes de quienes experimentan estas limita-
ciones en la vida diaria, graves o moderadas, asciende al 10,57%, en el grupo 
de 85 y más años se sitúa en el 78,58% de la población.

Tabla 6. Limitaciones para las actividades básicas de la vida cotidiana (2023)

Grado de limitación Total Hombres Mujeres

Gravemente limitado/a 4,23% 3,54% 4,90%

Limitado/a, pero no gravemente 20,22% 17,65% 22,68%

Sin ninguna limitación 75,55% 78,81% 72,42%

Total con algún grado de limitación 24,45% 21,19% 27,58%

Fuente: Encuesta sobre Salud en España 2023 (INE, 2025).

Estos datos evidencian que aproximadamente una cuarta parte de 
las personas residentes en España reporta experimentar limita-
ciones funcionales (graves o no graves) en la realización de activi-
dades cotidianas.
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Tabla 7. Población con limitaciones para actividades básicas de la vida 
cotidiana (porcentajes), por sexo y comunidad autónoma. 2023.

Gravemente limitado/a Limitado/a pero no
gravemente

Total con algún grado 
de limitación

Ambos 
Sexos Hombres Mujeres Ambos 

Sexos Hombres Mujeres Ambos 
Sexos Hombres Mujeres

TOTAL 4,23 3,54 4,90 20,22 17,65 22,68 24,45 21,19 27,58

Andalucía 4,96 3,81 6,08 17,93 15,90 19,88 22,89 19,71 25,96

Aragón 3,20 2,67 3,72 23,03 20,93 25,10 26,23 23,60 28,82

Asturias,
Principado de 5,33 4,41 6,18 28,46 23,99 32,54 33,79 28,40 38,72

Balears, Illes 3,46 4,41 2,52 18,82 14,76 22,87 22,28 19,17 25,39

Canarias 4,09 2,76 5,37 20,15 18,60 21,64 24,24 21,36 27,01

Cantabria 3,68 3,37 3,97 24,86 23,34 26,27 28,54 26,71 30,24

Castilla y León 4,04 3,13 4,94 20,44 17,26 23,56 24,48 20,39 28,50

Castilla -
La Mancha 5,04 4,40 5,69 21,28 20,94 21,62 26,32 25,34 27,31

Cataluña 3,94 3,08 4,78 19,30 16,22 22,30 23,24 19,30 27,08

Comunitat
Valenciana 3,49 3,86 3,12 17,30 14,27 20,24 20,79 18,13 23,36

Extremadura 3,14 2,21 4,04 24,85 20,34 29,26 27,99 22,55 33,30

Galicia 7,54 4,19 10,6 30,84 27,35 34,01 38,38 31,54 44,61

Madrid,
Comunidad de 2,97 2,53 3,37 17,34 15,71 18,85 20,31 18,24 22,22

Murcia, Región de 3,32 3,50 3,15 20,84 17,51 24,18 24,16 21,01 27,33

Navarra,
Comunidad Foral de 5,52 4,79 6,24 20,61 16,96 24,19 26,13 21,75 30,43

País Vasco 5,52 6,04 5,04 25,45 22,60 28,14 30,97 28,64 33,18

Rioja, La 3,99 4,46 3,53 28,11 25,50 30,70 32,10 29,96 34,23

Ceuta 3,83 4,28 3,38 12,47 13,77 11,17 16,30 18,05 14,55

Melilla 2,32 2,38 2,26 12,95 11,09 14,79 15,27 13,47 17,05

Fuente: Encuesta sobre Salud en España 2023 (INE, 2025).
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Personas mayores, con limitaciones funcionales

En España, a 1 de enero de 2024, las personas de 65 años o más represen-
taban el 20,4 % de la población total, lo que representa el nivel más alto 
registrado hasta la fecha. Así, población muy mayor sigue ganando rele-
vancia en el conjunto, con un proceso asociado de sobre envejecimiento. 
Es decir, la proporción de personas de 80 años o más (2.950.434) ya alcanza 
el 6,1%, frente al 1,6% registrado en 1975. Además, los mayores de 90 
años representan el 1,3% de la población, una cifra que era del 0,6% en el 
mismo año (Pérez et al, 2025).

Las proyecciones del INE señalan que en 2045 la población de personas ma-
yores alcanzará el 29,2% del total de la población. Se prevé que este porcenta-
je aumente en especial a partir de 2030, con la llegada a la vejez de las gene-
raciones nacidas durante el baby boom.

Se apuntan tres aspectos que caracterizan este proceso de envejecimiento:

	� Feminización de la vejez. Con el aumento de la edad, las mujeres supe-
ran en número a los hombres. En 2024, en el grupo de 65 años y más, las 
mujeres suman 5.601.899 personas, lo que representa un 29,5% más que 
los 4.326.469 hombres.

	� Mayor presencia proporcional en zonas rurales. La proporción de 
personas mayores en las zonas rurales es significativamente mayor que en 
las urbanas (28,8% en el medio rural frente al 19,7% en las áreas urbanas) 
(Pérez et ál., 2025: 10)13.

	� Discapacidad y vejez. En 2023, un 10,9% de las personas mayores 
de 65 años afirma estar gravemente limitado, mientras que un 
30,7% reporta limitaciones, aunque menos severas (en total, un 
41,6%). Por el contrario, el 49,5% manifiesta no tener ninguna limitación 
(Pérez et ál., 2025: 23).

13	 Como se informó en entrevista por parte de la Consejería de Bienestar Social en Castilla-La Man-
cha, a cargo del Programa, en varios municipios rurales destinatarios de las actuaciones de accesi-
bilidad, la población mayor de 65 años se situaba en el 40% o más sobre el total.



En conjunto, efectivamente, cabría situar este grupo de alto impacto en re-
lación con las actuaciones de accesibilidad. Ya recogido entre las personas que 
expresan dificultades para las actividades de la vida cotidiana, hasta alcanzar un 
25% de la población en términos aproximados.

6.1.4.	Escenario 3: Población total: beneficiarias 
universales y alcance general

Junto a los anteriores, este escenario comprende tanto a familiares de per-
sonas con discapacidad, mayores, portadoras de carritos de bebés, como al 
conjunto de la ciudadanía.

Bajo el enfoque de diseño universal, cualquier mejora en accesibilidad re-
percute en la seguridad, facilidad de uso, comprensibilidad y comodidad para 
todas personas, incluyendo familias con menores, personas mayores, turis-
tas, etc. Al facilitar la cohesión social y la calidad de las distintas 
instalaciones, productos y servicios, garantizando condiciones de ciuda-
danía con independencia de las capacidades funcionales que de manera 
permanente o temporal se pueda disponer, la accesibilidad universal se 
convierte en un bien público general.

A modo de ejemplo, una rampa, un ascensor en un edificio público, una buena 
señalización del entorno o el lenguaje claro en la comunicación administrativa pue-
den suponer la diferencia entre el acceso a las instalaciones o a las comunica-
ciones y contenidos para una parte de la ciudadanía (personas con dificul-
tades de movilidad, de comprensión, etc.): el cumplimiento de un derecho. 
Además, estas instalaciones y servicios accesibles contribuyen a la participación 
y autonomía de familiares de personas con discapacidad o con limitaciones, si 
bien se han leves, para actividades de la vida cotidiana. Y proporcionan una 
mejora en la facilidad de uso con seguridad para la ciudadanía en su conjunto.

La figura muestra la gradación del alcance y de la intensidad de los efectos 
de las actuaciones de accesibilidad entre estos grupos
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Figura 4. Actuaciones de accesibilidad: gradación de impacto

1. Impactoc rí co:p ersonasc on
discapacidad.

2. Impactos igni ca vo:p ersonas
conl imitacionesg raveso no graves

para ac vidadesc o dianas
(mayores,l esionest emporales…).

3. Personas bene ciarias
universales. Bienc omún.

Fuente: elaboración propia.

A su vez, las personas beneficiarias de las actuaciones varían según el tipo 
de equipamiento y ámbito considerado. En centros de mayores, de día o re-
sidencias, las personas beneficiarias son directas (socias, usuarias o re-
sidentes). En otros centros como ayuntamientos, servicios sociales, 
polideportivos, los criterios de estimación de personas usuarias se adaptan a 
partir del conocimiento disponible y deben interpretarse como aproximacio-
nes de alcance. (véase anexo 1. Indicadores de impacto y criterios de proyec-
ción demográfica).

6.2.	Necesidades percibidas en materia de accesibilidad

En materia de accesibilidad y ante el contexto del Programa EPA, tres cuestio-
nes suscitaron un mayor grado de convergencia y acuerdo entre los dife-
rentes perfiles representados por las entidades asociativas:

	� La accesibilidad como exigencia legal, más allá de disposición presupuestaria 
circunstancial.
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	� El carácter transversal, universal, debe guiar la práctica de la accesibilidad.

	� El papel prioritario de la formación, comenzando por la administración pú-
blica. Se describen estas necesidades percibidas.

6.2.1.	La accesibilidad como exigencia legal, con 
disposición presupuestaria sostenida

Como perspectiva general, se reconoce la transformación asociada a las ac-
tuaciones del Programa; ahora bien, distintas intervenciones apuntan a que la 
accesibilidad constituye una exigencia legal. Esto implica que no cabe vincu-
larla a la disposición presupuestaria, a la existencia de un determinado Pro-
grama o convocatoria de subvención, sino que corresponde aplicarla de 
manera sistemática, sostenida y sostenible, por las distintas administra-
ciones públicas.

“La accesibilidad es imprescindible, no algo accesorio. Me parece que 
es importante hacer este tipo de actuaciones, y además para visibi-

lizar que se vayan dando pasos. Ahora bien, parece que, si no están 
este tipo de programas, las cosas no se hacen, y somos ciudadanos, y 
de la misma forma que se colocan otra serie de elementos para todo 
el mundo, pues esto [la accesibilidad] también tendría que ser un 
requisito que nadie se plantee, que se tiene que hacer. […] Nos 
cuesta la vida que se instale un semáforo, se ponga una rampa, 

un bucle magnético. ” [Palomares_ ONCE]

En este sentido, si bien se valora el compromiso de aquellas adminis-
traciones y proyectos que han avanzado la accesibilidad, se observa 
la disparidad en el presupuesto ejecutado por las distintas adminis-
traciones, como señal de aleatoriedad en el disfrute de este derecho 
según el territorio de residencia.

En suma, se valora positivamente la contribución del Programa en cuánto 
contribuye a volver efectiva a esta obligación jurídica, y por otro lado, se 
señala cómo no resulta admisible su desconocimiento por parte de los po-
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deres públicos, la dificultad que supone con frecuencia aplicar soluciones 
accesibles en los entornos.

6.2.2.	 El carácter transversal: la universalidad debe guiar la práctica

Parte de las entidades constatan la vocación de universalidad, de integra-
ción y transversalidad de dimensiones (física, cognitiva, etc.) en el Programa y 
sus actuaciones. Por otro lado, se señala el carácter todavía incipiente, de menor 
calado efectivo, de la accesibilidad cognitiva.

“Estos proyectos tienen en cuenta el derecho a la ciudad… a la mo-
vilidad… y me parece interesante el enfoque integrador, por ejemplo, 
el tema de la comunicación en varios canales o abordar la mejora del 

espacio público a partir de un espectro amplio y variado.”  
[Rivero_Cocemfe]

“Creo que falta un enfoque integral: que la accesibilidad cognitiva,  
sensorial y física vayan de la mano desde el inicio. Si falta una,  

no hay accesibilidad universal.” [Blanco_Plena Inclusión]

En este sentido, se valora la vocación de universalidad del Programa.

6.2.3.	 Formación: base para el cambio

Los grupos focales con representantes de personas con discapacidad des-
tacaron la necesidad de promover la formación en materia de accesibilidad y 
atención a la discapacidad en las administraciones públicas: desde su res-
ponsabilidad política a los equipos técnicos, en los distintos ámbitos 
competenciales y sectoriales. Para alcanzar una transformación efectiva y sos-
tenible, que aproveche recursos existentes y realice una asignación adecuada de 
presupuestos y ejecución técnica, la formación y competencia de los equipos de 
la administración constituye la base de partida. En este sentido, se considera 
que el propio programa EPA constituye un motor, dinamizador de esta for-
mación y toma de conciencia.
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“Una de las cuestiones más importantes es la formación precisamente 
de las administraciones públicas. Que conozcan bien en qué consiste 
la accesibilidad, los centros de referencia, como los que dependen del 

Real Patronato sobre Discapacidad, como el CEAPAT, el CEACOG, 
el CESyA.” [Álvarez_CERMI]

“Debería servir también todo [el Programa EPA y sus actuaciones] esto 
para concienciar de una vez que la accesibilidad no es algo accesorio, sino 

importante como imprescindible” [Palomares_ ONCE]

Además, se señala la necesidad de la formación, en especial, ante dimen-
siones emergentes de la accesibilidad, como la cognitiva. Asimismo, se 
apuntó la persistencia del desconocimiento y mantenimiento de es-
tereotipos en relación con determinados perfiles de discapacidad: mixta, 
asociada a enfermedades raras y psicosocial, cuyos requerimientos se captan 
en menor medida, pasan como “discapacidades invisibles” o son objeto de 
rechazo. Determinadas actuaciones favorecen su inclusión ante la barrera de 
los prejuicios y estigma, resulta necesario darles el mayor impulso, como la 
formación de equipos técnicos en la administración pública y las campañas 
de concienciación.
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“Tenemos el daño cerebral invisible… físicamente se ve la persona bien, 
pero hay secuelas de fatiga mental, etc. Falta incluir la accesibilidad 

psicosocial en la accesibilidad universal… porque no se ve, queda fue-
ra.” [Pérez_Daño Cerebral Estatal]

“Priorizamos la accesibilidad que se ve… pero faltan apoyos que no son 
visibles: formación del personal, apoyos para trámites, comprensión… sin 

eso nos quedamos cortos.” [Pericacho_ASPACE]

“La invisibilidad e incomprensión generan exclusiones.” [Moreno_Feder]

“El personal debe recibir formación… solo así se garantiza una atención 
de calidad.” [González_FIAPAS]

Estas necesidades percibidas se sitúan como claves de referencia para inter-
pretar el impacto del Programa.





7.  PROYECTOS, 
INVERSIÓN Y 

PARTICIPACIÓN 
INSTITUCIONAL 

(INPUT)



E l EPA se ha apoyado en el diálogo interterritorial y en la coordina-
ción entre los distintos niveles de la Administración (Administra-
ción General del Estado, autonómica y municipal) , así como en la 
interlocución con las organizaciones de personas con discapacidad. 

El presente apartado recoge la inversión realizada en los distintos proyectos 
desarrollados por las comunidades autónomas, así como un dato relevante 
sobre el compromiso y la movilización institucional, la capilaridad territorial de 
las actuaciones y su proyección en el ámbito rural: los ayuntamientos gestores 
directos de actuaciones. En conjunto, este apartado ofrece una descripción 
de la inversión ejecutada y de la participación institucional asociada al des-
pliegue del Programa.

7.1.	Los diferentes proyectos y la inversión

Sobre el total de financiación disponible en el marco del EPA, las comu-
nidades autónomas han ejecutado un total de 84.459.321,61 €, lo que 
supone un 82,94 % de la financiación máxima transferida.

En el caso de la Comunitat Valenciana concurrieron el cambio de gobierno 
y las circunstancias derivadas de la DANA, que obligaron a redirigir recursos 
técnicos hacia esa prioridad de atención.
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Tabla 8. Programas por CCAA, financiación prevista  
y ejecución final

CCAA Nº del Proyecto y Nombre
Financiación 

original
(Acuerdo)

Ejecutado 
final

%
Ejecución

Andalucía 7. Plan Andalucía + accesible 17.518.223,00 € 15.579.519,90 € 88,93%

Aragón

1. Modernización y remodelación de centros 
residenciales de Aragón (actuaciones asocia-
das a la Línea de inversión 
3. Accesibilidad de Centros Sociales de Aragón)

1.332.483,11  € 1.133.566,35 € 85,07%

Principado de 
Asturias

6. SUEVE. Mejora de Accesibilidad de los 
Servicios Sociales comunitarios 1.488.787,79 € 1.431.632,95 € 96,16%

Illes Balears
8. Modernización de entornos, productos 
y servicios para garantizar la accesibilidad 
universal

964.785,21 € 511.537,52 € 53,02%

Canarias 6. Programa espacios accesibles e inclu-
sivos (I3) 2.089.337,08 € 675.238,91 € 32,31%

Cantabria 6. Mejora de la accesibilidad de los Servi-
cios Sociales de Atención Primaria 1.973.100,00 € 979.797,18 € 49,65%

Castilla y León

11. Adquisición de vehículos adaptados;  
12. Reforma de centros para 
promover la accesibilidad;  
13. Instalación de equipamientos tecno-
lógicos que promuevan el acceso inclusi-
vo a centros y servicios

18.570.505,32 € 18.399.229,80 € 99,07%

Castilla-La 
Mancha

6. Accesibilidad en infraestructuras y 
equipamiento en ayuntamientos 1.885.000,00€ 2.098.332,80 € 111,32%

Cataluña 6. Catalunya, país accesible 19.853.636,18 € 22.504.040,23 € 113,34%

Comunitat 
Valenciana

6. Plan de Accesibilidad Universal e Inclusiva 
de las Administraciones públicas valencianas 16.000.000,00 € 104.603,43 € 0,65%

Extremadura 5. Accesibilidad Universal a los edificios y 
servicios de la Junta de Extremadura 3.383.989,59 € 4.188.031,36 € 123,76%
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CCAA Nº del Proyecto y Nombre
Financiación 

original
(Acuerdo)

Ejecutado 
final

%
Ejecución

Galicia

8. Administración más accesible para las 
personas con discapacidad (pictogramas, 
interpretación, etc). 9. Plan de mejora de 
la accesibilidad en los ayuntamientos de 
Galicia.

2.550.000,00 € 2.382.885,42 € 93,44%

Madrid 6. Mejora de la accesibilidad universal de 
los Servicios Sociales 11.652.182,13 € 11.779.591,11 € 101,09%

Foral de Navarra 11. Acciones en materia de accesibilidad 335.868,00 € 336.512,39 € 100,19%

La Rioja

7. Mejora y acondicionamiento de accesi-
bilidad en la sede de la consejería de ser-
vicios sociales de la Rioja y adecuación de 
los sistemas de ventilación a las nuevas 
necesidades COVID. 8. Subvenciones a 
EELL (I3).

2.225.790,00 € 2.354.802,27 € 105,79%

TOTAL 101.823.687,41 € 84.459.321,61 € 82,94%

Fuente: certificaciones de CoFFEE

Las memorias finales recibidas, 7ª u 8ª (correspondientes al tercer 
o cuarto trimestre de 2025, respectivamente) informan de la ejecu-
ción al completo de los hitos y objetivos previstos, una vez reali-
zados los reintegros presupuestarios señalados en distintas CCAA. En casos 
puntuales, cuando determinadas obras, actuaciones no se pudieron llevar a 
cabo de acuerdo a lo previsto, se resignaron a actuaciones complementarias 
de accesibilidad.



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

75

PROYECTOS, INVERSIÓN Y PARTICIPACIÓN INSTITUCIONAL (INPUT)

7.1.1.	Accesibilidad de edificios y viviendas: 
financiación bajo el RD 1100/2021

La financiación prevista en el RD 1100/2021, de 10 de diciembre, por el que 
se regula la concesión directa de subvenciones a las comunidades autóno-
mas y a las ciudades de Ceuta y Melilla para el desarrollo de actuaciones de la 
inversión «Nuevos proyectos territoriales para asegurar la accesibilidad universal a 
la vivienda a personas mayores, con discapacidad y/o en situación de dependen-
cia», en el marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, compren-
de un importe máximo de las subvenciones otorgadas de 50.000.000 €. 
Su desglose se propuso por acuerdo del Consejo Territorial de Servicios 
Sociales y del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia en 
su reunión del día 27 de octubre de 2021.

Ahora bien, en la práctica han aplicado sus actuaciones 11 comunidades 
autónomas (Aragón, Asturias, Baleares, Canarias, Cantabria, Castilla y León, 
Castilla-La Mancha, Cataluña, Murcia, Navarra y País Vasco) y la ciudad 
de Melilla.

Por lo que respecta a la ejecución presupuestaria de la subvención del 
EPA a actuaciones de accesibilidad en edificios y viviendas a través del 
Real Decreto 1100/2021, la ejecución presupuestaria global se sitúa 
en 18.486.463,52 €. Los porcentajes de ejecución varían, aplicando el 
presupuesto disponible casi en su totalidad las comunidades de Ara-
gón, Cantabria, Murcia, Navarra, Castilla-La Mancha y Cataluña. El pro-
medio de ejecución presupuestaria en las comunidades autónomas 
y ciudad de Melilla se sitúa en el 71,86% sobre la subvención máxima 
disponible. Por otro lado, con respecto a la subvención global recibi-
da por las CCAA (50.000.000 €), el presupuesto ejecutado equivale al 
36,97 % de dicha subvención global.
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Tabla 9. Subvención EPA bajo RD 1100/2021: ejecución presupuestaria.

Comunidad autónoma Subvención 
maxima

Ejecutado 
final

% Ejecución  
presupuestaria

Comunidad Autónoma del 
País Vasco 2.292.705,26 € 1.205.538,14 € 52,58%

Comunidad Autónoma de 
Cataluña 7.477.499,98 € 7.011.751,71 € 93,77%

Comunidad Autónoma del 
Principado de Asturias  1.470.489,10 € 545.384,61 € 44,68%

Comunidad Autónoma de 
Cantabria  719.227,90 € 716.235,90 € 99,58%

Comunidad Autónoma de la 
Región de Murcia 1.486.567,66 € 1.486.532,20 € 99,99%

Comunidad Autónoma de 
Aragón 1.651.540,51 €  1.645.042,30 € 99,60%

Comunidad Autónoma de 
Castilla-La Mancha 2.540.115,60 € 2.402.837,85 € 94,59%

Comunidad Autónoma de 
Canarias 2.664.829,78 €  2.135.302,84 € 80,12%

Comunidad Foral de Navarra  637.548,12 € 526.899,27 € 82,64%

Comunidad Autónoma de las 
Illes Balears 1.100.276,13 € 795.939,41 € 72,34%

Ciudad de Melilla 76.953,68 € 15.000,00 € 19,49%

TOTAL 25.726.327,57 € 18.486.463,52 € 71,86%

Fuente: certificaciones de CoFFEE

7.2.	Ayuntamientos gestores por CCAA y hábitat

En el ámbito de las comunidades autónomas, el EPA se ha desarrollado a 
través de consejerías y organismos autonómicos y, en varias de ellas, me-
diante líneas de subvención y ejecución gestionadas por las corporaciones lo-
cales, en particular por los ayuntamientos.

En su vertiente ejecutada directamente por las corporaciones locales 
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han participado 597 ayuntamientos gestores, con una marcada 
orientación hacia el medio rural: 480 municipios rurales (80,4%) 
frente a 117 urbanos (19,6%). Esta distribución muestra una implan-
tación territorial amplia, aunque con diferencias significativas entre comunida-
des autónomas.

En términos de volumen, la concentración es elevada: Castilla y León reúne 204 
ayuntamientos (34,2% del total), seguida por Cataluña (84), Castilla-La Mancha 
(67), Asturias (48) y Galicia (44). Estas cinco comunidades concentran aproxima-
damente el 75% de las gestoras, lo que indica una fuerte polarización territorial 
en la ejecución del EPA. Se corresponde, en parte, con la mayor cuantía presu-
puestaria en comunidades como Castilla y León y Cataluña, además de una de-
liberada estrategia de fortalecimiento de la accesibilidad en áreas rurales 
en otros territorios que, con un presupuesto menor en comparación, 
cuentan también con un elevado número de municipios gestores.

Respecto al hábitat, la media nacional (80,4% rural), varias comunidades 
presentan una ejecución completa de este presupuesto en municipios rura-
les, como Baleares, Castilla-La Mancha, Galicia y La Rioja, mientras que otras 
muestran perfiles mixtos, como Andalucía (52,4% rural) o Extremadura 
(60,5%). En el extremo opuesto, Madrid destaca por su predominio urbano 
(92% de ayuntamientos urbanos), lo que evidencia diferencias en la lógica de 
gestión según el contexto territorial.





8.  RESULTADOS 
OBSERVABLES, 

EFECTOS 
PERCIBIDOS 
Y ALCANCE 

ESTIMADO DE LAS 
ACTUACIONES DE 

ACCESIBILIDAD



El presente capítulo ofrece un análisis de resultados de las actuaciones 
por ámbitos, comunidad autónoma y hábitat, así como de los efec-
tos percibidos en la vida de las personas con discapacidad asociados 
a estas mejoras de la accesibilidad tomando en cuenta, con carácter 

ilustrativo, claves procedentes de la vertiente cualitativa. Asimismo, se presen-
ta una estimación orientativa del alcance de la población beneficiaria.

Como punto de partida se sitúan efectos percibidos de carácter trans-
versal, es decir, cambios asociados a las actuaciones que pueden 
apreciarse en diferentes entornos. Por ejemplo, la señalética accesible, 
que integra dimensiones de accesibilidad visual y cognitiva, puede contribuir a 
mejorar la orientación y la seguridad en espacios públicos, ya sea en ayun-
tamientos, centros de servicios sociales o polideportivos.

Se identifican, asimismo, los principales elementos de accesibilidad implan-
tados en las distintas actuaciones y, cuando la información disponible lo per-
mite, estimaciones demográficas aproximativas.

8.1.	Efectos percibidos por los grupos de interés: 
consideraciones transversales

Se propuso valorar a las personas participantes en los dos grupos focales –
representantes de personas con discapacidad, expertas en el campo de la ac-
cesibilidad– los efectos percibidos en la vida cotidiana y en el ejercicio de de-
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rechos de las personas con discapacidad a partir de diferentes actuaciones, 
ámbitos y casos del Programa EPA. En términos generales, se considera que 
las actuaciones han producido cambios tangibles en la vida cotidiana de 
las personas con discapacidad y sus familias: acceso a edificios, posibilidad de 
participar en actividades, realizar trámites, moverse con seguridad, acceder a 
servicios, mejorar la comunicación, entre otras.

En el diálogo se aportaron consideraciones transversales, que aplican 
a dimensiones como la accesibilidad cognitiva, auditiva, física, visual, mixta, así 
como apreciaciones sobre herramientas, apoyos (como la plataforma de vídeo 
signado SVIsual o la Lectura Fácil) en diferentes entornos. Para ello, se toma-
ron en consideración ejemplos concretos y casos ilustrativos vinculados a 
actuaciones del Programa. A continuación, se recogen estas consideraciones 
sobre los efectos percibidos.

Cabe considerar diferentes dimensiones de la accesibilidad, clasificadas según 
la función que se ve limitada cuando existen barreras: movilidad y acceso físi-
co, percepción visual, percepción auditiva- comunicación, comprensión. Estas 
dimensiones clásicas se combinan en la práctica en los distintos ámbitos. Por 
ejemplo, la comunicación ha de atender en especial aspectos de accesibilidad 
cognitiva y auditiva, también visual; la orientación en el espacio, basada en la se-
ñalética, que ha de integrar aspectos de accesibilidad visual y cognitiva.

Además, en actividades como la comunicación o la movilidad, se iden-
tifican perfiles mixtos (como la sordoceguera) o necesidades emergen-
tes vinculadas a la accesibilidad emocional o psicosocial, lo que refuer-
za la conveniencia de integrar dimensiones desde una perspectiva de 
accesibilidad universal.

Cabría mencionar también la accesibilidad digital, que comprende requeri-
mientos específicos y combinados de los anteriores.

8.1.1.	Accesibilidad físico-arquitectónica

El concepto de accesibilidad se originó en el campo de la arquitectura, 
inicialmente orientado a la supresión de barreras físicas, con un enfo-
que restringido sobre todo a personas usuarias de silla de ruedas o con 
ceguera, usuarias de bastón o Braille. La accesibilidad física guarda re-
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lación con la movilidad, los desplazamientos, el uso del espacio y los objetos, 
en un sentido sobre todo motriz.

La instalación de rampas y ascensores ha supuesto una de las actuaciones 
más frecuentes en los proyectos del EPA, sobre todo en los ayuntamien-
tos rurales, centros de atención a la ciudadanía y educativos, baños acce-
sibles (incluidos para personas ostomizadas) en polideportivos y otras 
instalaciones, junto a la implantación de otros elementos como la señalización 
(pavimento podotáctil, pictogramas). Se destaca el cambio estructural que estas 
actuaciones suponen en la vida de las personas con discapacidad. Es la diferen-
cia entre poder acceder a edificios públicos, centros culturales, polidepor-
tivos. Y hacerlo desde una mayor autonomía y seguridad (evitar caídas, 
depender de terceros).

“El derecho a la ciudad se ve reforzado, se tiene en cuenta el derecho al 
ocio, en centros culturales o polideportivos, la igualdad se puede dar 
desde esta diversidad de servicios y mejoras de accesibilidad: no solo 
espacios públicos abiertos, sino también espacios públicos cerrados.” 

[Rivero_Cocemfe]

Este acceso da la base para ejercer otros derechos: a la información, autode-
terminación, igualdad de trato, en relación con centros de atención a la ciu-
dadanía o sociales, al ocio, la salud, la inclusión, en el caso de espacios como 
los polideportivos.

8.1.2.	Accesibilidad visual

Comprende la señalización visual, contraste, iluminación, lectura de informa-
ción, apoyos táctiles: Braille, pavimento podotáctil. Recursos como los semá-
foros sonoros o la audiodescripción.

Una de las actuaciones con mayor extensión en la adaptación de espacios 
públicos ha consistido en la implantación de pavimento podotáctil, que consti-
tuye una de las dimensiones de la señalética accesible. Asimismo, se ha impulsa-
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do la accesibilidad digital y dotado, en el caso de Castilla y León, de productos 
de apoyo para el empleo en personas ciegas/con discapacidad visual, entre 
otros perfiles y para la teleasistencia.

Estas actuaciones contribuyen al desenvolvimiento con autonomía y segu-
ridad en los espacios públicos por parte de las personas ciegas, con baja 
visión, así como a la autonomía para distintas actividades y formas de 
participación.

8.1.3.	Accesibilidad auditiva-comunicativa

Si bien los requerimientos y preferencias en cuanto a recursos de accesibili-
dad entre las personas sordas y con discapacidad auditiva son diversas, 
se parte de una barrera común que es la comunicación. Y por tanto, 
el bloqueo de otros derechos en distintos ámbitos: desde la información a la 
seguridad.

“La gran barrera es la comunicativa… superarla fomenta el acceso al 
resto de derechos. […] “Igualdad de oportunidades… igualdad de con-

diciones con cualquier persona oyente.” [Mármol_CNSE]

En cuanto a la diferente orientación comunicativa, oral, signada, multimodal, se 
destaca el valor de los recursos:

	� La plataforma SVIsual, de videosignado a distancia y a demanda, 
garantiza la comunicación de las personas sordas signantes. Este 
servicio se ha instalado, mediante el programa EPA y presta en ofi-
cinas de denuncias y atención a la ciudadanía de la policía nacional, 
en centros atención a la ciudadanía, entre otros ámbitos. Garantiza 
la comunicación y por tanto la autonomía de la persona sorda, la 
privacidad en entornos donde resulta fundamental, como el entor-
no sanitario o al presentar una denuncia.
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“Gracias al servicio SVIsual la persona sorda puede acceder a 
la comunicación en igualdad de condiciones… absoluta au-

tonomía. […] Protegemos la privacidad… no hace falta que 
vaya acompañada.” [Mármol_CNSE]

	� Otro tanto cabe decir de los bucles magnéticos, que transmiten el soni-
do directamente a los audífonos mediante un campo electromagnético para 
que las personas con pérdida auditiva, mediante audífonos con telebobina 
(posición T), habitual en los actuales, o implante coclear escuchen con cla-
ridad en entornos públicos (como ventanillas de atención al público, en 
ayuntamientos, hospitales, etc.). Mediante el Programa se han instalado 
bucles en múltiples centros de atención a la ciudadanía, con impulso 
decidido sobre todo en determinados proyectos autonómicos.

	� La tecnología Visualfy, que emite alertas o avisos visuales de manera com-
plementaria a los avisos por megafonía en espacios públicos, ya sea habi-
tuales o por emergencia, permite la comprensión de mensajes y, con ello, 
la orientación y la seguridad.

“Desde Visualfy… facilita la accesibilidad a cualquier situación comu-
nicativa, en entornos ruidosos o no. […] Permite avisos en tiempo 
real en entornos ruidosos… muy importante en situaciones 

de emergencia.” [Mármol_CNSE]

	� Los subtítulos, tanto en la televisión como ante trámites, educación, 
emergencias, posibilitan la comunicación y garantizan otros dere-
chos, como la seguridad.

	� Además, se apunta la necesidad de que se conozca la disposición de 
estos apoyos a la comunicación:
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“Es fundamental que se difundan estos servicios para que las perso-
nas con sordera puedan planificar su visita.” [González_FIAPAS]

Por tanto, la disposición de estos recursos permite a las personas sordas 
autonomía completa en trámites y ante emergencias, acceso en tiempo real 
a información crítica, privacidad, inclusión en servicios como la sanidad, la 
justicia o el transporte.

8.1.4.	Accesibilidad cognitiva

Las diferentes entidades coinciden en apuntar cómo la accesibilidad cognitiva, 
ya sea en los entornos construidos (mediante señalización accesible, picto-
gramas y otros recursos) o en los trámites y contenidos (mediante lengua-
je claro y lectura fácil) permite la comprensión de estos entornos y conteni-
dos, y de esta manera el acceso a la información, mayor autonomía en trámites 
y en la toma de decisiones. Y por tanto, mejora en la participación, vida inde-
pendiente y en la autoestima. Se señala que sigue siendo una accesibilidad 
“menos visible” y por tanto poco priorizada. En este sentido, la creación y el 
impulso del CEACOG, y las aplicaciones mediante el Programa en diferentes 
entornos suponen un avance.

“Cuando tienes acceso a la información puedes tomar una 
decisión más apoyada en lo que realmente piensas…. Ayuda a la au-
todeterminación, a la participación y a la toma de decisiones… ayuda 
a acceder a los espacios, a usarlos y a comprenderlos.” [Cárcamo_

CEACOG]
“Destacaría autodeterminación, participación y toma de decisiones… 

se cumple tu derecho a participar.” [Blanco_Plena Inclusión]
“Los cambios son una mayor autonomía… al acceder a una informa-
ción fácil de entender, puedo tomar decisiones de forma autónoma.” 

[Mesa_Autismo España]
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Como se apunta, la accesibilidad en este caso cognitiva permite volver 
realidad otros derechos.

“Creo que falta un enfoque más integrado… no vale abordar solo lo 
sensorial o lo físico… la accesibilidad universal debe ir toda de la 
mano… si el entorno no es fácil de entender, no hay participa-

ción ni igualdad.” [Blanco_Plena Inclusión]

Tabla 10. Efectos percibido en la vida cotidiana de diferentes 
actuaciones de accesibilidad del programa EPA.

Ámbitos / casos CAMBIOS

Sistemas de señalización fáciles de entender,
pictogramas de señalización y otros elementos.

Autodeterminación, participación y toma de
decisiones.

Acceder a espacios, usarlos y comprenderlos.

Adaptación de documentos y otros contenidos 
textuales a Lectura Fácil y otros formatos.

Acceso a la información, autodeterminación,
participación y toma de decisiones.

Recomendaciones y pautas en procedimientos: 
reuniones, procedimientos administrativos,
atención a personas con discapacidad y otras 
características, etc.

Autodeterminación, participación y toma de
decisiones.

Acceso a la información, realización del
procedimiento, comunicación y buen trato.

Aportaciones a normativas y legislación.

Reconocimiento de derechos que posibilitan la 
exigencia de unas condiciones mínimas. (Pasamos 
de la buena voluntad a estar un poquito más cerca 
de la equidad).

Incorporar las metodologías y herramientas de 
accesibilidad en las normas y las leyes nos ayuda a 
saber qué se puede implementar y cómo hacerlo.

Formación y sensibilización sobre accesibilidad a 
profesionales de la administración pública y otros 
agentes de interés.

Reconocimiento de las condiciones y de la diversidad 
de cada persona: necesidades de apoyo y otras;
eliminación de estigmas y prejuicios, mejora en el 
trato.

La accesibilidad es necesaria para un porcentaje 
más amplio de la población, no solo a determinados 
colectivos tradicionalmente estigmatizados.

Fuente: Aportación entidades organizativas con interés prioritario en el ámbito de la accesibilidad 
cognitiva (Plena Inclusión, Autismo España, Down España, CEACOG). Elaboración propia.
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Por otro lado, la señalética accesible, más allá de los aspectos visuales (como 
contraste de colores, tipografías legibles, braille, altorrelieve, pavimentos podotácti-
les), incluye recursos de comprensibilidad del espacio (como pictogramas) para 
que cualquier persona pueda orientarse y comprender la información de 
un espacio. En este sentido, las entidades apuntan que supone una me-
jora de la autonomía, el acceso equitativo a los servicios públicos, entornos. Los 
sistemas de señalización fáciles de entender, que incluyen pictogramas y 
otros elementos, favorecen la autodeterminación, la participación y toma 
de decisiones. Facilitan el acceso a los espacios, su uso y comprensión.

“La señalética mejora la calidad de vida… la persona  
es más autónoma y se siente más segura.” 

[Pérez_Daño Cerebral Estatal]

8.1.5.	Otras consideraciones

Se dan requerimientos funcionales entre las personas con discapacidad y, más allá 
de éstas, en personas que pueden tener una situación limitante circunstancial 
(p.e., un brazo escayolado) que requieren dimensiones combinadas o apo-
yos específicos.

En este sentido, se plantean los retos de apoyo a las personas sordociegas, 
que “necesitan guía– intérprete… un trabajo costoso que muchas veces no está con-
templado.” [Rodrigo_Asocide].

También surgió entre las necesidades percibidas el reconocimiento de la acce-
sibilidad emocional o psicosocial, entre personas con discapacidad por salud 
mental, ansiedad o trauma. La formación y disolución de prejuicios se sitúa 
como una de las líneas clave en este campo.

Una vez expuesta la percepción de mejora en aspectos que aplican a dis-
tintos entornos y casos, se aborda el análisis de las actuaciones, su resultado 
y alcance. En la medida en que la información lo permite, se describe la clasifica-
ción de los componentes o dimensiones de accesibilidad que integran diferentes 
actuaciones. Se aportan claves interpretativas o ilustrativas acerca del efecto en 
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la calidad de vida y derechos de las personas con discapacidad, teniendo en cuen-
ta para ello la perspectiva de los grupos focales en materia de accesibilidad.

8.2.	Ayuntamientos y centros de atención a la ciudadanía

8.2.1.	 Actuaciones y resultado

Las actuaciones del Programa España País Accesible han contribuido a me-
jorar la accesibilidad en un total de 2.387 ayuntamientos y centros de 
atención a la ciudadanía en todo el territorio nacional. De ellos, 264 
corresponden a intervenciones reportadas por las comunidades 
autónomas, mientras que 2.124 derivan de actuaciones ejecutadas 
por la Administración General del Estado (AGE), fundamentalmente en 
dependencias del Ministerio del Interior (2.121 centros) y, en menor medida, 
del Ministerio de Igualdad (3 centros/servicios).

En el ámbito autonómico, se dispone de información por hábitat para 
250 centros (el 94,7%), lo que permite identificar una orientación clara-
mente rural: el 81,2% de las actuaciones (203 centros) se localizan en 
municipios rurales, frente al 18,8% (47 centros) en ámbitos urbanos. 
Esta pauta refleja un esfuerzo dirigido a reducir las brechas de accesi-
bilidad en la España rural, donde tradicionalmente concurren mayores 
dificultades y limitaciones para afrontar inversiones en accesibilidad.

Por comunidades, las actuaciones muestran una distribución heterogénea. Cas-
tilla y León (111 centros) y Cataluña (66 centros) concentran buena parte de los 
centros modificados por las CCAA, conforme también a su mayor volumen de 
inversión. En el caso de Canarias, con 6 centros, se trata de edificios y depen-
dencias de la administración autonómica que, a falta de mayores precisiones, 
se han clasificado como centros de atención a la ciudadanía.

En cuanto al perfil territorial, Galicia y La Rioja alcanzan el 100% de in-
tervenciones en municipios rurales, seguidas de Castilla‑La Mancha 
(96,4%) y Castilla y León (93,7%). En contraste, las únicas comunidades 
con intervenciones exclusivamente urbanas son Extremadura (1 actua-
ción urbana) y Madrid (2 centros urbanos de un total de 3), mientras que Cata-
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luña suma el mayor número absoluto de actuaciones urbanas (32 centros), re-
presentando más de dos tercios de las realizadas por las CCAA en este hábitat.

Por otro lado, destaca el peso de la AGE: Interior aporta 2.121 cen-
tros mejorados, lo que supone más del 85% del total. Estas intervenciones 
se aplican, en su mayor parte, a la red de Oficinas de Denuncia y Atención 
al Ciudadano (ODACs), incluyendo Oficinas de DNI (Policía Nacio-
nal), mediante bucles magnéticos, así como actuaciones en dependen-
cias de la Guardia Civil mediante pictogramas.

Tabla 11. Aytos. y centros de atención a la ciudadanía. 
Centros modificados (outputs)*

CC.AA. Rural (N°) Rural (%) Urbano (N°) Total (N°)

Andalucía 2 66,7% 1 8

Baleares 1 50,0% 1 2

Canarias - - - 6

Cantabria 3 60,0% 2 5

Castilla y León 104 93,7% 7 111

Castilla-La Mancha 27 96,4% 1 28

Cataluña 32 50,0% 32 66

Extremadura 0 0,0% 1 1

Galicia 18 100,0% 0 18

La Rioja 16 100,0% 0 16

Madrid 0 0,0% 2 3

Total 203 81,2% 47 264

Ministerio Igualdad - - - 3

Ministerio Interior - - - 2.121

Total AGE - - - 2.124

Total CCAA y AGE - - - 2.387

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.

*En el total de la tabla se incluyen también actuaciones en centros que no ha sido 
posible clasificar por hábitat, en ausencia de esta información. Se ha podido 
situar el 94,7% de las actuaciones en comunidades autónomas. La clasificación 
por hábitat se basa en estas actuaciones incluyen dicha información.
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A modo de ejemplo de actuaciones características:

	� Instalación de ascensor en Ayuntamiento de Santurde (La Rioja).

	� Ajuntament de Figueres (Catalunya) “Instalación bucle magnético de mos-
trador en Oficina de Turismo”.

	� Ayuntamiento de Fuentespreadas (Castilla y León): instalación de 
ascensor en Casa Consistorial.

	� Ayuntamiento de O Vicedo (Comunidad Autónoma de Galicia): Mejora de la 
accesibilidad en la Casa do Concello de O Vicedo.

En el caso de Canarias se refiere una actuación de contrato, de instala-
ción de señalética accesible, así como bucle magnético en puestos de 
atención al público en diferentes edificios.

Por parte del Ministerio de Igualdad, cabe referir:

	� La Dirección General de Derechos de las Personas con Discapacidad ha rea-
lizado actuaciones de accesibilidad en el Edificio Paseo del Prado 18-20 
de Madrid y su entorno, sede del MDSA2030 (ascensor, encamina-
mientos de direccionamiento y señalización, y bucles magnéticos). Asi-
mismo, ha implementado un Servicio Centro de intermediación telefónica 
para personas con discapacidad auditiva y/o fonación.

	� El Real Patronato sobre Discapacidad ha realizado un proyecto de rehabi-
litación de su sede para asegurar la accesibilidad universal. Y derivado parte 
de la subvención a las actuaciones del Centro de Normalización Lingüística 
de la Lengua de Signos Española (CNLSE), en relación con el servicio de 
videollamada con Lengua de Signos a través de la plataforma SVIsual, que 
aplica a diferentes atenciones y ámbitos.

8.2.2.	Principales elementos de accesibilidad aplicados

En los ayuntamientos y centros de atención a la ciudadanía que precisan 
los elementos implantados (en torno al 80%) se ha priorizado la instalación 
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de elementos de accesibilidad física que guardan relación con la movilidad: 
en primer lugar, ascensores (un 47%), rampas (21%) plataformas elevado-
ras/salva escaleras (12%), puerta automática (4%), barandilla/pasamanos 
(3%). Un 5% de las actuaciones corresponden a la implantación de bucles 
magnéticos, si bien pueden aplicarse a diversos centros. Un 3% correspon-
den a señalética accesible. Varias actuaciones combinan más de un ele-
mento de accesibilidad.

Los centros de denuncia y atención a la ciudadanía de la Policía Nacional han 
aplicado en toda su red bucles de inducción magnética, y las dependen-
cias de atención ciudadana de la Guardia Civil elementos de accesibilidad 
cognitiva: pictogramas.

8.2.3.	Relación con derechos y calidad de vida

Elementos como rampas y ascensores permiten el acceso físico a las insta-
laciones, la señalización accesible la comprensión y orientación en el entor-
no, reducción de la ansiedad, autodeterminación. Por su parte, los recursos 
como bucles magnéticos o, en su caso, plataforma SVIsual, el acceso autó-
nomo a la realización de los trámites administrativos.

“Si el entorno no es fácil de entender, no hay participación ni toma 
de decisiones. La accesibilidad cognitiva cambia la manera de rela-

cionarse con los servicios públicos y con la comunidad.” [Blanco_Plena 
Inclusión]

La Tabla 12 presenta resultados percibidos por representantes de entida-
des de la discapacidad asociados a este tipo de actuación, su relación con 
derechos y dimensiones de calidad de vida.



Tabla 12. Accesibilidad en centros de atención a la ciudadanía: 
resultados asociados con las actuaciones

RESULTADOS ASOCIADOS (outcomes) DERECHOS (CDPD) DIMENSIONES
CALIDAD VIDA

-	 Aumento acceso autónomo a trámites y 
servicios públicos.

	- Disminución de barreras en la interlocu-
ción con la Administración.

	- Mayor dignidad y mejor trato ciudadano 
(derechos).

	- Aumento de la participación ciudadana.

	- Reducción de la ansiedad.

	- Art. 5 (Igualdad y no discriminación)

	- Art. 19 (Vida independiente e inclu-
sión en la comunidad)

	- Art. 21 (Libertad de expresión y 
acceso a la información)

	- Art. 29 (Participación en la vida 
política y pública)

	- Derechos

	- Inclusión social

	- Autodeterminación

	- Bienestar emocional

Fuente: Grupos focales. Elaboración propia.

8.2.4.	 Claves de proyección demográfica

Se cuenta con la ubicación municipal de la práctica totalidad de las actuaciones 
(el 94,7%). La proyección demográfica aproximativa corresponde a las mismas.

Se desglosa esta estimación considerando tres escenarios: 1) personas con 
discapacidad, 2) personas con limitaciones (incluye discapacidad), y 3) beneficia-
rias universales (población total cubierta por estos servicios). Se plantea un des-
glose por hábitat y género territorios y escenarios considerados, a partir de 
los datos de población de los municipios correspondientes.
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Escenario 1: Personas con Discapacidad

En el ámbito rural, el total estimado de personas beneficiarias con 
discapacidad asciende a 19.644, de las cuales el 56,5% son mujeres. 
Destacan comunidades como Castilla y León (6.965) y Cataluña (4.440),

En el ámbito urbano, la cifra se eleva significativamente hasta 625.860 
personas beneficiarias con discapacidad, con un 62% de mujeres. 
Las comunidades con mayor número de personas beneficiarias con 
discapacidad son Madrid (296.358; un 62,4% mujeres), Cataluña (233.014; 
un 62% mujeres) y Baleares (34.069; un 61,8% mujeres).

Al sumar ambos ámbitos, el total nacional para este escenario asciende a 
645.505 personas, con una clara prevalencia femenina 

Escenario 2: Personas con Limitaciones

El segundo escenario amplía el espectro de beneficiarias al incluir 
personas con limitaciones, graves o no graves, que comprende las 
personas con discapacidad.

En el ámbito rural, se estima un total de 54.287 personas beneficiarias, 
con un 56,8% de mujeres. Castilla y León (16.880), Galicia (15.364) y 
Cataluña (12.269) presentan los mayores volúmenes.

En el ámbito urbano, la cifra asciende a 1.643.687 personas, de las 
cuales un 59,2% corresponden a mujeres. Destacan Madrid (745.390; 
58% mujeres), Cataluña (643.828; 60,2% mujeres) y, a distancia, Baleares 
(96.143; 58,2% mujeres).

En el total nacional este escenario alcanza 1.697.974 personas 
beneficiarias, de las cuales 58,9% corresponden a mujeres.
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Escenario 3: Beneficiarias Universales (Población Total)

El tercer escenario contempla a las beneficiarias universales, es decir, la 
población total estimada usuaria de los servicios modificados mediante 
estas actuaciones de accesibilidad.

En el ámbito rural, la cifra asciende a 197.472 personas (49,4% mujeres), 
con Castilla y León (68.953) y Cataluña (52.791) como principales 
comunidades. En el ámbito urbano, el total se sitúa en 7.044.339 
personas. Madrid (3.670.064), Cataluña (2.770.344) y Baleares (431.521) 
lideran por alcance de población beneficiaria universal. Sumando hábitat 
rural y urbano, el total nacional de personas beneficiarias (población 
general) de las actuaciones de accesibilidad en ayuntamientos y 
centros de atención a la ciudadanía se sitúa en 7.241.811 personas.

A esta población beneficiaria se suma que aquella usuaria actual o potencial de las 
Oficinas de Denuncias y Atención a la Ciudadanía de la Policía Nacional, 
dotadas de equipos de bucle magnético, y dependencias de la Guardia 
Civil, mediante pictogramas.
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Ámbito rural

CCAA Escenario 1 (Discapacidad) Escenario 2 (Limitaciones) Escenario 3 (Beneficiarias universales)

Total Hombres Mujeres Mujeres (%) Total Hombres Mujeres Mujeres (%) Total Hombres Mujeres Mujeres (%)

Andalucía 678 283 395 58,2% 1.485 628 856 57,7% 6.487 3.188 3.299 50,9%

Baleares 198 78 119 60,3% 558 241 317 56,8% 2.505 1.256 1.249 49,9%

Cantabria 926 364 562 60,7% 2.655 1.238 1.417 53,4% 9.301 4.616 4.685 50,4%

Castilla y León 6.965 3.131 3.834 55,0% 16.880 7.314 9.566 56,7% 68.953 35.388 33.565 48,7%

Castilla-La Mancha 981 471 511 52,0% 2.318 1.204 1.114 48,1% 8.808 4.728 4.080 46,3%

Cataluña 4.440 1.787 2.653 59,8% 12.269 5.146 7.123 58,1% 52.791 26.488 26.303 49,8%

Galicia 4.664 2.023 2.641 56,6% 15.364 6.359 9.005 58,6% 40.031 19.845 20.186 50,4%

La Rioja 792 398 393 49,7% 2.759 1.349 1.410 51,1% 8.596 4.476 4.120 47,9%

Total 19.644 8.536 11.108 56,5% 54.287 23.479 30.809 56,8% 197.472 99.985 97.487 49,4%

Ámbito urbano

CCAA Escenario 1 (Discapacidad) Escenario 2 (Limitaciones) Escenario 3 (Beneficiarias universales)

Total Hombres Mujeres Mujeres (%) Total Hombres Mujeres Mujeres (%) Total Hombres Mujeres Mujeres (%)

Andalucía 2.667 1.176 1.491 55,9% 5.840 2.604 3.236 55,4% 25.515 13.049 12.466 48,9%

Baleares 34.069 13.013 21.055 61,8% 96.143 40.176 55.967 58,2% 431.521 211.093 220.428 51,1%

Cantabria 17.330 6.061 11.269 65,0% 49.688 21.271 28.418 57,2% 174.101 80.127 93.974 54,0%

Castilla y León 25.352 9.991 15.362 60,6% 61.442 23.111 38.331 62,4% 250.988 116.495 134.493 53,6%
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Castilla-La Mancha 10.415 4.516 5.900 56,6% 24.601 11.728 12.873 52,3% 93.470 46.334 47.136 50,4%

Cataluña 233.014 88.562 144.452 62,0% 643.828 256.064 387.764 60,2% 2.770.344 1.338.424 1.431.920 51,7%

Extremadura 6.655 2.649 4.006 60,2% 16.754 6.499 10.255 61,2% 59.857 29.061 30.796 51,4%

Madrid 296.358 111.558 184.800 62,4% 745.390 313.153 432.237 58,0% 3.670.064 1.724.805 1.945.259 53,0%

Total 625.860 237.525 388.335 62,0% 1.643.687 674.607 969.079 59,0% 7.044.339 3.559.388 3.916.472 55,6%

Total urbano y rural

CCAA Escenario 1 (Discapacidad) Escenario 2 (Limitaciones) Escenario 3 (Beneficiarias universales)

Total Hombres Mujeres Mujeres (%) Total Hombres Mujeres Mujeres (%) Total Hombres Mujeres Mujeres (%)

Andalucía 3.345 1.459 1.886 56,4% 7.325 3.233 4.093 55,9% 32.002 16.237 15.765 49,3%

Baleares 34.266 13.092 21.175 61,8% 558 241 317 56,8% 2.505 1.256 1.249 49,9%

Cantabria 18.256 6.425 11.831 64,8% 52.343 22.508 29.834 57,0% 183.402 84.743 98.659 53,8%

Castilla y León 32.317 13.122 19.196 59,4% 78.322 30.425 47.897 61,2% 319.941 151.883 168.058 52,5%

Castilla-La Mancha 11.397 4.987 6.410 56,2% 26.920 12.932 13.987 52,0% 102.278 51.062 51.216 50,1%

Cataluña 237.454 90.348 147.106 62,0% 656.097 261.210 394.887 60,2% 2.823.135 1.364.912 1.458.223 51,7%

Extremadura 6.655 2.649 4.006 60,2% 16.754 6.499 10.255 0,0% 59.857 29.061 30.796 0,0%

Galicia 4.664 2.023 2.641 56,6% 15.364 6.359 9.005 58,6% 40.031 19.845 20.186 50,4%

La Rioja 792 338 453 57,3% 2.759 1.349 1.410 51,1% 8.596 4.476 4.120 47,9%

Madrid 296.358 111.558 184.800 62,4% 745.390 313.153 432.237 0,0% 3.670.064 1.724.805 1.945.259 0,0%

Total 645.505 246.001 399.503 61,9% 1.697.974 698.086 999.888 58,9% 7.673.332 3.659.373 4.013.959 52,3%

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.
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8.3.	Centros de Servicios Sociales de atención 
primaria, valoración de la discapacidad

El Programa, mediante los distintos proyectos autonómicos, ha impulsado 
actuaciones que han mejorado la accesibilidad de 214 centros de servicios 
sociales de atención primaria, valoración de la discapacidad y orienta-
ción social. En algunos casos se trata de centros de atención directa (p. ej., 
obras de mejora de accesibilidad en un centro de acogida de personas 
sin hogar del Ayuntamiento de Madrid) o, en municipios de pequeño tama-
ño, centros sociales.

Para la práctica totalidad de estos centros se dispone de información por hábi-
tat. Sobre ellos, el 37,7% de los centros intervenidos (75 centros) se localizan 
en municipios rurales, frente a 62,3% en zonas urbanas (124 centros).

No obstante, esta orientación territorial varía de manera significativa entre 
comunidades. Presentan un perfil netamente rural Galicia, Baleares y La Rio-
ja, donde el 100% de las actuaciones se concentran en municipios rurales. 
También destacan por su elevado peso rural Castilla‑La Mancha (81,8%) y 
Asturias (74,2%). En contrapartida, las comunidades con mayor orientación 
urbana en este tipo de actuaciones son Castilla y León, donde el 85,2% de 
los centros se sitúan en municipios por encima de los 10.000 habitantes (46 
de 54), y Madrid, con un 77,0% de actuaciones en áreas urbanas (47 de 61). 
Cataluña y Cantabria presentan distribuciones mixtas entre ambos tipos de 
hábitat.

En términos absolutos, Madrid es la comunidad con mayor número de cen-
tros de servicios sociales modificados (61 centros), seguida de Castilla y 
León (54). Entre ambas suman más del 53% de las actuaciones realizadas 
en este ámbito. Les siguen Asturias (31 centros), Cantabria (21), Andalucía (9) 
y Baleares (5).
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Tabla 14. Centros de Servicios Sociales de atención primaria, 
valoración de la discapacidad. Actuaciones (outputs)*

CC.AA. Rural (N°) Rural (%) Urbano (N°) Total (N°)

Andalucía 3 100,0% 0 9

Aragón 0 0,0% 2 2

Asturias 23 74,2% 8 31

Baleares 5 100,0% 0 5

Cantabria 11 52,4% 10 21

Castilla y León 8 14,8% 46 54

Castilla-La Mancha 9 81,8% 2 11

Cataluña 3 27,3% 8 12

Extremadura 0 0,0% 1 1

Galicia 6 100,0% 0 6

La Rioja 1 100,0% 0 1

Madrid* 6 11,3% 47 61

Total 75 37,7% 124 214
Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.

*Conforme a la información disponible, se ha podido clasificar por hábitat el 92,9% de las 
actuaciones. Sobre estas actuaciones se aporta el desglose proporcional por hábitat.

Un ejemplo significativo, aplicado a diferentes unidades de Servicios So-
ciales/Trabajo Social en ayuntamientos de Asturias, como parte del pro-
yecto SUEVE, consiste en la incorporación de equipamiento para la accesi-
bilidad integral, centrándose en: Medidas visuales, como señalización braille; 
Medidas auditivas, como bucles de inducción magnética; Medidas de apoyo a 
la comunicación, como sistemas de apoyo a la comunicación aumentativa y 
alternativa; Medidas de apoyo a través de diccionarios dactilológicos; Medi-
das de apoyo a la interacción y participación, medios de apoyo a la escritura, 
engrosadores de bolígrafos, lupas y pautas para firma; Medidas de apoyo a la 
accesibilidad física; silla oruga subescaleras y silla de evacuación; Instalación 
de bandas podoctáctiles.
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Como otras actuaciones características cabe citar:

	� Ayuntamiento de Arcos de Jalón (Castilla y León): Instalación de ascensor 
en Centro Social en Utrilla, barrio de Arcos de Jalón.

	� Ayuntamiento de Aranjuez (Comunidad de Madrid): Obras para mejorar 
la accesibilidad del Centro de Servicios Sociales del Ayuntamiento 
de Aranjuez.

	� Ayuntamiento Villanueva de Oscos (Principado de Asturias): Instala-
ción de pavimento podotáctil y adquisición de productos de apoyo en 
edificios de servicios sociales.

8.3.1.	Principales elementos de accesibilidad implantados

Entre las actuaciones que modifican 212 centros sociales o de servicios socia-
les 154 especifican los elementos de accesibilidad implantados, un 
72,6%, mientras que los restantes se refieren a mejoras genéricas.

A partir de estas actuaciones que precisan los elementos, predomi-
nan las intervenciones de mejora de la movilidad horizontal o vertical, 
seguidas a distancia por baños adaptados, señalética accesible, que 
incluye accesibilidad cognitiva, y bucles magnéticos. En concreto: los 
ascensores se mencionan en el 22,1% de las actuaciones; rampas, en 
el 15,6%; salvaescaleras y plataformas elevadoras corresponden al 
8,4%; baños adaptados, el 11,7%; señalética accesible, 9,7%; bucles 
magnéticos, 6,5%.

Se mencionan de manera puntual otros elementos como gestores de colas, 
mostradores accesibles o productos de apoyo.

Las proporciones varían entre comunidades. A modo de ejemplo, en 
Asturias las actuaciones corresponden a instalación de pavimento y bandas 
podotáctiles y productos de apoyo. Un 21% de las actuaciones en Cantabria 
se refieren a baños adaptados, mientras que un 28% combinan bucles 
magnéticos y señalética.
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Por otro lado, aproximadamente un 42% de las actuaciones men-
cionan varios elementos de accesibilidad. En Madrid y Cataluña, es 
frecuente encontrar proyectos que incluyen ascensor, rampa y señalética 
en una sola actuación. Cantabria realiza actuaciones en las que se instalan 
ascensores y bucles magnéticos junto con baños ostomizados (aseo adapta-
do para personas ostomizadas). Como se ha señalado, destaca el proyecto 
SUEVE en Principado de Asturias por la orientación integral de los elemen-
tos de accesibilidad incorporados. Además, entre aquellas actuaciones que 
no mencionan los elementos y se refieren a “mejora de la accesibilidad” en 
relación con los centros cabe inferir que, probablemente, se sitúan en este 
sentido, si bien no cabe asegurarlo.

8.3.2.	Relación con derechos y calidad de vida

En términos análogos a los ayuntamientos y centros de atención a la 
ciudadanía, las actuaciones en Centros de Servicios Sociales inciden en 
la accesibilidad física, señalética, tanto mediante pavimento podotáctil 
como mediante accesibilidad cognitiva y otros elementos, así como de 
la comunicación.

La tabla siguiente sitúa, con carácter ilustrativo, la incidencia de este tipo de 
actuaciones en la vida cotidiana de las personas con discapacidad a partir 
de los grupos focales con representantes de entidades representativas, su 
correspondencia con derechos y dimensiones de calidad de vida.

Tabla 15. Accesibilidad en Centros de Servicios Sociales de atención primaria, 
valoración de la discapacidad. Efectos asociados a las actuaciones

RESULTADOS ASOCIADOS
(outcomes)

Correspondencia
con derechos (CDPD)

DIMENSIONES
CALIDAD VIDA

	- �Acceso a instalaciones, orientación, 
comunicación.

	- �Mejor comprensión y autonomía en 
procedimientos.

	- �Acceso más sencillo a valoraciones y 
ayudas.

	- �Reducción dependencia terceras 
personas.

	- Art. 5 Igualdad y no discriminación

	- Art. 19 Vida independiente y participación

	- Art. 21 Acceso a la información

	- Art. 22 Privacidad

	- �Art. 25 Salud (cuando SS.SS. derivan o 
coordinan apoyos)

	- Inclusión social

	- Autodeterminación

	- Derechos

	- Bienestar material

	- Bienestar emocional

Fuente: Grupos focales. Elaboración propia.
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8.3.3.	Estimación demográfica

A partir de criterios orientativos de uso de los centros de servicios sociales 
de atención primaria y valoración de la discapacidad, basados en fuentes biblio-
gráficas y en las propias entrevistas del proyecto, se plantea una estimación apro-
ximativa de personas beneficiarias en los tres escenarios contemplados. Estas 
cifras se refieren al uso anual promedio de estos centros, y comprenden el 
92,9% de los centros que señalan el municipio donde se ubican.

Escenario 1: Personas con discapacidad

En el ámbito rural, las personas con discapacidad usuarias de los centros 
de servicios sociales ascienden a 7.657, de las cuales un 56,0% son 
mujeres. Las comunidades con mayor número estimado de personas 
beneficiarias en el ámbito rural son Asturias (2.515), Cantabria (1.095) y 
Castilla-La Mancha (1.003).

En el ámbito urbano, la cifra de personas beneficiarias con discapacidad 
alcanza las 57.542, con un 60,9% de mujeres. Las comunidades que 
destacan con mayor volumen de personas beneficiarias son Comunidad 
de Madrid (18.976), Castilla y León (23.232) y Cantabria (4.977).

Considerando el total, el número estimado de personas beneficiarias 
con discapacidad se sitúa en 5.199 personas, de las que un 60,3% serían 
mujeres.

Escenario 2: Personas con limitaciones

En el ámbito rural, se estiman 21.579 personas usuarias con limitaciones 
(graves o leves) en las actividades de la vida cotidiana, 55,6% de ellas, 
mujeres.

En el ámbito urbano, la cifra asciende significativamente hasta 147.769 
personas beneficiarias, de las cuales un 59,5% son mujeres.

En total, las personas usuarias de estos centros con limitaciones suman 
169.348, siendo mujeres el 59,0%
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Escenario 3: Personas beneficiarias universales

En el ámbito rural, el total anual de personas usuarias de estos centros 
en población general asciende a 75.000 personas. En el ámbito urbano, la 
cifra estimada se sitúa en 620.000 usuarios.

El total global suma aproximadamente 695.000 personas.

Esta estimación comprende únicamente el 92,9% de los centros de 
servicios sociales modificados: aquellos sobre los que se cuenta con el 
municipio donde se ubica el centro de servicios sociales.
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Tabla 16. Centros de servicios sociales. Estimación de personas beneficiarias por hábitat, escenario y sexo.

Ámbito rural

CCAA Escenario 1 (Discapacidad) Escenario 2 (Limitaciones) Escenario 3 (Beneficiarias universales)

Total Hombres Mujeres Mujeres (%) Total Hombres Mujeres Mujeres (%) Total Hombres Mujeres Mujeres (%)

Andalucía 314 134 179 57,2% 687 297 389 56,7% 3.000 1.501 1.499 50,0%

Asturias 2.515 1.151 1.363 54,2% 7.772 3.281 4.491 57,8% 23.000 11.401 11.599 50,4%

Baleares 395 158 236 59,9% 1.114 486 628 56,4% 5.000 2.526 2.474 49,5%

Cantabria 1.095 449 646 59,0% 3.139 1.511 1.629 51,9% 11.000 5.614 5.386 49,0%

Castilla y León 808 355 453 56,0% 1.958 829 1.130 57,7% 8.000 4.037 3.963 49,5%

Castilla-La Mancha 1.003 471 532 53,1% 2.369 1.208 1.161 49,0% 9.000 4.748 4.252 47,2%

Cataluña 252 102 150 59,6% 697 294 404 57,9% 3.000 1.510 1.490 49,7%

Galicia 699 307 392 56,0% 2.303 968 1.335 58,0% 6.000 3.007 2.993 49,9%

La Rioja 92 47 45 48,8% 321 160 161 50,2% 1.000 529 471 47,1%

Madrid 485 158 326 67,3% 1.219 559 659 54,1% 6.000 3.033 2.967 49,5%

Total 7.657 3.370 4.287 56,0% 21.579 9.591 11.987 55,6% 75.000 37.905 37.095 49,5%



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

104

Informe de análisis de resultados y alcance del despliegue del Programa España País Accesible  
del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia

Ámbito urbano

CCAA Escenario 1 (Discapacidad) Escenario 2 (Limitaciones) Escenario 3 (Beneficiarias universales)

Total Hombres Mujeres Mujeres (%) Total Hombres Mujeres Mujeres (%) Total Hombres Mujeres Mujeres (%)

Aragón 948 417 531 56,0% 2.623 1.133 1.490 0% 10.000 4.830 5.170 51,7%

Asturias 4.374 1.891 2.482 56,8% 13.516 5.339 8.177 61% 40.000 18.881 21.119 52,8%

Cantabria 4.977 1.777 3.200 64,3% 14.270 6.200 8.070 56,6% 50.000 23.313 26.687 53,4%

Castilla y León 23.232 9.234 13.998 60,3% 56.304 21.377 34.927 62% 230.000 107.447 122.553 53,3%

Castilla-La Mancha 1.114 445 669 60,0% 2.632 1.172 1.460 55% 10.000 4.654 5.346 53,5%

Cataluña 3.364 1.318 2.047 60,8% 9.296 3.802 5.494 59% 40.000 19.711 20.289 50,7%

Extremadura 556 221 335 60,2% 1.400 543 857 0% 5.000 2.428 2.572 51,4%

Madrid 18.976 7.190 11.786 62,1% 47.729 20.294 27.435 57% 235.000 111.530 123.470 52,5%

Total 57.542 22.493 35.048 60,9% 147.769 59.858 87.911 59,5% 620.000 292.794 327.206 52,4%
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Total urbano y rural

CCAA Escenario 1 (Discapacidad) Escenario 2 (Limitaciones) Escenario 3 (Beneficiarias universales)

Total Hombres Mujeres Mujeres (%) Total Hombres Mujeres Mujeres (%) Total Hombres Mujeres Mujeres (%)

Andalucía 314 134 179 57,2% 687 297 389 56,7% 3.000 1.501 1.499 50,0%

Aragón 948 417 531 56,0% 2.623 1.133 1.490 0,0% 10.000 4.830 5.170 0,0%

Asturias 6.888 3.043 3.846 55,8% 21.288 8.619 12.668 0,0% 63.000 30.282 32.718 0,0%

Baleares 395 158 236 59,9% 1.114 486 628 56,4% 5.000 2.526 2.474 49,5%

Cantabria 6.072 2.226 3.846 63,3% 17.409 7.710 9.699 55,7% 61.000 28.927 32.073 52,6%

Castilla y León 24.040 9.590 14.451 60,1% 58.262 22.205 36.057 61,9% 238.000 111.484 126.516 53,2%

Castilla-La Mancha 2.117 916 1.201 56,7% 5.001 2.380 2.621 52,4% 19.000 9.402 9.598 50,5%

Cataluña 3.617 1.420 2.197 60,7% 9.993 4.095 5.898 59,0% 43.000 21.220 21.780 50,7%

Extremadura 556 221 335 60,2% 1.400 543 857 0,0% 5.000 2.428 2.572 0,0%

Galicia 699 307 392 56,0% 2.303 968 1.335 58,0% 6.000 3.007 2.993 49,9%

La Rioja 92 40 52 56,2% 321 160 161 50,2% 1.000 529 471 47,1%

Madrid 19.461 7.391 12.070 62,0% 48.947 20.853 28.094 0,0% 241.000 114.563 126.437 0,0%

Total 65.199 25.864 39.335 60,3% 169.348 69.449 99.898 59,0% 695.000 330.699 364.301 52,4%

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

106

Informe de análisis de resultados y alcance del despliegue del Programa España País Accesible  
del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia

8.4.	Centros de mayores

El programa, en las distintas comunidades, ha acometido mejoras en un to-
tal de 138 centros de mayores (casa del mayor, hogar del pensionista, etc.). 
Sobre aquellos centros en los que se dispone de información sobre el hábitat 
(el 55%), la distribución resulta equilibrada, con ligero predominio urbano: 
el 41,6% de los centros de mayores modificados corresponden a entornos 
rurales frente al 58,4% en entornos urbanos.

Por hábitat, varias comunidades presentan una orientación predo-
minantemente rural, como Aragón, Galicia y La Rioja, con el 100% de 
actuaciones en municipios rurales; Cataluña alcanza el 75% y Extre-
madura el 58,8%. En contraste, Comunidad de Madrid concentra sus 
intervenciones en entornos urbanos. Castilla-La Mancha presenta un 
reparto mixto (42,9% rural / 57,1% urbano).

Andalucía es la comunidad autónoma con mayor número de centros de 
mayores mejorados (61), seguida por Extremadura (34) y Comunidad 
de Madrid (24).
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Tabla 17. Centros de mayores con mejoras de la 
accesibilidad (producto/outputs), por hábitat*

CC.AA. Rural (N°) Rural (%) Urbano (N°) Total (N°)

Andalucía - - - 61

Aragón 2 100,0% 0 2

Cantabria 0 0,0% 1 1

Castilla y León 3 66,7% 0 3

Castilla-La Mancha 3 42,9% 4 7

Cataluña 3 75,0% 1 4

Extremadura 20 58,8% 14 34

Galicia 1 100,0% 0 1

La Rioja 1 100,0% 0 1

Madrid 0 0,0% 24 24

Total 32 41,6% 45 138

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.

*A excepción de Andalucía, se dispone de la información correspondiente a los municipios 
donde se llevan a cabo las mejoras para las demás CCAA, lo que supone el 55,8% de los 
centros. Sobre ellos se ha realizado la distribución proporcional por hábitat.

Entre las actuaciones características cabe mencionar:

	� Consejería de Bienestar Social de la Junta de Comunidades de Castilla-La 
Mancha. Obras de reforma y modernización para accesibilidad en ascen-
sor del centro de mayores de Campo de Criptana en Ciudad Real (Casti-
lla-La Mancha).

	� Ayuntamiento de Las Rozas (Comunidad de Madrid): Mejora accesibilidad 
para centros sociales del Ayuntamiento de las Rozas: adecuación baño, 
ascensor y cartelería como accesibilidad cognitiva.

	� Contrato menor de obras de mejora de la accesibilidad centro de 
mayores de Hervás (Extremadura).
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8.4.1.	 Principales elementos de accesibilidad aplicados

Teniendo en cuenta que varias actuaciones inciden sobre más de un centro, el 
65% de las actuaciones describen la implantación de elementos concretos de 
accesibilidad, mientras que el resto refieren “obras de mejora de la accesibili-
dad”, en un sentido genérico.

Entre aquellas actuaciones que concretan los elementos, el 35,7% refieren la ins-
talación de ascensores; un 19%, baños adaptados; 16,7% rampas y accesos 
adaptados; 7,1% señalética accesible/cartelería adaptada; en la misma pro-
porción, adaptación de puertas y elevadores; Con carácter ya puntual, ins-
talación de barandillas, bucle magnético.

Entre las actuaciones que precisan los elementos, cerca del 30% combi-
nan varios en una misma intervención. Las combinaciones más habituales 
son ascensor+ baños adaptados; rampas+ señalética accesible.

8.4.2.	Relación con derechos y calidad de vida

Si bien no se dio un debate directo en torno a los centros de mayores, a partir 
de las consideraciones sobre los efectos percibidos de la accesibilidad 
en edificios públicos y servicios, en el plano físico, señalético y cognitivo, 
cabe considerar, con carácter ilustrativo, el tipo de resultados asociados a es-
tas actuaciones.

Tabla 18. Accesibilidad en centros de mayores: efectos asociados a las actuaciones

RESULTADOS ASOCIADOS
(outcomes)

Correspondencia
con derechos (CDPD)

DIMENSIONES
CALIDAD VIDA

	- Participación e inclusión social; 
contribución al envejecimiento activo y 
saludable.

	- Prevención y reducción de aislamiento 
y soledad no deseada.

	- Art. 19 Vida independiente e inclusión 
comunitaria

	- Inclusión social

	- Bienestar físico

	- Bienestar emocional

	-  Autodeterminación

Fuente: Elaboración propia.
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8.4.3.	 Estimación demográfica

A partir de las estadísticas de socios promedio en centros de mayores de Im-
serso (2023), el programa alcanza a 235.176 personas socias, de las cuales 
130.143 son mujeres (53%).

Si exceptuamos los centros de Andalucía, para los que no se cuenta con ads-
cripción municipal, 139.259 personas (59,2%) corresponden a municipios ur-
banos, mientras 95.917 personas (40,8%) residen en municipios rurales, de 
hasta 10.000 habitantes.

Tabla 19. Centros de mayores. N.º Personas beneficiarias (socios/as)

CC.AA. Beneficiarias Rural Beneficiarias Urbano Beneficiarias totales

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Mujeres Mujeres (%)

Andalucía - - - - - - 68.665 39.002 56,8%

Aragón 3.624 1.544 2.080 0 0 0 3.624 2.080 57,4%

Cantabria 0 0 0 2.885 1.209 1.676 2.885 1.676 58,1%

Castilla y León 3.598 1.418 2.180 0 0 0 3.598 2.180 60,6%

Castilla-La 
Mancha 2.758 1.283 1.476 3.678 1.710 1.968 6.436 3.443 53,5%

CC.AA. Beneficiarias Rural Beneficiarias Urbano Beneficiarias totales

Cataluña 2.877 1.269 1.608 959 423 536 3.837 2.145 55,9%

Extremadura 73.131 32.616 40.514 51.192 22.831 28.360 124.322 68.875 55,4%

Galicia 7.272 2.865 4.407 0 0 0 7.272 4.407 60,6%

La Rioja 3.856 1.604 2.252 0 0 0 3.856 2.252 58,4%

Madrid 0 0 0 79.346 36.261 43.085 79.346 43.085 54,3%

Total 95.917 42.126 53.791 139.259 62.907 76.352 235.176 130.143 55,3%

Fuente: documentación aportada por DGDPCD e Imserso (2025). Elaboración propia.
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8.5.	Residencias

Las residencias con actuaciones del Programa comprenden dos tipolo-
gías: residencias para personas mayores y residencias para personas 
con discapacidad.

8.5.1.	Residencias para personas mayores

Se han llevado a cabo actuaciones de mejora de la accesibilidad en 68 re-
sidencias de personas mayores distribuidas por siete CCAA. Se cuenta con 
información de los municipios donde se ubica la práctica totalidad.

El 62% de las actuaciones (42 centros) se localizan en municipios 
urbanos, frente al 37,3% (25 centros) en entornos rurales. Galicia, 
sitúa el 100% de las actuaciones en entornos rurales, y Castilla y León el 
80%. Castilla-La Mancha tiene un perfil mixto. En Cataluña el 68,6% de los cen-
tros se sitúan en poblaciones de más de 10.000 habitantes. Andalucía, 
Madrid y Aragón también actúan sobre residencias en municipios por 
encima de este tamaño.

Cataluña es la comunidad con mayor número de residencias de personas ma-
yores modificadas (35), seguida por Castilla-La Mancha y Andalucía.
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Tabla 20. Residencias para personas mayores, centros 
modificados (outputs), por hábitat*

CC.AA. Rural (N°) Rural (%) Urbano (N°) Total (N°)

Andalucía 0 0,0% 6 6

Aragón 0 0,0% 1 1

Castilla y León 3 75,0% 1 4

Castilla-La Mancha 8 47,1% 9 17

Cataluña* 10 29,4% 24 35

Galicia 2 100,0% 0 2

Madrid 0 0,0% 1 1

Total 25 35,4% 42 66
Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.

*Se cuenta con información municipal para el 98,5% de las actuaciones.

A modo de ejemplo de actuaciones características:

	� Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y León. Mejora de las con-
diciones de evacuación en caso de incendio y de accesibilidad en la 
Residencia de Personas Mayores de Ponferrada (León).

	� Departamento de Derechos Sociales / SPOE (Cataluña): Obras de refor-
ma interior de los vestuarios, baños y reparación de pavimentos y mejora 
del sistema de avisadores en la RGG y CD “El Mil·lenari” en Barcelona.

	� Ayuntamiento de Teruel (Aragón): Mejora accesibilidad en Residen-
cia Javalambre: modernización de ascensores.

Principales elementos de accesibilidad aplicados

Un 65% de las actuaciones precisan los elementos implantados; el res-
to indica “obras de mejora de la accesibilidad”, en sentido general.

Con frecuencia (el 43%) las actuaciones comprenden varios elementos de 
accesibilidad. Entre los elementos aplicados destacan los ascensores (57%), 
sistemas avisadores (36,7%), rampas/accesos (32,6%), reformas de baños, 
puertas automáticas (20,4%). Otros elementos (20%): bucle magnético, pavi-



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

112

Informe de análisis de resultados y alcance del despliegue del Programa España País Accesible  
del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia

mento podotáctil, equipos de movilización, evacuación.

Además, diferentes proyectos, entre los que destaca la Residencia de 
Mayores de Javalambre (Teruel), impulsan además cambios en orga-
nización y capacitación de personal, con el objetivo de avanzar en la 
implantación del modelo de atención integral centrada en la persona 
en las residencias de Aragón.

Relación con derechos y calidad de vida

En los grupos focales no se dio un debate directo sobre el impacto de las ac-
tuaciones de accesibilidad en las residencias. Cabe establecer atribuciones de 
efectos a partir de las consideraciones sobre la incidencia de mejoras de acce-
sibilidad en edificios públicos, servicios y atención:

Tabla 21. Residencias de mayores. Efectos asociados a las actuaciones

RESULTADOS ASOCIADO
(outcomes)

Correspondencia
con derechos (CDPD)

DIMENSIONES
CALIDAD VIDA

	- Mayor orientación y autonomía en 
el espacio y los servicios

	- Mejora calidad atención

	- Mayor participación en actividades

	- Mejora percepción de privacidad

	- Mejora de la satisfacción general 
con el centro/servicio/bienestar

	- Art. 3 Principios generales (dignidad, 
autonomía)

	- Art. 5 No discriminación

	- Art. 17 Integridad personal

	- Bienestar físico/salud

	- Bienestar emocional

	- Relaciones interpersonales

	- Inclusión social

	- Derechos

Fuente: Grupos focales. Elaboración propia.

Estimación demográfica

Contando con el número de residentes promedio en residencias de mayores, 
de acuerdo a Imserso (2024), la transformación del Programa en sus dife-
rentes proyectos autonómicos alcanza a 4.075 residentes, con una presencia 
muy marcada de mujeres, que representan el 70% del total nacional.

En cuanto al hábitat, aunque existe presencia en ambos, la mayor 
parte de las personas beneficiarias reside en entornos urbanos 
(2.575 personas, 63%).
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Respecto a la distribución territorial, Cataluña es la comunidad con mayor 
número de residentes beneficiarios (1.950), casi la mitad del total, seguida por 
Castilla-La Mancha (1.195) y, a gran distancia, Andalucía y Madrid.

Corresponde señalar que, según los datos de la Encuesta EDAD Cen-
tros 2023, la práctica totalidad de las personas residentes en centros, 
incluyendo residencias de personas mayores, presenta discapacidad.

Tabla 22. Residencias para personas mayores. N.º Personas 
beneficiarias (residentes), por hábitat y sexo

CC.AA. Beneficiarias Rural Beneficiarias Urbano Beneficiarias totales

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Mujeres Mujeres (%)

Andalucía 0 0 0 378 119 259 378 259 68,6%

Aragón 0 0 0 64 17 47 64 47 73,3%

Castilla y 
León 189 61 128 63 20 43 253 171 67,7%

Castilla-La 
Mancha 562 0 383 633 0 431 1.195 815 68,2%

Cataluña 557 143 415 1.337 342 995 1.950 1.410 72,3%

Galicia 136 54 81 0 0 0 136 81 60,0%

Madrid 0 0 0 100 0 68 100 68 68,2%

Total 1.445 258 1.008 2.575 498 1.843 4.075 2.851 70,0%

Fuente: documentación aportada por DGDPCD e Imserso (2024). Elaboración propia.

8.5.2.	 Residencias para personas con discapacidad

El Programa ha actuado en 15 residencias de personas con discapaci-
dad, de las cuales 12 se localizan en entornos urbanos y 2 en zonas rurales, 
estas últimas situadas en Cataluña. En conjunto, los centros rurales represen-
tan el 13,3% del total, frente al 80% de centros urbanos.

Por CCAA, Cataluña concentra el mayor número de residencias 
modificadas (9 centros, 2 rurales y 7 urbanos). Le siguen Extremadura con 
3 centros, Andalucía con 2 centros, y Castilla y León con 1 centro.
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Tabla 23. Residencias para personas con discapacidad. Actuaciones (outputs)

CC.AA. Rural (N°) Rural (%) Urbano (N°) Total (Nº)

Andalucía 0 0,0% 2 2

Castilla y León 0 0,0% 1 1

Cataluña 2 22,2% 7 9

Extremadura 0 0,0% 3 3

Total 2 13,3% 12 15

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.

Principales elementos de accesibilidad aplicados

Los principales elementos de accesibilidad aplicados, a partir de las 
actuaciones que lo mencionan, vienen a coincidir con los que se im-
plantan en residencias de personas mayores.

Relación con derechos y calidad de vida

Coincide con lo apuntado respecto a residencias de personas mayores.

Proyección demográfica

Teniendo en cuenta los promedios de personas residentes/usuarios por centro 
residencial de personas con discapacidad, se estiman 834 personas residentes 
beneficiarias, de las cuales 723 viven en centros urbanos y 111 en centros ru-
rales. Cataluña es la única comunidad que registra personas beneficiarias en 
el medio rural. El 68,2% corresponde a mujeres.

En términos autonómicos, Cataluña concentra el mayor número de 
personas residentes beneficiarias (502), seguida de Extremadura (136), 
Andalucía (126) y Castilla y León (71).
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Tabla 24. Residencias para personas con discapacidad. 
N.º Personas beneficiarias (residentes)

CC.AA. Beneficiarias Rural Beneficiarias Urbano Beneficiarias totales

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Mujeres Mujeres (%)

Andalucía 0 0 0 126 40 86 126 86 68,2%

Castilla y León 0 0 0 71 22 48 71 48 68,2%

Cataluña 111 76 76 390 124 266 502 342 68,2%

Extremadura 0 0 0 136 43 93 136 93 68,2%

Total 111 76 76 723 230 493 834 569 68,2%

Fuente: documentación aportada por DGDPCD e Imserso (2024). Elaboración propia.

8.6.	Centros de Día

El Programa España País Accesible ha impulsado mejoras en 30 centros de 
día, distribuidos en siete comunidades autónomas. Por hábitat, predominan los 
centros en municipios urbanos, 22 (73,3%) frente a 8 centros situados en en-
tornos rurales (26,7%).

En términos absolutos, Cataluña es la comunidad con mayor número de cen-
tros de día modificados (18 centros, el 60% del total), seguida por Madrid (4 
centros) y Cantabria (3 centros).
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Tabla 25. Centros de día. Centros modificados, por hábitat (outputs)

CC.AA. Distribución por hábitat TOTAL

Rural (N°) Rural (%) Urbano (N°) N°

Andalucía 2 100,0% 0 2

Cantabria 2 66,7% 1 3

Castilla y León 0 0,0% 1 1

Castilla-La Mancha 0 0,0% 1 1

Cataluña 3 16,7% 15 18

Galicia 1 100,0% 0 1

Madrid 0 0,0% 4 4

Total 8 26,7% 22 30

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.

8.6.1.	 Principales elementos de accesibilidad aplicados

En aquellos centros que precisan las actuaciones, estas se centran en mejoras muy 
concretas, de tres tipos:

	� Adaptación de baños y vestuarios (baños accesibles, duchas, baños 
ostomizados).

	� Mejora de pavimentos y eliminación de barreras (cambios de suelo, 
rampas, accesos).

	� Instalación o renovación de sistemas de avisadores, timbres y llamadas inter-
nas, especialmente frecuente en Cataluña.

A esto se suman intervenciones como puertas automáticas, ascensores, equi-
pos de movilización o mejoras del entorno inmediato del centro.

8.6.2.	Relación con derechos y calidad de vida

En línea con las mejoras en centros residenciales, la incidencia en derechos y 
calidad de vida se asocia con aspectos tales como la mejora de la autonomía 
personal y la seguridad.
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8.6.3.	 Proyección demográfica

Contando con las cifras promedio de personas usuarias en centros de día 
se estima un total de 827 personas beneficiarias, con un 73 % en áreas 
urbanas (604) y 27 % en áreas rurales (223). Las mujeres representan el 
67,4 % (558) del total.

La mayor presencia se concentra en Cataluña (389; 47 % del total) y Comunidad 
de Madrid (199; 24 %), que juntas suman cerca del 71 % de personas beneficiarias.

Por perfil territorial, el componente urbano domina claramente en Cata-
luña y Madrid, y el componente rural se concentra en Andalucía, Galicia 
y parte de Cantabria.

Tabla 26. Centros de día. N.º Personas beneficiarias (usuarias)

CC.AA. Beneficiarias Rural Beneficiarias Urbano Beneficiarias totales

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Mujeres Mujeres (%)

Andalucía 59 17 42 0 0 0 59 42 71,2%

Cantabria 61 18 42 30 9 21 91 64 69,7%

Castilla y 
León 0 0 0 24 7 18 24 18 72,6%

Castilla-La 
Mancha 0 0 0 26 0 18 26 18 68,7%

Cataluña 65 20 44 324 102 222 389 267 68,6%

Galicia 39 12 27 0 0 0 39 27 69,8%

Madrid 0 0 0 199 67 133 199 133 66,6%

Total 223 67 156 604 202 402 827 558 67,4%

Fuente: documentación aportada por DGDPCD e Imserso (2025). Elaboración propia.

8.7.	Centros Educativos

El Programa ha impulsado actuaciones de mejora de la accesibilidad en 120 
centros educativos, distribuidos en siete comunidades autónomas. Estos centros 
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incluyen escuelas infantiles, colegios de  educación primaria y secundaria (insti-
tutos), así como otros equipamientos educativos de carácter público.

La información por hábitat muestra una distribución similar entre centros 
en municipios rurales, con el 52,9% de las actuaciones (63 centros) frente al 
47,1% (56 centros) en municipios urbanos.

Por comunidades, varias presentan una orientación claramente rural. Castilla 
y León, con el mayor volumen total (46 centros), registra un 80% de actua-
ciones en municipios rurales. También se sitúan en el 100% rural Castilla-La 
Mancha, Galicia y La Rioja, aunque con volúmenes más reducidos. En con-
traste, Comunidad de Madrid concentra el 100% de sus intervenciones en 
ámbitos urbanos, mientras que Cataluña, 44 centros en municipios urbanos 
(el 69,8%), sobre el total de 63.

En términos globales, Cataluña es la comunidad con mayor número 
de centros educativos modificados (63 centros, 52,5% del total), segui-
da por Castilla y León (46 centros). Entre ambas concentran más del 90% 
de todas las actuaciones registradas, lo que revela la muy elevada con-
centración territorial de las actuaciones en centros educativos.

Tabla 27. Centros educativos. Centros modificados, por hábitat (outputs)*

CC.AA. Rural (N°) Rural (%) Urbano (N°) TOTAL (N°)

Andalucía 1 33,3% 2 3

Castilla y León 36 80,0% 9 46

Castilla-La Mancha 3 100,0% 0 3

Cataluña 19 30,2% 44 63

Galicia 2 100,0% 0 2

La Rioja 2 100,0% 0 2

Madrid 0 0,0% 1 1

Total 63 52,9% 56 120

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones autonómicas, entrevistas. Elab-
oración propia.

* Se cuenta con información municipal para el 99,2% de las actuaciones.
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8.7.1.	 Principales elementos de accesibilidad aplicados

El 78% de las actuaciones aportan una descripción precisa de elementos de 
accesibilidad frente a un 24% con menciones genéricas del estilo “mejora 
de la accesibilidad”.

Entre las actuaciones con descripción precisa, predominan los ascensores/ 
plataformas elevadoras (44,5%), rampas de acceso/evacuación (20%); pavimento 
accesible (11%) baños adaptados, cambiadores (10%), bucles magnéticos, señaliza-
ción accesible (7%). El 27% de las actuaciones con descripción precisa combinan 
varios elementos.

8.7.2.	Relación con derechos y calidad de vida

En los grupos focales se consideró que las mejoras en accesibilidad en los 
distintos centros, entre ellos escuelas e institutos, contribuyen a convertir el 
derecho a la educación en una realidad. Además de la accesibilidad física, se 
destacó el papel de la accesibilidad auditiva/comunicativa, mediante bucles 
magnéticos u otros recursos.

Tabla 28. Centros educativos. Efectos asociados a las actuaciones

RESULTADOS (outcomes) Correspondencia con dere-
chos (CDPD) DIMENSIONES CALIDAD VIDA

	- Equiparación de derechos: acceso 
a la educación

	- Mejora socialización y convivencia

	- Mejora motivación y rendimiento 
educativo

	- Art. 24 (Educación)

	- Desarrollo personal

	- Inclusión social

	- Relaciones interpersonales

	- Autodeterminación

	- Derechos

	- Educación

	- Ocio y relaciones sociales

Fuente: Elaboración propia.

En este ámbito no se lleva a cabo proyección demográfica, puesto que se 
requeriría conocer el alumnado matriculado en estos centros.
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8.8.	Centros Sanitarios (centros de salud y hospitales)

El Programa España País Accesible ha impulsado mejoras en al menos 52 
centros sanitarios14, en 9 CCAA. Se trata, sobre todo, de servicios de proxi-
midad, atención primaria: ambulatorios y centros de salud, de manera más 
puntual, hospitales.

En este sentido, la distribución por hábitat muestra una clara orientación ha-
cia el medio rural: 40 centros, el 76,9%, se localizan en municipios rurales, 
frente a 12 centros urbanos (23,1%). Se trata, de hecho, del ámbito con una 
orientación las actuaciones más enfocadas hacia localidades de pequeño ta-
maño y población dispersa, en un área crítica como es la atención a la salud.

Varias CCAA presentan un perfil completamente rural: Andalucía, Canta-
bria, Castilla y León, Castilla-La Mancha, Galicia y La Rioja concen-
tran todas sus actuaciones en zonas rurales. También destaca Catalu-
ña, con un 37,5% de actuaciones rurales. Extremadura presenta un perfil 
mixto, con un 45,5% de actuaciones rurales y 54,5% urbanas, mientras que 
Madrid muestra una orientación totalmente urbana (100% de sus actua-
ciones en ciudad).

En términos absolutos, las comunidades con mayor número de centros sa-
nitarios modificados son Castilla y León (13 centros) y Castilla-La Mancha 
(12 centros), seguidas de Extremadura (11) y Cataluña (8). Se trata de una 
distribución territorial relevante, con fuerte presencia en varias regio-
nes caracterizadas por elevada dispersión geográfica y una amplia red 
de atención primaria.

14	 Algunas actuaciones, más bien puntuales, mencionan “varios centros”, “los centros”. En este caso se 
han contabilizado dos centros, para mantener un criterio de prudencia.
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Tabla 29. Centros sanitarios (centros de salud y hospitales). 
Centros modificados, por hábitat (outputs)

CC.AA. Rural (N°) Rural (%) Urbano (N°) Total (N°)

Andalucía 1 100,0% 0 1

Cantabria 2 100,0% 0 2

Castilla y León 13 100,0% 0 13

Castilla-La Mancha 12 100,0% 0 12

Cataluña 3 37,5% 5 8

Extremadura 5 45,5% 6 11

Galicia 2 100,0% 0 2

La Rioja 2 100,0% 0 2

Madrid 0 0,0% 1 1

Total 40 76,9% 12 52

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.

A modo de ejemplo de actuaciones características:

	� Ayuntamiento de Graja de Campalbo (Castilla-La Mancha): contratos para 
ejecutar mejora accesibilidad aseo consultorio de salud local.

	� Ayuntamiento de Hoyos (Extremadura). Contrato menor de obras de re-
forma para implementar la accesibilidad en el Centro de Salud de Hoyos.

	� Ajuntament de Tortosa (Catalunya): Millora de l’accessibilitat dels edificis 
UNED i Hospital de la Santa Creu de Tortosa.

8.8.1.	 Principales elementos de accesibilidad aplicados

En torno a la mitad de las actuaciones correspondientes al ámbito sa-
nitario aportan una mención concreta de los elementos aplicados. El 
resto refieren “mejoras de la accesibilidad” o similar.

Los principales elementos de accesibilidad implantados, cuando se 
dispone de mención específica, corresponden a rampas (44%), ascen-
sores (9%), plataformas o sillas salvaescaleras (9%), barandillas, adap-
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tación de baños (en torno al 5%). Diversas actuaciones combinan va-
rios elementos (como cabe entender, al menos en parte, respecto a las 
mejoras de accesibilidad indicadas en otros casos).

8.8.2.	Relación con derechos y calidad de vida

La mejora de la accesibilidad en los centros sanitarios se interpretó por parte 
de los grupos focales de representantes de personas con discapacidad tanto 
desde el punto de vista arquitectónico, señalética como de la comunicación. 
Cabe considerar que este tipo de medidas, en cuanto abordan diferentes di-
mensiones, posibilitan no solo el acceso con autonomía y seguridad sino tam-
bién la privacidad en las comunicaciones.

Tabla 30. Centros sanitarios. Resultados percibidos.

ÁMBITOS RESULTADOS ASOCIADOS 
(outcomes)

Correspondencia con 
derechos (CDPD)

DIMENSIONES
CALIDAD VIDA

	- Centros Sanitarios 
(centros de salud y 
hospitales)

	- Acceso equitativo y autónomo a 
consultas y tratamientos

	- Mejor comunicación pacien-
te-profesional

	- Privacidad

	- Art. 25 (Salud)

	- Art. 21 (Acceso a infor-
mación)

	- Bienestar físico

	- Salud

	- Derechos

	- Autodeterminación

	- Bienestar emocional

Fuente: Grupos focales. Elaboración propia.

No resulta viable establecer una proyección demográfica de población 
beneficiaria, al no contar con información suficiente sobre áreas sani-
tarias o población cubierta en el ámbito de actuación de los centros. 
En los municipios rurales la cobertura alcanzará a toda la población 
residente en los mismos.
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8.9.	Centros culturales y deportivos

El Programa España País Accesible ha impulsado actuaciones de mejora 
de la accesibilidad en 159 equipamientos culturales15 y deportivos, 
distribuidos en once comunidades autónomas. Estos equipamientos, de 
distinto tipo, fundamentales para la participación social, el ocio y la vida comunitaria, 
constituyen uno de los ámbitos con mayor volumen de intervenciones 
dentro del Programa.

La distribución por hábitat muestra una orientación significativa hacia 
el medio rural, donde se ubican 104 centros (67,5%), frente a 50 centros si-
tuados en áreas urbanas (32,5%). Este perfil rural es uno de los más marcados 
entre los distintos tipos de equipamientos analizados.

Por comunidades, varias presentan una orientación claramente rural. Galicia 
y La Rioja concentran el 100% de sus centros en municipios rurales. También 
destacan Castilla-La Mancha, con un 96,6% de actuaciones rurales, y Castilla 
y León, que alcanza un 86,7%. Baleares también presenta un perfil mixto con 
la mitad de sus actuaciones en zonas rurales. En contraste, Cantabria, Ex-
tremadura y Madrid realizan las actuaciones en municipios por encima de los 
10.000 habitantes, porcentaje que en Cataluña se sitúa en el 57,6%.

En términos absolutos, Cataluña es la comunidad con mayor número 
de centros modificados (59, el 37,1% del total), seguida por Castilla y 
León (31 centros) y Castilla-La Mancha (29 centros).

15	 Se contabilizó como centros culturales una variedad amplia de equipamientos: centros culturales, 
bibliotecas, auditorios, teatros, casas de la cultura, también cementerios, que aparecen de manera 
puntual entre las actuaciones. En el caso de Canarias, la actuación comprende la adquisición de 
sillas anfibias para la accesibilidad en las playas.
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Tabla 31. Centros culturales y deportivos. Centros 
modificados, por hábitat (outputs)*

CC.AA. Rural (N°) Rural (%) Urbano (N°) Total (N°)

Andalucía 5 41,7% 7 12

Baleares 1 50,0% 1 2

Canarias - - - 1

Cantabria 0 0,0% 1 1

Castilla y León 26 86,7% 4 31

Castilla-La Mancha 28 96,6% 1 29

Cataluña* 22 39,3% 34 59

Extremadura 0 0,0% 1 1

Galicia 14 100,0% 0 14

La Rioja 8 100,0% 0 8

Madrid 0 0,0% 1 1

Total 104 67,5% 50 159

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.

*Se cuenta con información por hábitat para el 96,9% de las actuaciones.

Como ejemplo de actuaciones características:

	� Ayuntamiento de Cisneros (Castilla y León): Instalación de ascensor en el 
Centro Cultural.

	� Ayuntamiento de Fornelos de Montes (Galicia): Mejora de accesibi-
lidad en el centro cultural de Ventín mediante instalación de rampa 
de madera.

	� Ayuntamiento de Bañares (La Rioja): Mejora de accesibilidad en pisci-
nas municipales.



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

125

RESULTADOS OBSERVABLES, EFECTOS PERCIBIDOS Y ALCANCE ESTIMADO DE LAS ACTUACIONES DE ACCESIBILIDAD

8.9.1.	Principales elementos de accesibilidad

En torno al 73% de las actuaciones identifican los elementos de accesibili-
dad implantados; el resto  presentan descripciones genéricas (“mejora de 
la accesibilidad”).

Entre los elementos apuntados destacan, en primer lugar, ascensores/eleva-
dores (52%); rampas (37%); aseos adaptados (17%); bucles magnéticos (6%); 
otros16 (15%). Un 25% de las actuaciones combina varios elementos.

8.9.2.	Relación con derechos y calidad de vida

Los centros culturales y deportivos ocuparon un lugar destacado en el 
discurso de las entidades asociativas de la discapacidad, al entender que (en 
el caso de los deportivos) proporcionan un espacio fundamental de activi-
dad física, salud preventiva y ejercicio, y además e igualmente valioso, 
socialización, ocio, relaciones e inclusión comunitaria. El hecho de poder 
hacer uso de estas instalaciones, en localidades de pequeño tamaño va más 
allá de los aspectos de actividad física, para disfrutar la participación en un en-
torno deportivo o cultural normalizado, como un antídoto ante el aislamiento.

“Permite realizar ejercicio de forma regular. Para  
personas con parálisis cerebral esto es clave para salud, 
bienestar y prevención de complicaciones. Y lo importan-

te es que ya no es solo terapéutico: es participación  
en igualdad.” [Pericacho C. ASPACE]

“Los polideportivos accesibles permiten ejercer  
el derecho al ocio y fomentan hábitos saludables reco-

mendados por la OMS, lo que mejora la calidad de vida.” 
[Rivero_Cocemfe]

16	 “Otros” incluye elementos como grúas de piscina, sillas anfibias, automatización de puertas, dota-
ción digital y otros elementos singulares.
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Tabla 32. Centros culturales y deportivos. Resultados 
percibidos y correspondencia con derechos.

ÁMBITOS RESULTADOS ASOCIADOS
(outcomes)

Correspondencia con 
derechos (CDPD)

DIMENSIONES
CALIDAD VIDA

Centros 
culturales y 
deportivos

	- Aumento participación en 
ocio, deporte y cultura

	- Mayor bienestar, salud y 
satisfacción vital

	- Reducción aislamiento

	- Refuerzo identidad y 
autoestima

	- Art. 19 (Vida independiente 
e inclusión en la comunidad)

	- Art. 25 (Salud)

	- Art. 30 (Participación en 
vida cultural)

	- Bienestar físico

	- Inclusión social

	- Relaciones interpersonales

	- Bienestar emocional

	- Desarrollo personal

	- Ocio

	- Experiencia general de la vida

Fuente: Grupos focales. Elaboración propia.

8.9.3.	 Estimación demográfica: ámbito rural

De acuerdo con los datos de uso de instalaciones deportivas y culturales del 
Ministerio de Cultura y Deporte (2022) y de Cultura (2025), se plantea una es-
timación demográfica aproximativa de personas beneficiarias de estas actua-
ciones de accesibilidad en el medio rural.

En el escenario 1 (personas con discapacidad) se estiman 15.354 per-
sonas usuarias de las mejoras de accesibilidad, con mayor presen-
cia en aquellas CCAA con mayor volumen de actuaciones en general y de 
manera específica en el medio rural. En el escenario 2 (personas con limita-
ciones) la población beneficiaria sube a 41.803, con mayor presencia de muje-
res (56,2%). Con el escenario 3 (Beneficiarias universales), el alcance potencial 
se amplía a 155.647 personas.

No resulta posible establecer un marco demográfico en zonas urbanas por la 
inviabilidad de delimitar las personas usuarias de los centros.



Tabla 33 Centros culturales y deportivos. Personas 
beneficiarias (Municipios rurales).

Ámbito rural

CCAA Escenario 1 (Discapacidad) Escenario 2 (Limitaciones) Escenario 3
(Beneficiarias universales)

Total Hombres Mujeres Mujeres 
(%) Total Hombres Mujeres Mujeres 

(%) Total Hombres Mujeres Mujeres 
(%)

Andalucía 1.061 457 604 56,9% 2.324 1.012 1.311 56,4% 10.151 5.100 5.051 49,8%

Baleares 189 78 111 58,7% 534 239 295 55,3% 2.397 1.234 1.163 48,5%

Castilla y 
León 5.043 2.198 2.846 56,4% 12.222 5.122 7.100 58,1% 49.928 25.014 24.914 49,9%

Castilla-La 
Mancha 1.523 702 822 54,0% 3.598 1.805 1.793 49,8% 13.672 7.105 6.567 48,0%

Cataluña 3.643 1.515 2.128 58,4% 10.066 4.354 5.713 56,7% 43.315 22.220 21.095 48,7%

Galicia 2.677 1.183 1.494 55,8% 8.817 3.724 5.092 57,8% 22.972 11.557 11.415 49,7%

La Rioja 1.217 510 707 58,1% 4.241 2.042 2.199 51,8% 13.212 6.789 6.423 48,6%

Total 15.354 6.643 8.711 56,7% 41.803 18.299 23.504 56,2% 155.647 79.019 76.628 49,2%

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.

8.10.	 Edificios y servicios de Administración de Justicia

Se han llevado a cabo actuaciones de mejora de la accesibilidad en un total 
de 69 sedes judiciales y servicios de administración de justicia y en un centro 
penitenciario. Si bien lo más probable es que estás sedes y dependencias se 
encuentran en municipios urbanos, no se cuenta con dicha información para 
el caso de Andalucía, que ha acometido la mayor parte de las actuaciones.

Tabla 34. Edificios y servicios de Administración de Justicia. Actuaciones (outputs)

CC.AA. Rural (N°) Rural (%) Urbano (N°) Total (N°)

Andalucía - - - 62

Cataluña 1* 20,0% 4 8

Total 1 20,0% 4 70

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.

* El edificio corresponde a un centro penitenciario establecido prisión establecida en un 
municipio rural, por ello las personas beneficiarias consideradas ha sido una aproximación al 
número de reclusos y reclusas, con los datos obtenidos con búsquedas sencillas en internet.
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8.10.1.	Principales elementos de accesibilidad aplicadas

Las actuaciones en las 62 sedes judiciales en Andalucía aplican una refor-
ma de la accesibilidad multidimensional: instalación de ascensores, bu-
cles magnéticos, señalización cognitiva, rampas y pasamanos [Entrevista con 
L. Garrido, responsable del proyecto en la Junta de Andalucía]

En el caso de los edificios y sedes judiciales en Cataluña, en aquellas 
actuaciones que mencionan el detalle, se trata de instalación de as-
censores con puertas automáticas.

8.10.2.	Relación con derechos y calidad de vida

Las actuaciones de mejora de la accesibilidad en las sedes y servicios 
de administración de justicia, en la medida en que se relacionan con 
elementos que facilitan la accesibilidad arquitectónica, permiten la movi-
lidad a personas con dificultades físicas.

Se advierte, por otro lado, el auge de la formación y sensibilización en relación 
con las comunicaciones de los actos jurídicos, lo cual favorece su compren-
sión. Ahora bien, por lo apuntado, resulta difícil delimitar la acción específica 
del Programa EPA en este ámbito, por carencias informativas.

Tabla 35. Edificios y servicios de administración de 
justicia. Efectos asociados a las actuaciones

ÁMBITOS RESULTADOS ASOCIADOS 
(outcomes)

Correspondencia con 
derechos (CDPD)

DIMENSIONES
CALIDAD VIDA

Edificios y servicios 
de Administración 
de Justicia

	- Mejora en el acceso 
a edificios y actos de 
Administración de Justicia

	- Mejor comprensión 
de los procedimientos y 
sentencias

	- Art. 13 (Acceso a la justicia)

	- Art. 5 (Igualdad y no 
discriminación)

	- Art. 19 (Vida independiente e 
inclusión en la comunidad)

	- Art. 21 (Libertad de expresión 
y acceso a la información)

	- Art. 29 (Participación en la 
vida política y pública)

	- Bienestar físico

	- Bienestar material

	- Autodeterminación

	- Inclusión social

	- Derechos

	- Condiciones materiales de 
vida

	- Entorno físico y seguridad

	- Gobernanza y derechos 
básicos

	- Bienestar subjetivo.

Fuente: Elaboración propia.



8.11.	 Transporte y movilidad

Las actuaciones del Programa EPA en transporte y movilidad (70 en total) 
siguen dos líneas: la adquisición de vehículos colectivos adaptados y 
las intervenciones sobre la red de transporte.

Se ha contabilizado un total de 27 vehículos accesibles adquiridos, de los cuales 
destacan Andalucía con 19, seguida de Castilla y León con 5. La mayoría de co-
munidades presentan actuaciones exclusivamente rurales —como Cantabria, 
Galicia y Castilla-La Mancha— mientras que Andalucía combina zonas ru-
rales y urbanas (probablemente se trata de municipios de tamaño ligeramente 
superior a los 10.000 habitantes). En parte de estos casos, dichos vehículos se 
adquieren mediante subvención para con entidades asociativas del ámbito 
de la discapacidad. En otros casos, se trata de zonas rurales que dan servicio a 
población general, incluyendo a personas con discapacidad.

En las actuaciones sobre la red de transporte, se contabilizan 43 interven-
ciones. Cataluña concentra el mayor número (28, que en su mayor parte co-
rresponden a estaciones de ferrocarril), seguida de Madrid con 13. Una en An-
dalucía, sobre el Metro de Sevilla. Partes de estas actuaciones intervienen sobre 
más de una instalación, con lo cual estas cifras se basan en un criterio de prudencia.

Tabla 36. Transporte y movilidad. Actuaciones (outputs)

CC.AA. Rural (N°) Rural (%) Urbano (N°) Total (N°)

Adquisición de vehículos colectivos adaptados

Andalucía 10 52,6% 8 19

Cantabria 1 100,0% 0 1

Castilla y León* 0 0,0% 3 5

Castilla-La Mancha 1 100,0% 0 1

Galicia 1 100,0% 0 1

Actuaciones sobre la red de transporte

Andalucía - - 1 1

Cataluña - - - 28

La Rioja 1 100,0% 0 1

Madrid 1 8,3% 11 13

Total 15 38,5% 24 70

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.
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Como actuaciones características:

	� Diputación Prov. Ávila (Castilla y León). Adquisición de vehículos ecológicos 
adaptados para el uso de los residentes de los centros. Servicios Sociales 
y Centro Residencial Infantas Elena y Cristina.

	� Comunidad de Madrid, Metro de Madrid: Obras de implantación y me-
jora de medidas de accesibilidad en diversas estaciones de la red de Me-
tro de Madrid (Embajadores y Sainz de Baranda).

	� Secretaria General de Derechos Sociales de Girona (Catalunya). Mi-
llora sistemes i equipament per facilitar l’accessibilitat a la informa-
ció a l’estació d’autobusos de Girona.

	� Cataluña; Funicular de Sant Joan: Mejoras de accesibilidad en los accesos a 
la estación inferior y superior; Obras de transformación de 8 baños para 
PMR de la línea Llobregat-Anoia de los Ferrocarrils de la Generalitat de 
Catalunya; Suministro, y servicio de instalación, montaje y mantenimiento 
de un sistema integrado de megafonía a las estaciones de Sarrià, Provença 
y Gracia de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya; Cambiadores inclu-
sivos a las estaciones de montaña de FGC; Implantación del sistema de 
orientación por voz Navilens17; Suministro, sustitución y puesta en marcha 
de 8 ascensores en la red de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya.

	� Madrid; Obras de mejora de la accesibilidad en paradas de transpor-
te público (2023-2024) ejecutadas por la EMT.

8.11.1.	Principales elementos de accesibilidad aplicados

La vertiente orientada a vehículos colectivos de transporte incorpora platafor-
mas y adaptaciones en furgonetas o microbuses.

Las actuaciones en redes de transporte varían, comprenden múltiples 
elementos correspondientes a diferentes dimensiones de la accesibili-
dad, como cabe observar en las actuaciones citadas.

17	 NaviLens es un sistema de señalización digital basado en códigos de colores de alta visibilidad 
que, mediante una app móvil, permite a las personas con discapacidad visual orientarse y acceder 
a información de forma rápida, autónoma y sin necesidad de enfocar la cámara.
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8.11.2.	Relación con derechos y calidad de vida

Si bien el Programa comprende actuaciones de mejora de la accesibilidad en trans-
portes urbanos, como paradas de autobús en la ciudad de Madrid, estaciones 
de metro en Barcelona o de tren en Cataluña, la percepción en los grupos 
destacó el impacto específico de vehículos de transporte colectivo adapta-
do en entornos rurales, por lo que supone de equiparación de oportunidades, 
acceso a recursos básicos e inclusión:

““El impacto de contar con vehículos adaptados en entor-
nos rurales es muy positivo: conecta a las personas con 
recursos, con la comunidad, el ocio y la ciudadanía… Es 
una palanca para que puedan participar en igualdad.” 

[Pericacho_ASPACE]

Tabla 37. Transporte y movilidad. Efectos asociados a las actuaciones

RESULTADOS ASOCIADOS
(outcomes)

Correspondencia con
derechos (CDPD)

DIMENSIONES
CALIDAD VIDA

	- Mejora de la movilidad y acceso a recursos, 
especial relevancia en entornos rurales

	- Acceso a la salud, ocio, etc.

	- Autonomía en el uso del transporte

	- Equiparación de oportunidades

	- Favorece calidad de vida también en la familia

	- Art. 20 (Movilidad personal).

	- Autodeterminación

	- Inclusión social

	- Bienestar emocional

	- Desarrollo personal

	- Entorno y medio ambiente

Fuente: Elaboración propia.

En este ámbito, con sus dos vertientes principales, no resulta viable 
realizar estimaciones suficientemente fundadas del alcance poblacional 
(población potencialmente beneficiaria) en este ámbito, dadas sus caracterís-
ticas y la información disponible.
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8.12.	 Entornos digitales

Las actuaciones en entornos digitales comprenden un abanico va-
riado. Se trata, sobre todo, de mejoras en la accesibilidad de por-
tales web. Comprenden, asimismo, la generación de materiales en 
Lectura Fácil o la dotación de equipos tecnológicos con herramien-
tas de accesibilidad.

Se registra un total de 174 intervenciones entre CCAA (156) y Administra-
ción General del Estado (18). Cataluña concentra la mayor parte de las 
actuaciones autonómicas (137): en este caso se ha contabilizado la do-
tación de equipos tecnológicos accesibles en los 127 Centros Omnia, 
orientados a la alfabetización digital en población vulnerable, distri-
buidos en distintos municipios. Le siguen, a distancia, Andalucía (10) y 
Castilla y León (5).

En la AGE se contabilizan 18, por parte de los Ministerios de Igualdad (11), In-
terior (5) y Sanidad (2).
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Tabla 38. Entornos digitales (outputs)

CC.AA. Rural (N°) Rural (%) Urbano (N°) TOTAL (N°)

Andalucía - - - 10

Cantabria - - - 1

Castilla y León 2 66,7% 1 5

Castilla-La Mancha 1 100,0% 0 1

Cataluña 0 0,0% 7 137

Galicia - - - 2

Total 5 38,5% 8 156

Ministerio Igualdad - - - 11

Ministerio Sanidad - - - 2

Ministerio Interior - - - 5

Total AGE - - - 18

Total CCAA y AGE 5 38,5% 8 174

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.

*En el total de la tabla se incluyen también actuaciones en centros que no ha sido posible 
clasificar por hábitat, debido a falta de datos. Por esto el porcentaje de rural tan solo hace 
referencia a los que ha sido posible clasificar por hábitat. Se han podido situar el 8,3% de 
las actuaciones. Buena parte de las actuaciones sin una determinación municipal específica 
corresponden al tecnológico de accesibilidad para 127 oficinas Espacios Òmnia, en Cataluña.

Como ejemplos de actuaciones características:

	� Diputación de Soria (castilla y León). Instalación de equipamientos 
tecnológicos que promuevan el acceso inclusivo a centros y servicios.

	� Ajuntament de Navàs (Catalunya). Treballs d’Accessibilitat de la web 
municipal.

	� Gobierno de Cantabria (Cantabria). Realización de un estudio sobre 
las mejoras en la accesibilidad y en la gestión de la información de la web 
de Servicios Sociales.

	� Ayuntamiento de Belmontejo (Castilla-La Mancha). contratos para mejora 
accesibilidad TIC vecinos.
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A modo de ejemplo en la adaptación de contenidos, el Real Patronato sobre 
Discapacidad llevado a  cabo, entre otros, la Guía en Lectura Fácil “Los 
impuestos un deber ciudadano”.

8.12.1.	Relación con derechos y calidad de vida

Los espacios digitales accesibles (portales web, aplicaciones), los con-
tenidos que facilitan la comprensión, favorecen ante todo el acceso a la 
información y las gestiones con la administración pública desde la autonomía 
personal. En este sentido contribuyen también a la autodeterminación y la pri-
vacidad.

Tabla 39. Entornos digitales. Efectos asociados a las actuaciones

RESULTADOS ASOCIADOS
(outcomes)

Correspondencia con 
derechos (CDPD) DIMENSIONES CALIDAD VIDA

	- Mejora acceso y uso autónomo de 
tecnologías y trámites en relación con la 
administración pública

	- Facilita acceso a información clave

	- Reducción brecha digital

	- Privacidad

	- Art. 21 (Libertad expresión y 
acceso información).

	- Desarrollo personal

	- Autodeterminación

	- Relaciones interpersonales

	- Inclusión social

	- Derechos

	- Gobernanza y derechos básicos

Fuente: Grupos focales. Elaboración propia.

8.13.	 Formación y concienciación

La formación y la concienciación se señaló como una de las necesidades bási-
cas por parte de los grupos focales de cara a la consecución del cambio efec-
tivo en la accesibilidad. Una formación que ha de comenzar entre respon-
sables y equipos técnicos de la Administración para que, desde este 
conocimiento y competencia, cuenten con la destreza para asignar recursos y ve-
lar por el cumplimiento de criterios, del mantenimiento de la accesibilidad, de 
manera efectiva, en sus diferentes ámbitos de actuación. No solo en atención 
al público, sino en la gestión de contenidos de los portales web, en la obra 
pública, entre otros.
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También se valora la necesidad de la formación y toma de conciencia entre la 
ciudadanía, orientada al respecto de la diversidad por motivos de discapa-
cidad, el reconocimiento de los derechos de esta parte de la ciudadanía y la 
disipación de prejuicios.

Se ha contabilizado un total de 10 actuaciones de formación y concienciación, 
6 a cargo de CCAA, 4 por parte de la AGE. Las actuaciones formativas se diri-
gen, sobre todo, a cuadros técnicos de la Administración pública.

Tabla 40. Formación y concienciación (outputs)

CC.AA. Total (N°)

Andalucía 2

Cantabria 3

Castilla y León 1

Total 6

Ministerio Sanidad 1

Ministerio Interior 3

Total AGE 4

Total CCAA y AGE 10

Fuente: documentación aportada por DGDPCD, administraciones 
autonómicas, entrevistas. Elaboración propia.

Como ejemplo de actuaciones características:

	� Gobierno de Cantabria (Cantabria): Organización y desarrollo de 
sesiones de la edición 2021 del aula de formación permanente en 
servicios sociales.

	� Ministerio Interior. “Formación en lengua de signos dirigida a funcionarios 
de Policía Nacional

	� encargados de implementar los Planes de Participación Ciudadana 
entre la ciudadanía.”

	� Ministerio Sanidad. “Formación sobre accesibilidad en portales 
web”.
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	� Se han llevado a cabo, asimismo, campañas de concienciación en materia 
de accesibilidad y reconocimiento de las personas con discapacidad, tanto 
por parte de la Dirección General de Derechos de las Personas con Dis-
capacidad como de las CCAA.

8.13.1.	Relación con derechos y calidad de vida

Los grupos focales con representantes de personas con discapacidad des-
tacaron la necesidad de la formación como mediación prioritaria para alcanzar 
la accesibilidad. Formación que ha de empezar por los propios responsables y 
equipos técnicos de la administración pública, con hincapié en aquellos que 
realizan atención al público. Por ello, se valora el papel de las acciones forma-
tivas realizadas por las diferentes Administraciones Públicas en sus pro-
pios cuadros, de cara a la toma de conciencia, adquisición de competencias 
técnicas en los distintos ámbitos y en el trato. En materia de accesibilidad y de 
reconocimiento/trato.

“Si el personal no está formado, nos quedamos cortos… falta la 
accesibilidad que no se ve.” [Pericacho_ASPACE]

“El personal debe recibir formación… solo así se garantiza una aten-
ción de calidad.” [González_FIAPAS]

Además de una vertiente técnica, la formación se concibe como conciencia-
ción, dirigida a la propia administración pública y a la sociedad. Las cam-
pañas formativas, que contribuyen a la aceptación, reconocimiento de la 
diversidad, a la erradicación de prejuicios y estigmas, se valoran como 
fundamentales.

Más allá de las propias actuaciones formativas, se reconoce el valor indirecto 
en el cambio cultural y toma de conciencia asociadas al impulso de la acce-
sibilidad mediante medidas concretas en distintos entornos y la presencia 
y participación correspondiente de las personas con discapacidad en los 
mismos: el ocio, el acceso a la justicia, entre otros.
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Tabla 41. Actuaciones de formación y concienciación. 
Efectos asociados a las actuaciones

RESULTADOS ASOCIADOS (outcomes) Correspondencia con 
derechos (CDPD) DIMENSIONES CALIDAD VIDA

	- Mejora trato y respeto social/institucional

	- Mayor conocimiento derechos propios

	- Disminución estigma y discriminación

	- Asignación de recursos técnicos humanos, 
presupuestarios para una accesibilidad 
sostenida en el tiempo y sostenible

	- Competencia de equipos técnicos

	- Art. 5 (Igualdad y no 
discriminación).

	- Art.8 (Toma de conciencia)

	- Mejora de trato/evitar prejuicios

	- Inclusión

	- Participación.

Fuente: Elaboración propia.

Ahora bien, se constata que las actuaciones formativas de responsables y 
equipos técnicos de las administraciones públicas han ocupado un papel me-
nor entre los proyectos del Programa, con lo cual, el alcance de transformación 
tendrá, en consecuencia, un alcance también limitado.

8.14.	 I+D+i en accesibilidad y orientación a la ciudadanía 
(centros de referencia y orientación)

El Programa impulsa los centros de referencia estatales, en concreto la 
creación del CEACOG y CETEA así como su actividad investigadora (I+D+i), 
incluyendo proyectos de CESyA y CNLSE. A su vez, la subvención ha contri-
buido al impulso de diferentes proyectos de investigación/I+D+i.

Diferentes proyectos de ámbito autonómico también financian centros de re-
ferencia y orientación en materia de accesibilidad.

En el ámbito autonómico se identifican los proyectos:

	� Castilla y León. Oficina de accesibilidad universal para la consultoría/
asesoría.

	� Principado de Asturias. Implementación de la Oficina Virtual de Acce-
sibilidad universal (OVAU).
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	� Aragón. La creación de un Centro de Referencia de Autonomía 
Personal de Aragón (CEAPAT).

	� Navarra. Centro de referencia en accesibilidad conectado con los departa-
mentos del Gobierno de Navarra.

	� Cataluña. Centro para la Autonomía Personal SÍRIUS del Depar-
tamento de Derechos Sociales (DSO) en Cataluña, ubicado en Barce-
lona. Este centro ofrece servicios de orientación sobre productos de apo-
yo, adaptaciones de accesibilidad y comunicación, además de mantener 
una exposición permanente de ayudas técnicas.

Entre los proyectos de I+D+i en el ámbito estatal cabe destacar iniciativas del 
Real Patronato sobre Discapacidad con la gestión y desarrollo por parte 
del Centro Español del Subtitulado y la Audiodescripción (CESyA):

	� El proyecto y aplicación Access2Citizen, con el objetivo garantizar que 
las personas con discapacidad puedan comunicarse con los ser-
vicios de emergencia (112) de forma accesible. El proyecto llevado 
a cabo el análisis de las barreras existentes, el desarrollo de un marco de 
apoyo a las administraciones en accesibilidad y la creación de una aplicación 
móvil y demostradores que permitan la comunicación con los servicios 
de emergencia 112. Este proyecto aplica tanto a la preparación ante 
las emergencias, a la respuesta, mediante comunicaciones accesibles y 
sistemas avanzados de apoyo, contando con las tecnologías, para facilitar 
la respuesta e inclusión de las personas con discapacidad.

	� El proyecto Access2Class, con el objetivo volver accesibles las 
clases presenciales mediante la incorporación de subtitulado, au-
diodescripción/audioexplicación y lengua de signos en los disposi-
tivos del alumnado que lo necesite. La iniciativa ha creado un proto-
tipo operativo para garantizar la inclusión educativa de estudiantes con 
discapacidad sensorial y mejorar la accesibilidad en el aula.

8.14.1.	Relación con derechos y calidad de vida

La consideración por parte de los grupos focales en relación con los pro-
yectos de I+D+i en el ámbito de la accesibilidad, y teniendo en cuenta, en 
concreto, proyectos realizados en el Programa, valoró su sentido de cara 
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a la generación de conocimiento ante necesidades y áreas emer-
gentes de la accesibilidad, en vertientes necesarias como la plasmación 
normativa o tecnológica.

Tabla 42. Centros de Referencia en accesibilidad e 
I+D+i. Efectos asociados a las actuaciones

RESULTADOS ASOCIADOS 
(outcomes)

Correspondencia con 
derechos (CDPD) DIMENSIONES CALIDAD VIDA

	- Generación de conocimiento y 
concreción en normativa, innovación 
tecnológica para la accesibilidad

	- Asesoramiento a profesionales, 
personas con discapacidad y familias

	- Art. 4 (Obligaciones generales)

	- Art. 9 (Accesibilidad)

	- Art. 19 (Vida independiente)

	- Desarrollo personal

	-  Autodeterminación

	- Bienestar físico

	- Inclusión social

	- Educación

	- Salud

	- Entorno y medio ambiente

Fuente: Grupos focales. Elaboración propia.

8.15.	 Ayudas a personas físicas para la autonomía personal

Andalucía y Castilla y León han diseñado programas de ayuda a personas 
físicas, ya sea mediante convocatoria directa o a través de programas con 
entidades asociativas, que dotan de tecnologías y productos a las personas. 
En el caso de Andalucía consiste en una línea de subvenciones dirigida a la 
adquisición de apoyos de apoyo y tecnologías para la vida independiente (1.677 
personas beneficiarias).

En el caso de Castilla y León se ha concretado mediante 2 actuaciones, una de 
ellas para el empleo, otra para la asistencia social en remoto, a través de la 
Delegación Territorial de la ONCE.

8.15.1.	Relación con derechos y calidad de vida

Su responsable del Departamento de Servicios Sociales, Jaime Catena, descri-
be los programas y su impacto, centrado el primero en la creación de empleo 



entre personas con discapacidad, el segundo en la atención de proximidad a 
personas afiliadas, salvando la distancia que supone la dispersión geográ-
fica del lugar donde se vive.

“Hemos participado con dos proyectos: ‘Em-
pleo para todos’ hemos facilitado la creación de empleo 

mediante adaptaciones de puestos de trabajo, benefi-
ciando a 1.881 personas… reduciendo papel, desplaza-

mientos y consumo energético.
“En ‘Tecnología igual cercanía’ (herramientas tecnológi-
cas para personas ciegas y deficientes visuales graves) 

hemos dotado a profesionales de herramientas para 
mejorar la atención en zonas rurales… 4.200 afiliados y 
esperamos llegar al 100% con la digitalización.” [Cate-

na_ONCE- D.T._CyL]

Tabla 43. Ayudas a personas físicas. Resultados percibidos.

RESULTADOS ASOCIADOS (outcomes) Correspondencia con 
derechos (CDPD)

DIMENSIONES 
CALIDAD VIDA

	- Mayor autonomía personal en la vivienda, en el 
día a día

	- Reducción necesidad apoyo de terceros

	- Favorece acceso al empleo (en programas 
específicos)

	- Reduce aislamiento, favorece participación, 
tecnologías que salvan distancias / dispersión 
geográfica

	- Art. 19 (Vida independiente)

	- Art. 27 (Trabajo y empleo)

	- Art. 28 (Nivel vida adecuado).

	- Autodeterminación

	- Bienestar material

	- Inclusión social

	- Desarrollo personal.

Fuente: Grupos focales. Elaboración propia.
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8.16.	 Accesibilidad de la vivienda (subvenciones 
en el marco del RD 1100/2021)

En total, se han ejecutado 1.381 acciones. Existe variabilidad en la can-
tidad de acciones por Comunidad/Ciudad Autónoma. Las que han realizado 
más son Cataluña (526), Asturias (201) y Castilla- La Mancha (280); en el lado 
opuesto estarían Cantabria (8) y Melilla (1).

En cuanto al tipo de vivienda esto implica actuaciones en:

	� 649 viviendas particulares y 218 viviendas de titularidad pública. Total: 
7.560.864,80 €

	� 407 edificios y 70 edificios de titularidad pública. Total: 13.641.639,25 €

	� 9 acciones en otro tipo de lugares. En concreto, 8 asociaciones/fun-
daciones en la Región de Murcia y la subvención parcial del Plan 
Renove en el País Vasco. Total: 1.010.312,81 €.

La mayoría de las viviendas particulares han realizado modificaciones en 
el baño para hacerlos accesibles. Por ejemplo, las reformas en el baño suponen 
la totalidad de acciones particulares realizadas en el País Vasco y una amplia ma-
yoría en el caso de Asturias. Aunque existen otro tipo de obras, menos frecuen-
tes, como la modificación del patio u obras en la cocina, entre otros.

Respecto a los edificios, la mayoría de las acciones se encuentran relaciona-
das con la instalación o reforma de ascensores. En concreto, este tipo de obra 
supone una subvención de 5.381.347,94 € en 196 acciones. A esto se le suman 
329 acciones para la accesibilidad de entradas (2.493.161,11 €), la segunda 
categoría más frecuente en los edificios. Destacan en este punto las Comunida-
des de Castilla- La Mancha, Cataluña y País Vasco.

Contra esto, solo 15 de las 337 acciones se han destinado a la señaliza-
ción y la comunicación, con una suma de 11.021,49 €. Además, 11 de 
estas 15 acciones se concentran en Cataluña.
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8.16.1.	Actuaciones en el hábitat rural

Se ha analizado cuántas de estas acciones se han realizado en municipios de 10.000 
habitantes, con la excepción de Castilla-La Mancha, que toma como punto de 
corte los municipios de menos de 20 habitantes por kilómetro cuadrado.

Bajo esta consideración, 493 viviendas y 67 edificios rurales han sido ben-
eficiados de estas ayudas. Lo que supone un importe de 7.310.455,98 €. 
Respecto a los totales, esto es el 56,86% de las viviendas particulares 
y el 14,04% de los edificios.

De nuevo, se encuentra una alta variabilidad entre comunidades, lo que tam-
bién es esperable si se considera cómo se distribuye la población en el terri-
torio, en el que algunas comunidades como Castilla-La Mancha o Castilla y 
León cuentan con una dispersión geográfica muy notable.

En esta línea, y considerando los totales de las acciones por autonomía, las 
autonomías que reportan un mayor porcentaje centrado en la ruralidad son 
Castilla y León (57,89%), Castilla-La Mancha (98,81%) y Cataluña (39,32%). 
Mientras que otras zonas no han hecho ninguna actuación en este pun-
to: Cantabria, Melilla y Murcia.

8.16.2.	Evaluación por Comunidades y Ciudades Autónomas

En este apartado se describen los elementos principales de los indicado-
res respecto a las doce Comunidades y Ciudad Autónoma que han utilizado 
la subvención asociada al Real Decreto 1100/2021.

Tabla 44. Resumen de resultados por autonomía

Autonomía Resultados Principales

Aragón
Se han ejecutado 1.651.540,51 € (100%)

66 comunidades de propietarios y 17 viviendas particulares, aunque se desconoce el tipo de 
acciones realizadas.

Asturias

Se han ejecutado 1.005.033,81 € (68,35%)

Se han beneficiado 155 edificios y 36 viviendas particulares (todos de titularidad pública). Si 
se consideran el número de viviendas por edificio, hay un total de 1.163 viviendas.

La mayoría del gasto está dirigido a la instalación o reparación de ascensores (366.299,47 €) 
y la reforma en interior de vivienda (333.497,07€). En este último punto, la amplísima mayo-
ría se trata de obras en los baños. Además, hay 10 actuaciones en categoría de “Otros”, que 
se basa en la instalación de barandillas.
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Autonomía Resultados Principales

Illes Ballears 
(I.Ballears)

Se han ejecutado 80.8468,45 € (73,48%)Todas las acciones se han realizado en comunidades 
de propietarios, es decir, en reformas a edificios. En concreto, hay una amplia mayoría, 29 
(348.050,99 €), destinadas a la mejora en accesos del edifico (rampas, elevadores y salvaes-
caleras).

Canarias

Se han ejecutado 2.282.692,19 € (85,66%)

El 100% se han destinado a vivienda pública. De las 73 acciones, 26 han sido en edificios 
(553.820,74 €); en instalación de ascensores y mejora de accesos. 47 directamente a la vi-
vienda (1.363.273,17 €); todas, menos una se ha destinado a la reforma de baños.

Cantabria
Se han ejecutado 719.227,90 € (100%)

8 acciones en edificios, de las que 4 de ellas son la instalación de ascensores (403.954,67 €). 
Se desconoce el tipo de acción realizada en las otras 4.

Castilla y León 
(CyL)

Se han ejecutado 2.325.805,66 64,45%)

Aunque es un importe de subvención elevado, solo hay 19 de acciones; 16 en vivienda y 3 
en edificios de titularidad pública. Se desconoce qué tipo de acciones se han realizado. Si se 
considera el número de viviendas de los beneficios modificados, supone un beneficio total 
de 20 viviendas. 11 de las 19 acciones se han ejecutado en territorio rural.

Castilla-La 
Mancha (CLM)

Se han ejecutado 2.642.145,52 € (104%)

Se han beneficiado 245 viviendas y 7 edificios de vivienda pública, en un total de 280 accio-
nes. Todas estas acciones se han efectuado en territorios con despoblación:117 en extrema 
despoblación (menos de 8 hab/km2); 128 en riesgo/intensa despoblación (entre 12,5 y 2 
0hab/km2).

El tipo de acciones es heterogéneo, con una mayoría en el interior de la vivienda (533.710,65 
€); sobre todo para hacer baños accesibles. Hay 7 actuaciones en la categoría de “Otros”, 
que son para la instalación de videoporteros, barandillas y mejora de pasillos.

Cataluña

Se han ejecutado 7.011.751,71 € (93,77%)

Es la Comunidad Autónoma en la que más acciones se han realizado (526), benefician-
do a 349 viviendas y 124 edificios. Esta distribución contrasta con la subvención dada: 
1.842.916,35 € en viviendas y 5.634.344,09 € en edificios. Lo cual se debe a la alta inversión 
de la instalación y mejora de ascensores, lo que son 99 acciones, 2873382,16 €.

Melilla
Se han ejecutado 1.500 € (19,49%)

Se ha realizado una única acción, para aplicar un salvaescaleras en un edificio.

Murcia

Se han ejecutado 1.486.567,66 € (100%)

Se han beneficiado 3 viviendas y 6 edificios. Además, hay gastos de instalación con personas 
beneficiarias de 8 asociaciones y fundaciones. Todo ello se traduce en 30 acciones, de las 
cuales, 11, se basan en la instalación y mejora de ascensores (366.528,12 €).

Navarra

Se han ejecutado 637.548,12 € (100%)

Se han beneficiado 101 edificios y 18 viviendas. Sin embargo, se desconoce qué tipo de 
acciones se han realizado. Esto supone un total de 123.913,25 € de viviendas unifamiliares y 
513.634,87 € en edificios.

País Vasco

Se han ejecutado 1.257.617,96 € (55,00%).

Al total de las acciones de esta comunidad (79) se añade también la subvención parcial 
del Plan RENOVE, con finalidad similar para la ciudadanía y que supone una partida de 
27.881,04 €. Por otro lado, la mayoría del presupuesto ha sido destinado a ascensores 
740.905,48 €.

Nota. Los porcentajes del importe subvencionado se han calculado a partir 
del importe otorgado según refleja el Real Decreto 1100/2021.
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Tabla 45. Edificios y viviendas rehabilitadas, por comunidad autónoma y hábitat

LUGAR EDIFICIOS Y VIVIENDAS (total) (Solo) Habitat rural

CCAA Edificio 
(nº) Edificio (€) Vivienda 

(Nº) Vivienda (€) Edificios 
(nº)

Viviendas 
(nº) Total (€)

Aragón 66 1.541.901,25 17 109.639,26 4 17 206.120,46

Asturias 36 649.084,25 155 355.949,56 8 36 343.421,87

I.Ballears 43 808.468,45 0 0,00 3 0 35.553,50

Canarias 26 553.820,74 47 1.363.273,17 4 10 388.430,83

Cantabria 8 719.227,90 0 0,00 0 0 0,00

CyL 0 0,00 19 2.325.805,66 7 4 2.325.805,66

CLM 7 1.572.013,33 245 1.070.132,19 4 245 2.114.695,60

Cataluña 124 5.634.344,09 349 1.842.916,35 21 165 1.585.056,78

Melilla 0 0,00 1 15.000,00 0 0 0,00

Murcia 6 449.995,89 3 54.140,00 0 0 0,00

Navarra 101 513.634,87 18 123.913,25 11 15 225.842,38

País Vasco 60 1.199.148,48 13 300.095,36 5 1 85.528,90

TOTAL 477 13.641.639,25 867 7.560.864,80 67 493 7.310.455,98

Nota. Ejecutado: en Murcia 928.431,77€ corresponden a 8 acciones realizadas en asociaciones 
y fundaciones; en el País Vasco 27.881,94€ se ha invertido en parte de la financiación del Plan 
RENOVE, lo que supone una acción en sí misma, considerada dentro de la categoría de “Otros”.

8.16.3.	 Vertientes de accesibilidad aplicadas

Las actuaciones de accesibilidad se han centrado principalmente en 
mejoras de accesos (329 intervenciones; 2,49 M€), la instalación o adecua-
ción de ascensores (196 actuaciones; 5,38 M€) y reformas en el interior de la 
vivienda (570 actuaciones; 3,14 M€), conformando el núcleo de las inversio-
nes. Por otro lado, destaca el volumen económico en actuaciones sin definir 
una tipología concreta (6,97 M€) y mixtas (4,13 M€); estas últimas incorporan 
diferentes elementos. En cambio, las acciones específicas de señalización y 
comunicación accesible son muy minoritarias (15 actuaciones; 11.021 €). En 
conjunto, los datos reflejan que las CCAA priorizan la eliminación de 
barreras arquitectónicas y la accesibilidad física en edificios y vi-
viendas.
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Tabla 46. Descripción de tipo de acciones realizadas por CCAA

CCAA
Ascensores Accesos Señalización, 

comunicación
Interior de la 

vivienda Otras Sin definir Mixto Totales

Nº € Nº € Nº € Nº € Nº € Nº € € Nº

Aragón 0 0,00 0 0,00 0 0,00 € 0 0,00 0 0,00 83 1.651.540,51 0,00 83

Asturias 4 366.299,47 33 105.972,99 1 6.506,76 153 333.497,07 10 34.080,68 12 30.226,80 494.749,51 201

I.Ballears 4 204.418,40 29 348.050,99 0 0,00 0 0,00 0 0,00 11 500.430,05 0,00 44

Canarias 10 355.472,14 16 198.348,60 0 0,00 47 1.363.273,17 0 0,00 0 0,00 0,00 73

Cantabria 4 403.954,67 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 4 315.273,23 0,00 8

CyL 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 11 2.325.805,66 0,00 19

CLM 17 70.387,50 93 490.188,66 3 0,00 147 533.710,65 7 1.115,00 14 47.988,00 1.498.755,71 280

Cataluña 99 2.873.382,16 133 697.078,88 11 4.514,73 201 600.131,36 3 1.309,90 79 1.328.647,67 1.515.726,28 526

Melilla 0 0,00 1 15.000,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 1

Murcia 11 366.528,12 5 398.866,99 0 0,00 9 279.097,17 1 0,00 4 134.482,04 403.612,48 30

Navarra 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 119 637.548,12 0,00 119

País Vasco 47 740.905,48 19 239.654,00 0 0,00 13 30.588,44 1 27.881,04 0 0,00 218.589,00 80

TOTAL 196 5.381.347,94 329 2.493.161,11 15 11.021,49 570 3.140.297,86 22 64.386,62 337 6.971.942,08 4.131.432,98 1.381

Nota. Se asume que hay 83 acciones en Aragón y 119 en Navarra, dado que esta es la cifra de edificios/
viviendas beneficiadas; al desconocer si hay más de una acción por lugar afectado.





9.  LIMITACIONES



E l presente informe constituye un análisis descriptivo y valo-
rativo del despliegue del Programa EPA, apoyado en docu-
mentación administrativa, evidencia cualitativa y estimacio-
nes aproximativas. No se trata de una evaluación de impacto 

en sentido técnico estricto, por lo que los resultados deben inter-
pretarse atendiendo a las siguientes limitaciones:

La naturaleza de la información administrativa: consistencia y límites

Este análisis y la obtención de datos para dimensionar la magnitud 
y características de los resultados parte de la revisión sistemática 
de la documentación aportada por el Programa: Acuerdos, memo-
rias 7ª y 8ª (3er y 4º trimestre de 2025, es decir, finalización del 
Programa) y del listado de actuaciones por ámbito competencial a 
cargo del Programa. Este listado alcanza un grado notable de des-
glose y detalles de actuaciones para una parte significativa de las 
CCAA y corporaciones locales, mientras que en otras la mención 
de las actuaciones no aporta la suficiente información como para 
una clasificación precisa. Se han realizado consultas informativas 
complementarias, y las entrevistas realizadas con informantes cla-
ve, gestores autonómicos del Programa, aportaron clarificación en 
diferentes aspectos. Aun así, se mantiene la limitación a la hora de 
clasificar una parte de las actuaciones, así como su adscripción mu-
nicipal, tal como se señala en el análisis.



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

149

LIMITACIONES

Percepción de la transformación asociada a las actuaciones

En relación con los efectos percibidos, en cuanto transformación aso-
ciada a la calidad de vida y derechos por parte del principal grupo 
de interés, las personas con discapacidad, a través de sus entidades 
representativas, se constató, en general, un conocimiento parcial 
con respecto a las actuaciones concretas ejecutadas. Para suplir esta 
circunstancia, se situó en los grupos focales información y ejemplos 
acerca de las realizaciones en distintos ámbitos, que contribuyeron 
a valorar el impacto en la vida de las personas. En diferentes casos/
entidades si se contaba con un conocimiento directo y gestión de los 
programas realizados. Por otro lado, las personas participantes por 
parte de las entidades cuentan con una alta cualificación y experiencia 
en materia de accesibilidad universal, y representan de una variedad 
amplia de perfiles.

Marco demográfico, atribución

En cuanto a las estimaciones de personas beneficiarias, con discapaci-
dad, limitaciones graves y no graves, población beneficiaria universal, 
se basan en el conocimiento disponible a partir de las fuentes esta-
dísticas. Teniendo en cuenta que la unidad de los productos conside-
rados han sido centros o servicios, para los mismos se consideró en 
conjunto como beneficiarias a las personas con discapacidad, en el 
porcentaje del 9,5% o las variaciones de esta prevalencia por CCAA, 
aunque los elementos de accesibilidad respondieron a un tipo princi-
pal (ascensores o rampas, bucles magnéticos). Se hace de esta manera 
al considerar que con frecuencia las actuaciones combinan diferentes 
elementos; así como ante la presencia habitual de actuaciones que no 
especifican el elemento de accesibilidad aplicado (menciones genéri-
cas “mejora de la accesibilidad”).

En contrapartida, para evitar la sobreestimación, aunque el porcenta-
je de actuaciones en el medio rural es muy relevante en el Programa, y 
en este hábitat la prevalencia de discapacidad y limitaciones es mayor 
al promedio, se ha aplicado la tasa promedio de discapacidad.
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Se ha establecido marco demográfico en la medida en que la infor-
mación administrativa lo permite, cuando aporta identificación de los 
municipios (lo que posibilita su clasificación por hábitat urbano/rural y 
conocer la población residente).

 Fase cualitativa: alcance y representatividad

La fase cualitativa (entrevistas y grupos focales) aporta contexto, matiz 
e interpretación sobre efectos percibidos y asociados a las actuacio-
nes. La participación de los grupos focales estuvo integrada por 25 
personas, representantes de 15 entidades de las personas con disca-
pacidad correspondientes a distintos perfiles, con una alta cualifica-
ción y experiencia en materia de accesibilidad, así como por responsa-
bles de tres centros de referencia en accesibilidad universal.

Una parte de las personas representantes asociativas contaba con co-
nocimiento directo de los proyectos del Programa EPA, mientras que 
otras, sin este conocimiento o experiencia directa, aportaron perspec-
tiva en relación con la tipología de actuaciones y ejemplos aportados 
en la dinámica grupal. Por ello, el conocimiento del programa no se 
basa, de manera general, en la experiencia directa percibida de per-
sonas usuarias finales. En este sentido, el análisis concreto de las ac-
tuaciones cuantificadas refiere “efectos asociados” en relación con las 
mismas, en términos de derechos y calidad de vida.

En cuanto a la representatividad, los dos grupos focales no pretenden 
una representatividad estadística, sino intencional, es decir, basada 
en una muestra que represente con criterio cualitativo la experiencia 
perspectiva en relación con el Programa. Ahora bien, las limitaciones 
señaladas sitúan la aportación cualitativa en un carácter de efectos 
asociados a las actuaciones de accesibilidad, con un carácter ante 
todo ilustrativo.

Estimaciones de alcance poblacional

Las estimaciones de población potencialmente beneficiaria se basan 
en aproximaciones indirectas (por ejemplo, promedio estadístico de 
personas usuarias en determinados centros o servicios o bien estima-
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ciones proporcionales -los criterios se apuntan en el anexo 1). Aunque 
se aplican criterios prudentes para moderar sobreestimaciones, los 
resultados deben entenderse como órdenes de magnitud y no como 
una estimación estadística precisa de personas beneficiarias reales.

Ausencia de contrafactual / atribución causal

El informe no incorpora un contrafactual, ni real ni estimado, ni un 
diseño comparativo que permita aislar el efecto propio del Programa 
respecto de otros factores concurrentes. Por ello, no es posible ni se 
pretende atribuir causalmente los efectos de incidencia en calidad de 
vida y derechos en sentido estricto, sino aproximativo.

 





10.  CONCLUSIONES  
Y PROPUESTAS



S e ha llevado a cabo un análisis descriptivo y valorativo del des-
pliegue del Programa España País Accesible, mediante una 
metodología plural basada en la triangulación de diferentes 
fuentes: revisión de documentación administrativa, entrevis-

tas con informantes clave, grupos focales con entidades representati-
vas de las personas con discapacidad y centros de referencia, así como 
estimaciones demográficas aproximativas. A continuación, se presen-
ta una relación de conclusiones y propuestas derivadas del estudio.

Conclusiones

A partir del análisis realizado cabe señalar las siguientes conclusiones:

1.	 En relación con la inversión (“inputs”), realizada en su mayor par-
te en el ámbito de las CCAA, el programa supone un presupuesto 
de 111.706.948,79 €, de los cuales 84.459.321,61 € corresponden 
a los diferentes proyectos autonómicos y 18.486.463,52 € a actua-
ciones de accesibilidad en edificios y viviendas, a través del RD 
1100/2021. En los proyectos participan 15 comunidades autóno-
mas, en la subvención para accesibilidad de edificios y viviendas 
10 y la ciudad de Melilla. Por parte de la Administración General 
del Estado, la inversión ha sido de 8.761.163,66 €, con la participa-
ción de cuatro ministerios.

2.	 Por inversión y participación de entidades gestoras, el Progra-
ma ha contado con una amplitud territorial notable. Una de sus ver-
tientes principales se ha canalizado a través de los ayuntamientos: 
han participado 597 ayuntamientos gestores, de los cuales 480 (el 
80,4%) corresponden a municipios rurales, 117 (el 19,6%) a munici-
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pios urbanos. Esta pauta expresa la determinación por alcanzar el 
hábitat rural, donde vive un 22% de las personas con discapacidad, 
en las actuaciones de accesibilidad.

3.	 Las actuaciones comprenden una variedad amplia de ámbitos 
(centros de atención a la ciudadanía, de servicios sociales, de ma-
yores, de día, residencias, educación, sanidad, culturales y deporti-
vos, justicia, transporte, formación e I+D+i, además de ayudas indi-
viduales y vivienda).

4.	 La información disponible permite constatar la ejecución de actua-
ciones de accesibilidad en más de más de 3.000 equipamientos y 
actuaciones de accesibilidad en distintos ámbitos, incluyendo 
2.387 ayuntamientos y centros de atención ciudadana, 214 centros 
de servicios sociales, 138 centros de mayores, 83 residencias, 30 
centros de día, 120 centros educativos, al menos 52 centros sani-
tarios, 159 equipamientos culturales y deportivos, 70 actuaciones 
en transporte y movilidad (varias de ellas comprenden diferentes 
equipamientos), 175 intervenciones en entornos digitales, 10 ac-
tuaciones en formación y concienciación, otras tantas en I+D+i (que 
pueden comprender, a su vez, distintos proyectos) y, por otro lado, 
1.381 acciones de mejora de la accesibilidad en edificios y vivien-
das. Estas cifras muestran una cobertura territorial y sectorial am-
plia del Programa.

5.	 En distintos ámbitos se observa un predominio de elementos de 
accesibilidad físico- arquitectónica, con actuaciones frecuentes 
como ascensores, rampas y plataformas elevadoras. Le siguen los 
baños adaptados y la señalética accesible (pavimento podotáctil, 
pictogramas), presentes en distintos tipos de centro. Los bucles 
magnéticos de inducción tienen un protagonismo singular: se han 
instalado en toda la red de Oficinas de Denuncias y Atención a la 
Ciudadanía (ODACs) de la Policía Nacional (más de 2.100 puntos de 
atención) y en numerosos centros autonómicos de atención ciuda-
dana, servicios sociales y centros educativos, con notable impulso 
en Cataluña. En la vivienda, la instalación o reforma de ascen-
sores es la actuación más relevante en edificios mientras que en el 
interior de las viviendas particulares predominan las reformas de 
baños accesibles. Entre el 25-43% de las actuaciones, según el ám-
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bito, combinan varios elementos en una misma intervención, la 
práctica totalidad en el caso de las sedes judiciales reformadas 
(ascensores, rampas, señalización cognitiva, bucles magnéticos)

6.	 Orientación territorial: la apuesta por el hábitat rural. La di-
mensión rural (considerado hábitat rural en el presente informe 
como municipios de hasta 10.000 habitantes) es uno de los rasgos 
más definitorios del programa. Los centros sanitarios presentan 
el perfil más rural (76,9% de actuaciones en municipios de menos 
de 10.000 habitantes), seguidos de los ayuntamientos y centros de 
atención ciudadana (81,2% en las actuaciones autonómicas), los 
centros culturales y deportivos (67,5%) y los centros educativos 
(52,9%). Esta orientación es coherente con la dispersión geográfi-
ca que caracteriza a comunidades como Castilla y León, Castilla-La 
Mancha o Galicia, donde la ausencia de accesibilidad supone una 
doble exclusión: por discapacidad y por territorio.

7.	 Transformación asociada a las actuaciones y alcance en dere-
chos. El tipo de actuaciones realizadas en distintos ámbitos incide 
en la vida cotidiana de las personas con discapacidad, así como en 
el ejercicio de derechos en distintos ámbitos:

	� Accesibilidad física: permite el acceso con autonomía y seguri-
dad a edificios y servicios públicos, elimina la dependencia de 
terceras personas.

	� Accesibilidad comunicativa (bucles magnéticos, SVIsual, Visual-
fy): garantiza autonomía y privacidad en trámites sensibles (de-
nuncias, atención sanitaria) y en situaciones de emergencia.

	� Accesibilidad cognitiva (pictogramas, lectura fácil, señalética 
comprensible): facilita la toma de decisiones autónoma y la par-
ticipación activa en servicios y entornos públicos.

	� En equipamientos de cultura y deporte: la accesibilidad actúa 
como antídoto frente al aislamiento, especialmente en munici-
pios pequeños, favoreciendo la inclusión comunitaria, además 
de aportar un espacio de ejercicio físico y salud.
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8.	 Estimación de personas beneficiarias. La estimación de personas 
beneficiarias, en aquellos ámbitos donde resulta viable y conforme 
a la información disponible, teniendo en cuenta que si bien predo-
mina la accesibilidad física, con frecuencia se incluyen diferentes 
dimensiones de accesibilidad, indica la escala del alcance esimado 
del Programa:

	� Ayuntamientos y centros de atención ciudadana (ámbito au-
tonómico): sobre la práctica totalidad de las actuaciones en que 
se conoce la ubicación municipal (el 95%), residen hasta 645.505 
personas con discapacidad (escenario 1) y más de 7,2 millones 
de personas en el escenario de beneficio universal.

	� Centros de servicios sociales: sobre el 92,9% de las actuacio-
nes donde se conoce la ubicación del centro, participan 64.601 
personas con discapacidad y 689.000 en términos de usuarios 
anuales.

	� Centros de mayores: 235.176 comprende un total de personas 
socias.

	� Residencias de personas mayores: las actuaciones identifica-
das comprenden una población estimada de 4.075 residentes; 
residencias de personas con discapacidad: 834 residentes.

	� Centros de día: 827 personas usuarias estimadas.

	� Centros culturales y deportivos (solo considerando municipios 
rurales): estimación de 15.354 personas usuarias con discapaci-
dad y 155.647 en el escenario universal.

	� Ayudas a personas físicas: 1.677 personas beneficiarias en 
Andalucía y hasta 4.200 personas afiliadas a la ONCE en Cas-
tilla y León.

9.	 Perspectiva de género. Por su prevalencia entre las personas con 
discapacidad y mayores, las mujeres representan la mayoría de 
las personas beneficiarias en todos los ámbitos y escenarios 
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analizados. El porcentaje oscila entre el 55,3% en centros de mayo-
res y el 70% en residencias para personas mayores, con una media 
general en torno al 60-62% en los escenarios de discapacidad. Es 
más, la prevalencia de las mujeres con discapacidad y/o con li-
mitaciones para las actividades de la vida diaria resulta mayor 
en el medio rural, donde el Programa ha actuado con prioridad en 
distintos ámbitos.

10.	 El Programa ha movilizado recursos presupuestarios y de par-
ticipación institucional mediante proyectos plurianuales, con-
cretando mejoras tangibles en la accesibilidad en múltiples ámbi-
tos, con las consecuentes transformaciones en calidad de vida y 
derechos. Al decir de diferentes gestores y entidades, representa 
un efecto demostrador y dinamizador de cómo la accesibilidad 
resulta posible.

11.	 Retos. El programa presenta también determinadas limitacio-
nes y retos identificados:

	� Predominio de la accesibilidad físico-arquitectónica frente a 
la cognitiva y digital (en el ámbito autonómico, donde se ha eje-
cutado el mayor volumen de recursos). Responde a prioridades 
percibidas por representantes de la ciudadanía, por ejemplo, en 
corporaciones locales en municipios rurales. Si bien parte de 
las actuaciones comprenden múltiples vertientes, corres-
ponde impulsar este sentido multidimensional. En contra-
partida, centros que ya han de contar con la accesibilidad física 
lograda, como las oficinas de denuncias y atención ciudadana de 
la Policía Nacional o Guardia Civil han implantado pictogramas o 
bucles de inducción magnética.

	� Aunque se pueda contabilizar la labor formativa y de asesora-
miento de los centros de referencia estatales y autonómicos, 
el volumen de actividades formativas específicas resulta 
reducido, siendo la formación identificada por las entida-
des de personas con discapacidad una condición necesaria 
para alcanzar una transformación de accesibilidad efecti-
va y sostenible.
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	� El reto de integrar en diversas actuaciones, en mayor medida, 
requerimientos asociados a perfiles complejos y emergentes: 
sordoceguera, discapacidad psicosocial.

	� El Programa EPA ha supuesto una demostración de cooperación 
entre administraciones multinivel; además de la complejidad 
de diferentes proyectos, supone una experiencia de la que des-
prender aprendizajes de mejora de la gobernanza.

En conjunto, la evidencia disponible permite describir un despliegue 
amplio del Programa y una variedad relevante de actuaciones en dis-
tintos ámbitos y territorios. Al mismo tiempo, las limitaciones de la 
información de partida, la heterogeneidad de las actuaciones, el ca-
rácter ilustrativo de la vertiente cualitativa, así como la naturaleza 
aproximativa de las estimaciones de alcance aconsejan interpretar es-
tas conclusiones con cautela.

10.1.	  Propuestas

A partir del análisis realizado, cabe sugerir a modo de propuestas:

1.	 El Programa EPA ha supuesto una inversión plurianual, si bien los 
plazos, por distintas circunstancias se han ampliado sobre la pla-
nificación prevista. La inversión plurianual, sobre la base de pre-
supuestos, programas y planes de las distintas administraciones 
resulta un requisito fundamental (necesidad básica percibida por 
las entidades de la discapacidad) para el avance de la accesibilidad 
universal, para volver este derecho de la ciudadanía una transfor-
mación efectiva de los distintos entornos. La responsabilidad de 
dotar de presupuesto plurianual, más allá de un programa espe-
cífico, constituye una responsabilidad compartida de la Adminis-
tración General del Estado, autonómica y municipal. Corresponde 
a las entidades asociativas y a la ciudadanía velar por el cumpli-
miento de la asignación presupuestaria en materia de accesibilidad 
como una prioridad exigible.
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2.	 Desprender aprendizajes para una mejor colaboración y gober-
nanza multinivel. A partir de la experiencia que ha supuesto el 
EPA, mejorar las diferentes herramientas de colaboración multini-
vel, para una acción más eficiente, eficaz en la implantación de la 
accesibilidad. Que incluya indicadores acordados de ejecución, pro-
ductos (outputs) y resultados/efectos percibidos (outcomes).

3.	 Ampliar y equilibrar las dimensiones de accesibilidad. Incorpo-
rar de manera sistemática la accesibilidad cognitiva y otras vertien-
tes de la accesibilidad, junto con la accesibilidad físico- arquitectó-
nica, que cuenta con mayor implantación. Reforzar la accesibilidad 
digital como dimensión transversal en los distintos proyectos, inclu-
yendo el mantenimiento y revisión periódica de los portales web, 
adecuándolos a los estándares vigentes.

4.	 Fortalecer la formación y la concienciación. Merece reconocerse 
el impulso que suponen los centros de referencia en accesibilidad, 
y las actuaciones formativas de equipos técnicos en la administra-
ción EPA. Ahora bien, se trata de una necesidad percibida como 
prioritaria entre las personas con discapacidad, de manera que res-
ponsables públicos y equipos técnicos tomen conciencia y adquie-
ran competencias en materia de accesibilidad universal. Esto re-
quiere el diseño y aplicación de planes formativos para el personal 
de las administraciones públicas, con especial atención a quienes 
realizan atención al público, supervisan obras/licencias o gestionan 
portales web. Conviene, en este sentido, fortalecer los contenidos 
sobre accesibilidad y diseño universal en los planes de estudio de 
los grados universitarios de diferentes disciplinas, de manera que 
los/las profesionales cuenten con esta base como parte de su pre-
paración profesional.
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12.  ANEXOS



12.1.	 Indicadores de resultado y criterios 
de estimación de alcance

12.1.1.	 Indicadores

La medición del resultado se ha basado, fundamentalmente, en la in-
formación administrativa. Las entrevistas con informantes clave han 
aportado comprensión de los procesos y de esta información, apor-
tando elementos complementarios. Los grupos focales, por su com-
posición plural y cualificada, han permitido identificar necesidades de 
base en materia de accesibilidad y aportar claves interpretativas en 
relación con los efectos en calidad de vida y derechos asociados al tipo 
de actuaciones.

En cuanto a los indicadores objetivables, se atiende a las actividades 
y productos alcanzados (outputs) en cuanto a la transformación en 
términos de accesibilidad de los diferentes ámbitos y centros. Este 
análisis se basa en la documentación administrativa relacionada con 
la ejecución de actuaciones, a la luz de las entrevistas realizadas. Se 
incluye su desglose de acuerdo variables territoriales (comunidad au-
tónoma, hábitat rural/urbano), cuando la información lo permite.

Estos indicadores, a partir del análisis sistemático de la documenta-
ción administrativa, posibilitan dimensionar el alcance de las actuacio-
nes por sus resultados:
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	� El número de centros según su tipología (ayuntamientos y aten-
ción ciudadana, servicios sociales de atención primaria, residencias 
y centros de día, etc.), dotación de ayudas a personas físicas para 
productos de apoyo, etc., por CCAA u organismos de la AGE, hábitat.

A su vez, estos indicadores también permiten analizar la magnitud de 
los proyectos, por ejemplo, al considerar el número de centros modi-
ficados o la cantidad de personas beneficiarias.

Por otro lado, se considera la percepción en cuanto a cambios en la 
vida (calidad de vida y derechos) de las personas con discapacidad: la 
incidencia de este tipo de actuaciones en la calidad de vida y derechos a 
partir de la perspectiva aportada por los grupos focales. A partir de aquí, 
se realizan, cuando es posible, estimaciones demográficas. El horizonte 
de las mismas se sitúa, con carácter orientativo, en una anualidad.

Se presentan los indicadores de producto. En cuanto a los correspon-
dientes de resultado, se sitúan en cada ámbito en el cuerpo del informe.

Indicadores de producto (outputs): centros y 
servicios con accesibilidad mejorada

Estos indicadores, a partir del análisis sistemático de la documenta-
ción administrativa, permiten dimensionar el alcance de las actuacio-
nes por sus resultados:

	� El número de centros de acuerdo con su tipología (ayuntamien-
tos y atención ciudadana, servicios sociales de atención primaria, 
residencias y centros de día, etc.), dotación de ayudas a personas 
individuales para productos de apoyo, etc.

	� Se plantea una estimación cuantitativa de la tipología de inter-
venciones y elementos de accesibilidad implantados en el ámbi-
to y local (en concreto para determinadas autonomías), ministerial 
y por tipo de ámbito y centro (p.e., ascensores, rampas, señaliza-
ción, vehículos adquiridos, etc).
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A su vez, estos indicadores también permiten analizar la magnitud de 
los proyectos, por ejemplo, al considerar el número de centros modi-
ficados o la cantidad de personas beneficiarias.

Tabla 47. EPA. Indicadores de producto (outputs)

ÁMBITOS INDICADORES

Centros de atención de la ciudadanía

Otros Centros de Servicios Sociales: atención y 
valoración de la discapacidad

Residencias, Centros de Día, Centros de Mayores

Centros educativos

Centros sanitarios

Centros culturales y deportivos

Edificios y servicios de Administración de Justicia

	- N° de centros modificados, por tipo de centro

	- N° de centros modificados en el ámbito rural, por tipo 
de centro

	- % de centros modificados en el ámbito rural

	- % principales elementos modificados

Transporte y movilidad

	- N° vehículos de transporte adaptados adquiridos

	- N° otras actuaciones de accesibilidad en la red de 
transporte público

	- N° y proporción vehículos de transporte adaptado 
adquiridos para el ámbito rural*

Entornos digitales
	- N° portales web con mejora de accesibilidad

	- N° actuaciones de accesibilidad cognitiva (lenguaje 
claro, simplificación de trámites, lectura fácil)

Formación y concienciación
	- N° actuaciones formativas

	- N° campañas de concienciación

I+D+i en accesibilidad y orientación a la ciudadanía 
(centros de referencia y orientación) 	- N° y caracterización centros I+D+i

Ayudas a personas físicas para la autonomía personal 	- N° ayudas a personas físicas

Fuente: elaboración propia.
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12.1.2.	 Estimaciones de alcance 
poblacional: criterios por ámbito

La estimación de población beneficiaria varía en función de los ám-
bitos e instalaciones. Para determinados equipamientos, como cen-
tros de mayores, residencias o centros de día, las personas beneficia-
rias son directas: personas socias, residentes o usuarias.

Por otro lado, los diferentes escenarios demográficos pueden aplicar-
se de manera general a espacios públicos abiertos como las calles o 
bien determinados edificios de uso público. Ahora bien, la modifica-
ción de un consistorio municipal tendrá un alcance distinto si se trata 
de una población rural menor a 10.000 habitantes o de una ciudad 
intermedia o grande.

En las zonas rurales, el edificio municipal, además de cumplir una fun-
ción administrativa e institucional, atención a la ciudadanía, ofrece es-
pacios de encuentro y usos múltiples, de manera que se convierte en 
un lugar de referencia y reunión para la mayoría, sino para toda la 
población: un espacio de proximidad.

Centros de atención de la ciudadanía, ayuntamientos

Una parte sustantiva de las actuaciones, en concreto aquellas rea-
lizadas por las corporaciones locales en municipios rurales, se han 
dirigido a la mejora de las condiciones de accesibilidad del pro-
pio consistorio, como lugar de atención ciudadana de proximidad y 
usos múltiples.

Cabe considerar un uso de los edificios donde radica el ayuntamiento, 
en municipios rurales, por la práctica totalidad de su población. 
Por tanto, se aplicará el criterio general de considerar beneficiaria ge-
neral al conjunto de la ciudadanía, en torno al 25% con los escenarios 
uno y 2 (derechos y autonomía), y la totalidad de la población como 
beneficiaria de alto impacto y universal.

De hecho, la proporción de personas con discapacidad resulta más 
elevada en municipios de menos de 10.000 habitantes, donde se si-
túa en el 10,4%, así como de personas mayores, tal como se apuntó 
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arriba. Ahora bien, de cara a aplicar un criterio común en la medida 
(puesto que varía según tamaños poblacionales y comunidades autó-
nomas), se considerará como criterio aproximativo el promedio 
de personas con limitaciones graves y no graves para actividades 
de la vida cotidiana en cada comunidad autónoma.

En municipios urbanos, no se cuenta con estudios que indiquen la 
proporción de la población que hace uso presencial de los edifi-
cios consistoriales, salvo en casos muy puntuales y fragmentarios 
en determinadas ciudades, y más bien orientados a las medidas de 
satisfacción con la atención recibida. Por tanto, en este caso no es 
viable realizar una estimación con gradación de escenarios. Dicho 
esto, la mayor parte de los consistorios modificados se sitúan en el 
hábitat rural.

12.1.3.	 Centros de servicios sociales

Partiendo de que hay diferencias entre centros sociales de atención 
primaria y centros especializados (hacia personas con discapacidad, 
personas sin hogar, etc.).

No se cuenta con cifras oficiales acerca del promedio de atencio-
nes por centro de servicios sociales, a escala estatal. Únicamente 
determinados ayuntamientos publican datos de atención en sus 
memorias. Entre ellos, de acuerdo a los datos del Ayuntamiento de 
Madrid (2025), en 2024 se realizaron 464.789 atenciones en los 40 
centros de servicios sociales de atención primaria de la ciudad, lo 
que equivale a 11.619 atenciones por centro, cubriendo un 13,43% 
de los habitantes de la ciudad. Se trata de una cifra elevada, corres-
pondiente a una ciudad de tamaño grande y concentración de pro-
fesionales en dichos centros (un promedio de 27,7 profesionales 
por centro).

 Considerando lo anterior, junto a las entrevistas realizadas, cabe si-
tuar el promedio de atenciones por centros de servicios sociales en las 
ciudades, tanto más en los especializados, en torno a 5000 atenciones 
anuales. Para los municipios en hábitat rural se adoptó el criterio de 
atención a un 20% de la población al año como población usuaria to-
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tal, por el mayor envejecimiento poblacional. Probablemente sea más 
elevada, de hecho, en el caso de centros sociales.

Por otro lado, el IV Informe sobre los Servicios Sociales en España 
publicado por el Consejo General del Trabajo Social (2024) destaca 
la feminización del perfil de persona usuaria, especialmente en 
situaciones de vulnerabilidad, monoparentalidad, dependencia o 
pobreza.

Residencias

Se da un criterio diferente para la estimación de personas beneficia-
rias directas en residencias según correspondan a personas mayores 
o a personas con discapacidad. Como ventaja, se dispone de datos 
directos, basados en estadísticas oficiales, al respecto.

Residencias para personas mayores

El sistema de centros de atención residencial dirigidos a las perso-
nas mayores en España contaba en 2022 con un total de 381.514 
plazas, distribuidas entre los 5.188 centros dirigidos a este colectivo, 
lo que nos da una media de 73,5 plazas por centro (Imserso, 2024). 
Es necesario tener en cuenta que se da una variabilidad grande en 
esta cifra entre comunidades autónomas, así como en función de la 
titularidad pública o privada. Ahora bien, el porcentaje de ocupa-
ción de los centros residenciales de personas mayores se sitúa en 
un 89,3%, por lo que el número de residentes por centros se sitúa 
en torno a 65,6.
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Comunidades Autónomas Tamaño medio de los 
centros (N° plazas/centro) Ocupación

Andalucía 70,5 63,0

Aragón 71,6 63,9

Asturias, Principado 63,6 56,8

Baleares, Illes 91,8 82,0

Canarias* 51,4 45,9

Cantabria 96,1 85,8

Castilla y León* 70,7 63,1

Castilla-La Mancha 78,7 70,3

Cataluña 62,4 55,7

Extremadura 50,8 45,4

Galicia 76 67,9

Madrid, Comunidad 111,9 99,9

Murcia, Región de* 86,3 77,1

Navarra, C. Foral 81,8 73,0

La Rioja 107,5 96,0

España 73,4 65,5

Fuente: Imserso (2024). Censo de centros residenciales de servicios sociales en España.

Por sexo, el 68,2% de los residentes son mujeres, frente al 31,8% 
que son hombres. Esta mayoría de mujeres residentes está en conso-
nancia con el hecho de que éstas tienen una mayor esperanza de vida 
que los varones.

Residencias para personas con discapacidad

En 2022 se contaba con un total de 1455 centros residenciales para 
personas con discapacidad en España, con un número total de plazas 
que ascendía a 49.435. El promedio de plazas por centro se situaba en 
34. De ellos, un 41,6% corresponden a mujeres, el 58,4% hombres. El 
promedio a escala estatal de ocupación de los centros residenciales 
de personas con discapacidad se situó en un 88%, lo que supone una 
tasa de ocupación promedio de 29,92 usuarios por centro.
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Centros de Día

A escala estatal, el Imserso cifra en 2022 un total de 3.545 centros de 
día para personas mayores y 105.447 plazas, lo que supone un pro-
medio de 29,7 plazas por centro de día. Se dan variaciones entre 
comunidades autónomas: en Madrid y Aragón, este promedio supe-
ra las 49 y 59 plazas respectivamente, mientras que en Cataluña ronda 
las 21,6 por centro.(Imserso, 2025).

Por su parte, el Censo de centros residenciales sitúa el promedio de 
personas usuarias de estos servicios de proximidad, los centros de 
día ofrecidos de manera específica por residencias de mayores, en 19, 
de las cuales el 31,3% corresponden a hombres, el 68,7% a mujeres 
(Imserso, 2024). De cara al informe se adoptará el criterio correspon-
diente al total de centros de día (vinculados o no a una residencia), es 
decir, 29,7 plazas en promedio, con la proporción de género que se 
aporta en relación con los servicios vinculados a residencias (68,7% 
corresponden a mujeres).

Tabla 48. N° centros por CCAA y tamaño medio.

Comunidades Autónomas N° de centros Tamaño de los centros 
(plazas medio por centro)

Andalucía 452 29,5

Aragón 46 59

Asturias, Principado de 95 26,3

Baleares, Illes 82 23,7

Canarias* 154 36,5

Cantabria 54 30,4

Castilla y León 238 24,4

Castilla-La Mancha 175 26

Cataluña 933 21,6

Comunitat Valenciana 187 33,4

Extremadura 271 24
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Comunidades Autónomas N° de centros Tamaño de los centros 
(plazas medio por centro)

Galicia 247 38,6

Madrid, Comunidad de 316 49,8

Murcia, Región de 83 30,3

Navarra, C. F. de 22 33,8

España 3545 29,7

Fuente: Imserso (2025). Servicios sociales para personas mayores 
en España. Datos a 31 de diciembre de 2022.

No se han encontrado datos específicos en cuanto al tamaño prome-
dio de los centros de día para personas con discapacidad, por lo que 
se aplicará el mismo criterio correspondiente a los centros de día para 
personas mayores.

 Centros de mayores

Los centros de mayores, lugares de encuentro, participación, ocio y 
servicios. En diciembre de 2022 el total de personas usuarias de cen-
tros de mayores en España ascendía a 3.771.465, para un total de 3739 
centros. Esto da un promedio de 1009 usuarios por centro. De ellos, el 
42,3% corresponden a hombres, el 57,7% a mujeres (Imserso, 2025).

Tabla 49. Centros de mayores. Promedio socios por centro y CCAA.

Comunidades Autónomas Centros Total 
Personas

Promedio personas 
socias por centro % Hombres % Mujeres

Andalucía 677 762073 1125,66 43,2% 56,8%

Aragón 57 103284 1812 42,6% 57,4%

Asturias, Principado de 37 94965 2566,62 47,8% 52,2%

Baleares, Illes 220 71616 325,53 44,6% 55,4%

Canarias 346 52201 150,87 43,0% 57,0%

Cantabria 9 25962 2884,67 41,9% 58,1%

Castilla y León 216 259062 1199,36 39,4% 60,6%

Castilla-La Mancha 218 200447 919,48 46,5% 53,5%
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Comunidades Autónomas Centros Total 
Personas

Promedio personas 
socias por centro % Hombres % Mujeres

Cataluña 856 821014 959,13 44,1% 55,9%

Comunitat Valenciana 209 247665 1185 42,9% 57,1%

Extremadura 37 135292 3656,54 44,6% 55,4%

Galicia 97 705416 7272,33 39,4% 60,6%

Madrid, Comunidad de 218 720728 3306,09 45,7% 54,3%

Murcia, Región de 62 65036 1048,97 63,6% 36,4%

Navarra, Comunidad Foral de 25 105276 4211,04 40,6% 59,4%

País Vasco 265 47732 180,12 40,8% 59,2%

La Rioja 11 42411 3855,55 41,6% 58,4%

Ceuta 1 8457 8457 42,2% 57,8%

Melilla 1 8251 8251 42,6% 57,4%

España 3739 3771465 1008,68 42,3% 57,7%

Fuente: Imserso (2024). Servicios sociales para personas mayores 
en España. Datos a 31 de diciembre de 2022.

Centros Educativos

Los centros educativos objeto de las actuaciones de accesibilidad com-
prenden una diversidad de tipos: desde guarderías, Colegio de Edu-
cación Infantil y Primaria (CEIP) o Institutos de Educación Secundaria 
(IES). Por esta variabilidad no se dispone de datos promedio que per-
mitan una proyección demográfica de personas beneficiarias, que en 
este caso sería el alumnado matriculado en los centros, por extensión 
sus familias (beneficiarias indirectas), junto a la plantilla docente y no 
docente. Además, estas mejoras incidirán, sobre todo, en el alumnado 
con necesidades educativas especiales, que se sitúa en el 3,5%.

Al respecto se dispondrá como indicador de impacto el resultado en 
realizaciones (outputs), es decir, número de centros modificados y lí-
nea de las mejoras implantadas.

Centros Sanitarios (centros de salud y hospitales)

Otro tanto cabe apuntar respecto a los centros sanitarios, que com-
prenden desde ambulatorios en municipios rurales a centros de aten-
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ción primaria y hospitales. Al respecto la población beneficiaria se co-
rresponde con la población adscrita a dichos centros, probablemente 
en un porcentaje en torno al 65-75% en relación con los centros de 
atención primaria (por tanto, de cara a la estimación, se aplicará un 
25% escenario “derechos y autonomía” respecto al 65% de usuarios 
totales), y en un porcentaje menor respecto a los hospitales. La dificul-
tad radica en situar la población adscrita a estos centros, por lo que 
el impacto se situará en las realizaciones, resultados alcanzados, así 
como en su percepción.

Centros culturales y deportivos

Los resultados de la edición 2022 de la Encuesta de Hábitos Deporti-
vos indican que aproximadamente 6 de cada 10 personas de 15 años 
en adelante practicó deporte en el último año, 57,3%, ya sea de forma 
periódica u ocasional (Ministerio de Cultura y Deporte, 2022).

La edad, el sexo y el nivel de estudios son variables determinantes en 
la práctica deportiva. Las tasas de participación anual superan el 80% 
entre la población más joven y descienden con la edad hasta situarse 
en torno al 16% en el tramo de 75 años en adelante.

Por sexo se observan diferencias que muestran que la práctica depor-
tiva continúa siendo superior en los hombres que en las mujeres inde-
pendientemente de la frecuencia, situándose en términos anuales en 
63,1% y 51,8% respectivamente. La brecha, 11,3 puntos porcentuales, 
es inferior a la registrada en 2015, 12,3 puntos porcentuales.

Proyección: 57,3% usuarios en municipios rurales, 63,1% en hombres 
con 51,8% en mujeres. Sobre esta población total se aplicarán los es-
cenarios de impacto demográfico de la accesibilidad (25% derechos y 
autonomía, el total, alto impacto y beneficiarios universales).



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

181

ANEXOS

En zonas urbanas resulta inviable estimar una cifra de personas usua-
rias respecto a las instalaciones deportivas, al desconocer la zona de 
influencia de las mismas.

Centros culturales

Según la Encuesta de Hábitos y Prácticas Culturales en España 
2024‑2025 (Ministerio de Cultura, 2025), casi la mitad de la población 
acudió a un espectáculo cultural en directo en el último año, el 47,1%. 
Destacan los conciertos de música actual, 32,1% de la población, y el 
teatro, 24,7%. Con menor frecuencia anual se encuentran la asistencia 
a conciertos de música clásica, 9,7%, ballet o danza, 7,2%, espectácu-
los de circo, 6,7%, ópera, 3,9% y zarzuela, con 1,7%. Un 48,5% asistió 
al cine en el último año.

En municipios rurales se considerará el 47,1% de la población como 
beneficiaria universal. En el entorno urbano no resulta viable estable-
cer un número de personas beneficiarias por centro cultural (un mu-
seo, un teatro), salvo en el caso de contar con sus visitantes anuales, 
siendo la tipología sumamente variada.

En conjunto, combinando los criterios correspondientes a participa-
ción deportiva y cultural se propone considerar un 55% de la pobla-
ción como beneficiaria directa, a través de la participación en estos 
espacios, en relación con los polideportivos y los centros culturales, 
para el hábitat rural (resulta inviable, por lo dicho, apuntar una esti-
mación promedio para centros en ciudades). Sobre este 55% del total 
de la población se aplicarán los escenarios de gradación de impacto.
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12.2.	 Programa EPA: listado de actuaciones

Se presenta una relación de las actuaciones llevadas a cabo a través 
del Programa EPA, a partir de su denominación recogida en los in-
formes de ejecución proporcionados por la DGDPCD (Tabla detallada 
final, febrero de 2026):

Tabla 50. Programa España País Accesible. Actuaciones por 
CCAA/Ministerio, entidad ejecutora y órgano gestor.

CCAA/Ministerio Entidad Ejecutora Órgano Gestor Actuaciones finalistas

MDSCA
Ministerio de Derechos 
Sociales, Consumo y 

Agenda 2030

Dirección General de 
Derechos de las Perso-
nas con Discapacidad

Servicio Centro de intermediación 
telefónica para personas con discapacidad 

auditiva y/o fonación

MDSCA
Ministerio de Derechos 
Sociales, Consumo y 

Agenda 2030

Dirección General de 
Derechos de las Perso-
nas con Discapacidad

Servicio de interpretación y videointer-
pretacion en lengua de signos para per-

sonas sordas

MDSCA
Ministerio de Derechos 
Sociales, Consumo y 

Agenda 2030

Dirección General de 
Derechos de las Perso-
nas con Discapacidad

Campaña de toma de conciencia

MDSCA
Ministerio de Derechos 
Sociales, Consumo y 

Agenda 2030

Dirección General de 
Derechos de las Perso-
nas con Discapacidad

Actuaciones de accesibilidad en el Edificio 
Paseo del Prado 18-20 de Madrid y 
su entorno, sede del MDSA2030 (as-

censor, encaminamientos de direcciona-
miento y señalización, y bucles magnéticos)

MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Actuaciones relativas Subvenciones nomi-
nativas a la Fundación ONCE

MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Actuaciones relativas al RD 670/2022 de 
1 de agosto

MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Proyecto de rehabilitación de la sede del 
Real Patronato sobre Discapacidad para 

asegurar la accesibilidad universal

MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Suministro e instalación de un ascensor 
accesible

MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Convenio del Real Patronato con la Fun-
dación ACS para la formación en materia 

de accesibilidad universal

MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Los impuestos un deber ciudadano. Guía 
Básica en lectura fácil.
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CCAA/Ministerio Entidad Ejecutora Órgano Gestor Actuaciones finalistas

MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Convenio por el que se canaliza la 
subvención nominativa a favor de la 

fundación cnlse para la supresión de las 
barreras de comunicación para el centro 
de normalización lingüística de la lengua

de signos española (cnlse)

MDSCA-RPD Universidad Carlos III 
de Madrid

Vicerrectorado de Investi-
gación y Transferencia

Contratos de personal (ACCESS-
2CLASS+ACCESCITIZEN)

MDSCA-RPD Universidad Carlos III 
de Madrid

Vicerrectorado de Investi-
gación y Transferencia

Contratos menores - ACCESS-
2CLASS+ACCESS2CITIZEN

MSANIDAD-MDSCA Ministerio de Sanidad División de Tecnologías 
de la Información

Consultoría de accesibilidad cognitiva de 
contenidos en el portal web del Minis-

terio de Sanidad

MSANIDAD-MDSCA Ministerio de Sanidad División de Tecnologías 
de la Información

Contratación de la licencia de la her-
ramienta de accesibilidad y usabilidad 

INSUIT

MSANIDAD-MDSCA Ministerio de Sanidad División de Tecnologías 
de la Información

Formación en accesibilidad web para la 
capacitación de los empleados del Min-

isterio de Sanidad

MINTERIOR-MDSCA Ministerio del Interior Subsecretaria del Interior

Acuerdo interdepartamental entre la 
SEDS y la Subsecretaria de MI para el 

desarrollo de actuaciones dentro del C22-
I3”Plan España País Accesible”.

MIGUALDAD- MD-
SCA Ministerio de Igualdad Subsecretaría de Igualdad

Conversión a Lectura fácil de 12 publi-
caciones del Ministerio de Igualdad y el 

Instituto de las Mujeres

MIGUALDAD- MD-
SCA Ministerio de Igualdad Subsecretaría de Igualdad

Estudio de accesibilidad del edificio ubica-
do en Calle Alcalá 37, de Madrid, sede del 

Ministerio de Igualdad

MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Actuaciones relativas Subvenciones nomi-
nativas a la Fundación ONCE

MDSCA-RPD Real Patronato sobre  
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Actuaciones relativas al RD 670/2022 de 
1 de agosto

MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Proyecto de rehabilitación de la sede del 
Real Patronato sobre Discapacidad para 

asegurar la accesiblidad universal

MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Suministro e instalación de un ascensor 
accesible

MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Convenio del Real Patronato con la Fun-
dación ACS para la formación en materia 

de accesibilidad universal

MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Los impuestos un deber ciudadano. Guía 
Básica en lectura fácil.
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MDSCA-RPD Real Patronato sobre 
Discapacidad

Real Patronato sobre 
Discapacidad

Convenio por el que se canaliza la 
subvención nominativa a favor de la 

fundación cnlse para la supresión de las 
barreras de comunicación para el centro 
de normalización lingüística de la lengua 

de signos española (cnlse)

MDSCA-RPD Universidad Carlos III 
de Madrid

Vicerrectorado de Investi-
gación y Transferencia

Contratos de personal (ACCESS-
2CLASS+ACCESCITIZEN)

MDSCA-RPD Universidad Carlos III 
de Madrid

Vicerrectorado de Investi-
gación y Transferencia

Contratos menores - ACCESS-
2CLASS+ACCESS2CITIZEN

MDSCA-RPD Universidad Carlos III 
de Madrid

Vicerrectorado de Investi-
gación y Transferencia Personal propio RD 670/2022

Andalucía

Consejería de Inclusión 
Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad (Junta de 

Andalucía)

Viceconsejería (Inclusión 
Social, Juventud, Familias e 

Igualdad)

Actuación P7 Objetivo 326 (Andalucía) 
“Junta + Accesible” - Delegación Terri-

torial en Cádiz CISJUFI, varios contratos 
para mejor accesibilidad en edificios 

públicos

Andalucía

Consejería de Inclusión 
Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad (Junta de 

Andalucía)

Viceconsejería (Inclusión 
Social, Juventud, Familias e 

Igualdad)

Actuación P7 Objetivo 326 (Andalucía) 
“Junta + Accesible” - Delegación Terri-

torial en Cádiz CISJUFI, varios contratos 
para mejor accesibilidad en edificios 

públicos

Andalucía

Consejería de Inclusión 
Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad (Junta de 

Andalucía)

Viceconsejería (Inclusión 
Social, Juventud, Familias e 

Igualdad)

Contratos para mejora accesibilidad en 
edificios públicos.

Andalucía

Consejería de Inclusión 
Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad (Junta de 

Andalucía)

Viceconsejería (Inclusión 
Social, Juventud, Familias e 

Igualdad)

Actuación P7 Objetivo 326 (Andalucía) 
“Junta + Accesible” - Delegación Terri-

torial en Cádiz CISJUFI, varios contratos 
para mejor accesibilidad en edificios 

públicos

Andalucía

Consejería de Inclusión 
Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad (Junta de 

Andalucía)

Viceconsejería (Inclusión 
Social, Juventud, Familias e 

Igualdad)

Actuación P7 Objetivo 326 (Andalucía) 
“Junta + Accesible” - Delegación Terri-

torial en Almería CISJUFI

Andalucía

Consejería de Inclusión 
Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad (Junta de 

Andalucía)

Viceconsejería (Inclusión 
Social, Juventud, Familias e 

Igualdad)

Actuación P7 Objetivo 326 (Andalucía) 
“Junta + Accesible” - Delegación Terri-

torial en Cádiz CISJUFI, varios contratos 
para mejor accesibilidad en edificios 

públicos
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Andalucía

Consejería de Inclusión 
Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad (Junta de 

Andalucía)

Viceconsejería (Inclusión 
Social, Juventud, Familias e 

Igualdad)

Actuación P7 Objetivo 326 (Andalucía) 
Subvenciones destinadas a la implant-
ación de nuevas tecnologías y la ad-

quisición de apoyos y equipos para la 
vida independiente dirigidas a la promo-
ción de la accesibilidad y autonomía de 

las personas con discapacidad

Andalucía

Consejería de Inclusión 
Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad (Junta de 

Andalucía)

Viceconsejería (Inclusión 
Social, Juventud, Familias e 

Igualdad)

Actuación P7 Objetivo 326 (Andalucía) 
“Junta + Accesible” - Delegación Terri-

torial en Cádiz CISJUFI, varios contratos 
para mejor accesibilidad en

edificios públicos

Andalucía

Consejería de Inclusión 
Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad (Junta de 

Andalucía)

Viceconsejería (Inclusión 
Social, Juventud, Familias e 

Igualdad)

Actuación P7 Objetivo 326 (Andalucía) 
“Junta + Accesible” – Servicios Centrales 

CISJUFI

Andalucía

Consejería de Inclusión 
Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad (Junta de 

Andalucía)

Viceconsejería (Inclusión 
Social, Juventud, Familias e 

Igualdad)

Actuación P7 Objetivo 326 (Andalucía) 
“Junta + Accesible” - Delegación Territo-

rial en Málaga CISJUFI, mejoras
para la accesibilidad en edificios públicos.

Andalucía

Consejería de Inclusión 
Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad (Junta de 

Andalucía)

Viceconsejería (Inclusión 
Social, Juventud, Familias e 

Igualdad)

Actuación P7 Objetivo 326 (Andalucía) 
“Junta + Accesible” - Delegación Terri-
torial en Huelva CISJUFI. Contratos para 
mejora accesibilidad en varios centros.

Andalucía

Consejería de Inclusión 
Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad (Junta de 

Andalucía)

Viceconsejería (Inclusión 
Social, Juventud, Familias e 

Igualdad)

Actuación P7 Objetivo 326 (Andalucía) 
“Junta + Accesible” - Consejería de 

Justicia, Administración Local y Función 
Pública

Andalucía Ayuntamiento de Añora Ayuntamiento de Añora Actuación P7, objetivo 326 Andalucía + 
Accesible Ayuntamiento de Añora

Andalucía Ayuntamiento de 
Bérchules

Ayuntamiento de 
Bérchules

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía + 
Accesible Ayto de Bérchules

Andalucía Ayuntamiento de Loja Ayuntamiento de Loja Actuación P7, objetivo 326 Andalucía + 
Accesible Ayto Loja
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Andalucía Ayuntamiento de  
Montoro

Ayuntamiento de  
Montoro

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía + 
Accesible Ayuntamiento de Montoro

Andalucía Ayuntamiento de  
Gabias, Las

Ayuntamiento de  
Gabias, Las

Contrataciones necesarias para ejecución 
del proyecto de accesibilidad en el mu-

nicipio de Las Gabias

Andalucía Ayuntamiento de Rus Ayuntamiento de Rus Actuación P7, objetivo 326 Andalucía+-
Accesible, Ayuntamiento de Rus

Andalucía Ayuntamiento de San-
tiago de Calatrava

Ayuntamiento de Santia-
go de Calatrava

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía + 
Accesible Ayto Santiago de Calatrava. 

Jaén

Andalucía Ayuntamiento de  
Osuna

Ayuntamiento de 
Osuna

Actuación P7,objetivo 326 Andalucía + 
Accesible, Ayuntamiento de Osuna

Andalucía Ayuntamiento de  
Casariche

Ayuntamiento de Casa-
riche

Actuación P7, objetivo 326 Andalucia + 
Accesible Ayto Casariche

Andalucía Ayuntamiento de Cue-
vas del Almanzora

Ayuntamiento de  
Cuevas del Almanzora

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía + 
Accesible Ayto Cuevas del Almanzora, 
adaptación y acondicionamiento entre 

plantas del Salón Social.

Andalucía Ayuntamiento de Cue-
vas del Almanzora

Ayuntamiento de Cue-
vas del Almanzora

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía + 
Accesible Ayto Cuevas del Almanzora, 
reforma aseos y vestuarios piscina 

municipal.

Andalucía Ayuntamiento de
Montilla

Ayuntamiento de
Montilla

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía +
Accesible Ayuntamiento de Montilla
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Andalucía Ayuntamiento de
Villanueva del Duque

Ayuntamiento de
Villanueva del Duque

Soluciones de accesibilidad en dos
espacios públicos.

Andalucía Ayuntamiento de
Villanueva del Duque

Ayuntamiento de
Villanueva del Duque

Soluciones de accesibilidad en dos
espacios públicos.

Andalucía Ayuntamiento de Rota Ayuntamiento de Rota Actuación P7, objetivo 326 Andalucía +
Accesible Ayto de Rota

Andalucía Ayuntamiento de
Huércal de Almería

Ayuntamiento de
Huércal de Almería

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía +
Accesible Ayto de Huércal de Almería

Andalucía Ayuntamiento de Olula
del Río

Ayuntamiento de Olula
del Río

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía +
Accesible Ayto Olula del Río

Andalucía Ayuntamiento de Adra Ayuntamiento de Adra Actuación P7, objetivo 326 Andalucía +
Accesible Ayto de Adra

Andalucía Ayuntamiento de Dalías Ayuntamiento de Dalías Actuación P7, objetivo 326 Andalucía +
Accesible Ayto de Dalías

Andalucía Ayuntamiento de
Barbate

Ayuntamiento de
Barbate

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía +
Accesible Ayuntamiento de Barbate

Andalucía Ayuntamiento de 
Torres de Albánchez

Ayuntamiento de Torres 
de Albánchez

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía + 
Accesible, Ayuntamiento de Torres de

Albanchez
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Andalucía Ayuntamiento de
Escacena del Campo

Ayuntamiento de
Escacena del Campo

“ Actuación P7, objetivo 326 Andalucía +
Accesible Ayto Escacena del Campo”

Andalucía Ayuntamiento de Berja Ayuntamiento de Berja Actuación P7, objetivo 326 Andalucía +
Accesible Ayto Berja

Andalucía

Agencia de Obra Públi-
ca de la Junta de Andalu-

cía (Junta de
Andalucía)

Agencia de Obra Pública 
de la Junta de Andalucía

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía 
Junta + Accesible AOPJA. Accesibilidad 

Tren Bahía de Cádiz.

Andalucía

Agencia de Obra Públi-
ca de la Junta de Andalu-

cía (Junta de
Andalucía)

Agencia de Obra Pública 
de la Junta de Andalucía

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía 
Junta + Accesible AOPJA. Accesibilidad 

Metro de Sevilla.

Andalucía Gerencia de Urbanismo 
y Medio Ambiente

Gerencia de Urbanismo y 
Medio Ambiente

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía + 
Accesible Gerencia de Urbanismo

Ayuntamiento de Sevilla

Andalucía

Fundación Pública 
Andaluza Centro de 
Estudios Andaluces 
(Junta de Andalucía)

Fundación Pública 
Andaluza Centro de Estu-

dios Andaluces

Obras para eliminar las barreras de 
accesibilidad universal a la sede a través de 
una plataforma elevadora, baños adap-

tados y una rampa para facilitar el
acceso.

Andalucía

Agencia Andaluza de 
Cooperación Interna-

cional para el Desarrollo 
(Junta de

Andalucía)

Agencia Andaluza de Co-
operación Internacional 

para el Desarrollo

Actuación P7, objetivo 326 Andalucía 
Junta + Accesible AACID

Aragón
Instituto Aragonés de 
Servicios Sociales

(IASS)

Instituto Aragonés de 
Servicios Sociales

(IASS)

Mejora accesibilidad en Residencia Jav-
alambre: modernización de ascensores

Aragón
Instituto Aragonés de 
Servicios Sociales

(IASS)

Instituto Aragonés de 
Servicios Sociales

(IASS)

Hogar de Illueca: eliminación de barreras 
arquitectónicas
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Aragón
Instituto Aragonés de 
Servicios Sociales

(IASS)

Instituto Aragonés de 
Servicios Sociales

(IASS)

Adecuación del Edificio de Plaza del Pilar 
- Visualfy

Aragón
Instituto Aragonés de 
Servicios Sociales

(IASS)

Instituto Aragonés de 
Servicios Sociales

(IASS)

Hogar de Sabiñánigo: Eliminación de 
barreras arquitectónicas

Aragón
Instituto Aragonés de 
Servicios Sociales

(IASS)

Instituto Aragonés de 
Servicios Sociales

(IASS)

Proyecto DÉDALO. Obras de reforma 
centro de referencia Ayudas Técnicas

Aragón
Departamento de 

Bienestar Social y Fa-
milia

Secretaría General Técni-
ca del Departamento de 

Bienestar Social y
Familia

Convocatoria de subvenciones para 
garantizar la accesibilidad universal a la 
vivienda, especialmente a personas 
mayores, con discapacidad y/o en

situación de dependencia.

Asturias, Principado de
Consejería de Dere-

chos Sociales y
Bienestar

Consejería de Derechos 
Sociales y
Bienestar

CONTRATOS SUEVE

Asturias, Principado de
Consejería de

Derechos Sociales y 
Bienestar

Consejería de
Derechos Sociales y 

Bienestar

CONTRATOS Consejería Derechos 
Sociales y Bienestar

Asturias, Principado de
Consejería de Dere-

chos Sociales y
Bienestar

Consejería de Derechos 
Sociales y
Bienestar

Servicio Pilotaje de Apoyo a la Comuni-
cación Oral (ACO)

Asturias, Principado de
Consejería de

Derechos Sociales y 
Bienestar

Consejería de
Derechos Sociales y 

Bienestar
Adquisición de Cambiador inclusivo

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Caravia

Ayuntamiento de
Caravia

Instalación de bandas podotáctiles y
productos de apoyo en SSM
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Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Carreño

Ayuntamiento de
Carreño

Instalacion de bandas podotactiles y
productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Corvera de Asturias

Ayuntamiento de
Corvera de Asturias

Instalacion de bandas podotactiles y
productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado de Ayuntamiento de Gijón Ayuntamiento de Gijón
Instalación de pavimento podotáctil y 
adquisición de productos de apoyo en

edificios de servicios sociales.

Asturias, Principado
de Ayuntamiento de Illas Ayuntamiento de Illas Instalacion de bandas podotactiles y

productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado
de Ayuntamiento de Navia Ayuntamiento de Navia Instalación de bandas podotáctiles y

productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado de Ayuntamiento de Ovie-
do Ayuntamiento de Oviedo

Instalación de bandas podotáctiles y
productos de apoyo en SSM (Servicios 

Sociales Municipales)

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Parres

Ayuntamiento de
Parres Contrato Menor

Asturias, Principado
de Ayuntamiento de Ponga Ayuntamiento de Ponga Instalación de bandas podotáctiles y

productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Proaza

Ayuntamiento de
Proaza

Instalación de bandas podotáctiles y
productos de apoyo en SSM
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Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Quirós

Ayuntamiento de
Quirós

Instalación de bandas podo táctiles y
productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Ribadesella

Ayuntamiento de
Ribadesella

Instalación de bandas podotáctiles y
productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Ribera de Arriba

Ayuntamiento de
Ribera de Arriba

Instalación de bandas podotactiles y
productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de Santa
Eulalia de Oscos

Ayuntamiento de Santa
Eulalia de Oscos

Instalación de bandas podotáctiles y
productos de apoyo en SSM.

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de Santo
Adriano

Ayuntamiento de Santo
Adriano

Instalación de bandas podotáctiles y
productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado de Ayuntamiento de Sar-
iego Ayuntamiento de Sariego

Instalación de pavimento podotactil y 
adquisición de productos de apoyo en

edificios de servicios sociales.

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de Soto
del Barco

Ayuntamiento de Soto
del Barco

Instalación de bandas podotactiles y
productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado de Ayuntamiento de Vil-
lanueva de Oscos

Ayuntamiento de Villan-
ueva de Oscos

Instalación de pavimento podotáctil y
adquisición de productos de apoyo en 

edificios de servicios sociales.

Asturias, Principado
de Ayuntamiento de Boal Ayuntamiento de Boal Instalación de bandas podotáctiles y

productos de apoyo en SSM



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

192

Informe de análisis de resultados y alcance del despliegue del Programa España País Accesible  
del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia

CCAA/Ministerio Entidad Ejecutora Órgano Gestor Actuaciones finalistas

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Cabranes

Ayuntamiento de
Cabranes

Instalación de bandas podotáctiles y
productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado de Ayuntamiento de Col-
unga

Ayuntamiento de Col-
unga

Instalación de pavimento podotáctil y
adquisición de productos de apoyo en 

edificios de servicios sociales.

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Grandas de Salime

Ayuntamiento de
Grandas de Salime

Instalación de bandas podotáctiles y
productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Llanes

Ayuntamiento de
Llanes

Instalación de bandas podotáctiles y
productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado de Ayuntamiento de So-
brescobio

Ayuntamiento de So-
brescobio

Instalación de bandas podotáctiles y 
adquisición de productos de apoyo en

SSM

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Valdés

Ayuntamiento de
Valdés

Instalación de bandas pododáctiles y
productos de apoyo en SSMM

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Mieres (Asturias)

Ayuntamiento de
Mieres (Asturias)

Instalacion de bandas podotactiles y
productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado de Ayuntamiento de Vil-
laviciosa

Ayuntamiento de Villavi-
ciosa

Instalación de pavimento podotactil y 
adquisición de productos de apoyo en

edificios de servicios sociales.

Asturias, Principado de Ayuntamiento de Lena Ayuntamiento de Lena

ADQUISCION AYUDAS TÉCNICAS 
PARA LA MEJORA DE LA ACCESIBILI-

DAD DE SERVICIOS
SOCIALES



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

193

ANEXOS

CCAA/Ministerio Entidad Ejecutora Órgano Gestor Actuaciones finalistas

Asturias, Principado
de Ayuntamiento de Piloña Ayuntamiento de Piloña Instalación de bandas podotáctiles y

productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Peñamellera Baja

Ayuntamiento de
Peñamellera Baja

Instalación de podtocatil y adquisición de
productos de apoyo.

Asturias, Principado
de

Ayuntamiento de
Belmonte de Miranda

Ayuntamiento de
Belmonte de Miranda

Instalación de bandas podotáctiles y
productos de apoyo en SSM

Asturias, Principado de
Tecnologías y Servicios 
Agrarios, S.A., S.M.E.,

M.P.

Tecnologías y Servicios 
Agrarios, S.A., S.M.E.,

M.P.
4278458-OVAU CON

Asturias, Principado de
Tecnologías y Servicios 
Agrarios, S.A., S.M.E.,

M.P.

Tecnologías y Servicios 
Agrarios, S.A., S.M.E.,

M.P.
4278458-OVAU MP

Asturias, Principado de Viviendas Promoción 
Pública

Viviendas Promoción 
Pública

Convenio entre la administración 
del principado de asturias a través de 
la consejería de derechos sociales y 

bienestar del principado de asturias y 
la empresa viviendas del principado de 
asturias, s.a. para la ejecución de actua-
ciones en materia de accesibilidad uni-
versal a la vivienda a personas mayores 
con discapacidad y/o en situación de 
dependencia en el marco del plan de 
recuperación, transformación y resil-

ienscia, financiado pro la unión
europea next generation eu.

Balears, Illes Ayuntamiento de Alaró Ayuntamiento de Alaró Millores de l’accessibilitat del centre
municipal S’Olivaret

Balears, Illes Ayuntamiento de
Algaida

Ayuntamiento de
Algaida

Mejora de la accesibilidad del edificio
municipal Casal Pere Capellà de Algaida
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Balears, Illes Ayuntamiento de Llubí Ayuntamiento de Llubí Mejora de la accesibilidad del edificio
municipal del ayuntamiento en Llubí

Balears, Illes Ayuntamiento de Maria 
de la Salut

Ayuntamiento de Maria 
de la Salut

Mejora de la accesibilidad del edificio 
municipal Ca Ses Monges en Maria de la

Salut.

Balears, Illes Ayuntamiento de Muro Ayuntamiento de Muro Mejora de la accesibilidad en el edificio de
servicios sociales

Balears, Illes Ayuntamiento de Sant
Lluís

Ayuntamiento de Sant
Lluís

Obras edificio municipal de servicios
sociales

Balears, Illes Consell Insular de 
Menorca

Consell Insular de Menor-
ca

Instalación de una plataforma elevadora
en el Centro de formación - SA VINYETA

Balears, Illes Gerencia Gerencia
Mejora de la accesibilidad del local para 

las nuevas dependencias del servicio para
la atención a la ciudadanía del IMAS

Balears, Illes

Consejería de Familias, 
Bienestar Social y 

Atención a la
Dependencia

Secretaría General de 
Familias y Asuntos So-

ciales

Subvenciones inversiones accesibilidad 
universal en inmuebles

Canarias
Consejería de Bienestar 
Social, Igualdad, Juven-
tud, Infancia y Familias

Secretaría General Técni-
ca de Bienestar Social, 
Igualdad, Juventud, In-

fancia y
Familias

Contrato de suministro de sillas anfibias 
para permitir el acceso al mar a personas 

con movilidad reducida.

Canarias
Consejería de Bienestar 
Social, Igualdad, Juven-
tud, Infancia y Familias

Secretaría General Técni-
ca de Bienestar Social, 
Igualdad, Juventud, In-

fancia y
Familias

Contrato de suministro e instalación 
de bucles de inducción y señalética en 

puestos de atención al público en centros 
del Gobierno de Canarias.
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Canarias
Consejería de Bienestar 
Social, Igualdad, Juven-
tud, Infancia y Familias

Secretaría General Técni-
ca de Bienestar Social, 

Igualdad, Juventud, Infan-
cia y Familias

Contrato de servicio de diseño de una 
campaña de difusión sobre de la tarjeta 

de discapacidad en la Comunidad 
Autónoma de Canarias para el fomento 
de la accesibilidad de las personas con

discapacidad.

Canarias
Consejería de Bienestar 
Social, Igualdad, Juven-
tud, Infancia y Familias

Secretaría General Técni-
ca de Bienestar Social, 

Igualdad, Juventud, Infan-
cia y Familias

Servicio de diseño de la campaña de 
comunicación sobre el Día Internacio-
nal de las Personas con Discapacidad 

en la Comunidad Autónoma de Canar-
ias para el fomento de la accesibilidad 

de las personas con discapacidad, 
Proyecto 6, Componente 22-I3, Obje-
tivo 326, financiado con Fondos «Next 

Generation, EU» con cargo al Mecanis-
mo de Recuperación y Resiliencia (MRR).

Canarias
Consejería de Bienestar 
Social, Igualdad, Juven-
tud, Infancia y Familias

Secretaría General Técni-
ca de Bienestar Social, 
Igualdad, Juventud, In-

fancia y
Familias

Servicio de difusión y comunicación y 
sensibilización del Proyecto 6 “Espacios 

accesibles e inclusivos”

Canarias
Consejería de Bienestar 
Social, Igualdad, Juven-
tud, Infancia y Familias

Secretaría General Técni-
ca de Bienestar Social, 

Igualdad, Juventud, Infan-
cia y Familias

Servicio de asistencia técnica para la 
determinación de las necesidades bási-
cas de señalización accesible en 5 edificios 
del Gobierno de Canarias, en ejecución 
del Proyecto 6 “ Espacios Accesibles e 
Inclusivos”, dentro del Componente 22 “ 
Economía de los cuidados y refuerzos 
de las políticas de igualdad e inclusión 

social”.

Canarias
Consejería de Bienestar 
Social, Igualdad, Juven-
tud, Infancia y Familias

Secretaría General Técni-
ca de Bienestar Social, 

Igualdad, Juventud, Infan-
cia y Familias

Actuaciones ejecutadas en el marco del 
acuerdo suscrito por la Consejería 

de Educación, Formación Profesional, 
Actividad Física y Deporte al objeto de 
participar en la ejecución del Proyecto 
N.º 6 “Programa espacios accesibles e 
inclusivos” en cumplimiento del objetivo

326, línea C22.I3

Canarias
Consejería de Obras 
Públicas, Vivienda y 

Movilidad

Secretaría General Técni-
ca de Obras Públicas, 

Vivienda y
Movilidad

Realización de 12 proyectos de accesib-
ilidad en la provincia de Santa Cruz de 

Tenerife

Canarias
Consejería de Obras 
Públicas, Vivienda y 

Movilidad

Secretaría General Técni-
ca de Obras Públicas, 

Vivienda y
Movilidad

Realización de 15 proyectos de accesibi-
lidad en la provincia de Las Palmas
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Cantabria

Consejería de Fomen-
to, Ordenación del 
Territorio y Medio

Ambiente

Secretaría General de 
Fomento, Ordenación del 

Territorio y Medio
Ambiente

Accesibilidad Vivienda Cantabria 
EPS/18/2022.

Cantabria
Consejería de Inclusión 

Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad

Secretaría General de In-
clusión Social, Juventud, 

Familias e
Igualdad

Elaboración de un manual de identidad 
gráfica para campaña de información a la 
ciudadanía sobre los servicios sociales de

atención primaria.

Cantabria
Consejería de Inclusión 

Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad

Secretaría General de In-
clusión Social, Juventud, 

Familias e
Igualdad

Realización de un estudio sobre las 
mejoras en la accesibilidad y en la gestión 
de la información de la web de Servicios

Sociales.

Cantabria
Consejería de Inclusión 

Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad

Secretaría General de In-
clusión Social, Juventud, 

Familias e
Igualdad

Organización y desarrollo de sesiones de 
la edición 2021 del aula de formación 

permanente en servicios sociales.

Cantabria
Consejería de Inclusión 

Social, Juventud, Famil-
ias e Igualdad

Secretaría General de In-
clusión Social, Juventud, 

Familias e
Igualdad

Organización y desarrollo de la sesiones 
de formación “Aula de formación per-

manente en servicios sociales”

Cantabria Ayuntamiento de Miera Ayuntamiento de Miera ACCESIBILIDAD SERVICIOS 
 SOCIALES

Cantabria Ayuntamiento de Tres-
viso

Ayuntamiento de Tres-
viso

Realización de proyecto de mejora de la
accesibilidad a centro de servicios socia-

les de atención primaria

Cantabria Ayuntamiento de
Ribamontán al Monte

Ayuntamiento de
Ribamontán al Monte Marquesina Centro de Día de Anero

Cantabria Ayuntamiento de Piéla-
gos

Ayuntamiento de Piéla-
gos

Instalación de aparato elevador en el 
edificio destinado a los servicios socia-
les de atención primaria de Liencres 
(Ayuntamiento de Piélagos- Cantabria)-

objetivo CID 326
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Cantabria Ayuntamiento de
Piélagos

Ayuntamiento de
Piélagos PROYECTO erróneo

Cantabria
Ayuntamiento de 
Corrales de Buelna,

Los

Ayuntamiento de Cor-
rales de Buelna,

Los

Contrato necesario para instalación de 
ascensor en La Pontanilla destinado a
Servicios Sociales de Atención Primaria

Cantabria Ayuntamiento de Tres-
viso

Ayuntamiento de Tres-
viso

Creación plaza aparcamiento para
personas con movilidad reducida en 

Tresviso

Cantabria Ayuntamiento de Arre-
dondo

Ayuntamiento de Arre-
dondo

contrato necesario para desarrollar un 
proyecto de mejora de accesibilidad en 
los servicios sociales de atención primeria

del Ayuntamiento de Arredondo

Cantabria Ayuntamiento de Santil-
lana del Mar

Ayuntamiento de Santilla-
na del Mar

Acondicionamiento interior de edificio 
Casa del Médico para oficinas Munici-

pales
(Obra accesibilidad-instalación ascensor)

Cantabria Ayuntamiento de
Villafufre

Ayuntamiento de
Villafufre

Accesibilidad interior y exterior del
Centro Social.

Cantabria Ayuntamiento de 
Campoo de Enmedio

Ayuntamiento de Cam-
poo de Enmedio

ActuaRealización de proyectos de mejora 
de la accesibilidad en los centros de
servicios sociales de atención primaria.

Cantabria Ayuntamiento de Potes Ayuntamiento de Potes

Contrato para la mejora de la accesibi-
lidad en dependencias destinadas a servi-

cios sociales de atencion primaria
del ayuntamiento de potes

Cantabria Ayuntamiento de  
Pesquera

Ayuntamiento de  
Pesquera

Contrato para la mejora de la accesib-
ilidad en las dependencias destinadas a 

servicios sociales de atención
primaria



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

198

Informe de análisis de resultados y alcance del despliegue del Programa España País Accesible  
del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia

CCAA/Ministerio Entidad Ejecutora Órgano Gestor Actuaciones finalistas

Cantabria Ayuntamiento de
Colindres

Ayuntamiento de
Colindres

Eliminación de barreras arquitectonicas
en el centro de dia de Colindres

Cantabria Ayuntamiento de
Camargo

Ayuntamiento de
Camargo

Instalacion de Ascensor Adaptado en la
Sede de Servicios Sociales

Cantabria Ayuntamiento de  
Marina de Cudeyo

Ayuntamiento de  
Marina de Cudeyo

Instalación de una barandilla en la rampa 
de acceso y de un ascensor en el centro 
de servicios sociales de atención primaria

de Marina de Cudeyo.

Cantabria Ayuntamiento de 
Reocín Ayuntamiento de Reocín

Obras para la mejora de la accesibilidad 
física, así como la accesibilidad cognitiva en 
el centro de atención de Servicios So-

ciales de Atención Primaria del
Ayuntamiento de Rocín

Cantabria Ayuntamiento de
Liérganes

Ayuntamiento de
Liérganes

Actuación mejora de accesibilidad
objetivo 326 Ayuntamiento Liérganes

Cantabria Ayuntamiento de Po-
lanco Ayuntamiento de Polanco

Mejora de la accesibilidad Centro Social 
de Atención Primaria de Polanco medi-

ante la domotización de la puerta
principal.

Cantabria Ayuntamiento de Udías Ayuntamiento de Udías
contrato para la mejora de la accesibilidad 
en los centros de servicios sociales de

atención primaria

Cantabria Ayuntamiento de Piéla-
gos

Ayuntamiento de Piéla-
gos

Instalacion de baños ostomizados en los 
locales de 3ª edad de renedo- local 

municipal de liencres y centro de dia de
renedo

Cantabria Ayuntamiento de Pola-
ciones

Ayuntamiento de Pola-
ciones

Contrato para la mejora de la accesibili-
dad en los servicios sociales del

Ayuntamiento de Polaciones
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Cantabria Ayuntamiento de Ar-
goños

Ayuntamiento de Ar-
goños

Actuaciones para ejecución del Proyecto
“”Servicios Sociales de Argoños más ac-

cesibles”.

Cantabria Ayuntamiento de
Liérganes

Ayuntamiento de
Liérganes

Equipamiento accesible en Centro
Municipal Social Alberto de la Cantolla

Cantabria Mancomunidad de 
Servicios Siete Villas

Mancomunidad de Servi-
cios Siete Villas

Actuación para reparación y mejora del 
acceso a las oficinas de la Mancomunidad

en el centro de Noja.

Cantabria Ayuntamiento de 
Santander

Ayuntamiento de 
Santander

Contratos para la ejecución de proyectos 
de mejora de la accesibilidad en los cen-

tros de servicios sociales de atención
primaria.

Cantabria Ayuntamiento de
Camargo

Ayuntamiento de
Camargo

Accesibilidad entrada y recepción casa
altamira – sede servicios sociales

Castilla - La Mancha Consejeria de Fomento Secretaria General Fo-
mento

Subvenciones destinadas a la mejora de la 
accesibilidad de las viviendas en las que 
residan personas mayores con disca-

pacidad o personas mayores en
situación de dependencia.

Castilla - La Mancha Consejeria de Fomento Secretaria General Fo-
mento

Mejoras de accesibilidad en edificio de 
uso residencial vivienda colectiva, sito en 

Toledo, propiedad de la Junta de
Comunidades de Castilla-la Mancha

Castilla - La Mancha Consejeria de Fomento Secretaria General Fo-
mento

Instalación de dos ascensores y mejo-
ras de accesibilidad en edificio de uso 
residencial vivienda colectiva, sito en 

Almadén (Ciudad Real), propiedad de la 
Junta de Comunidades de Castilla-la

Mancha

Castilla - La Mancha Consejeria de Fomento Secretaria General Fo-
mento

Instalación de dos ascensores y me-
joras de accesibilidad en edificio de 

uso residencial vivienda colectiva, sito 
en Molina de Aragón (Guadalajara), 

propiedad de la Junta de Comunidades de
Castilla-la Mancha
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Castilla - La Mancha Consejeria de Fomento Secretaria General Fo-
mento

Instalación de tres ascensores y mejoras 
de accesibilidad en edificio de uso resi-
dencial vivienda colectiva, sito en Elche 
de la Sierra (Albacete), propiedad de la 

Junta de Comunidades de Castilla-la
Mancha

Castilla - La Mancha Consejeria de Fomento Secretaria General Fo-
mento

Instalación de tres ascensores y mejoras 
de accesibilidad en dificio de uso resi-

dencial vivienda colectiva, sito en La Gine-
ta (Albacete), propiedad de la Junta

de Comunidades de Castilla-la Mancha

Castilla - La Mancha Consejeria de Fomento Secretaria General Fo-
mento

Instalación de tres ascensores y mejo-
ras de accesibilidad en edificio de uso 
residencial vivienda colectiva, sito en 
Albacete, propiedad de la Junta de
Comunidades de Castilla-la Mancha

Castilla - La Mancha Consejeria de Fomento Secretaria General Fo-
mento

Instalación de un ascensor y mejoras de 
accesibilidad en edificio de uso residencial
vivienda pública colectiva, sito en Cuenca

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Obras de rehabilitación para mejorar la 
accesibilidad de los aseos del Centro 
Ocupacional “Nuestra Señora de la

Salud” de Guadalajara

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Contrato para obras de mejora de la 
mejora de la accesibilidad en el acceso a 
los centros de mayores de Quintanar del 

Rey (Cuenca) y de San Clemente
(Cuenca)

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar
Social

Secretaria General
Bienestar Social

Contrato para obras de reforma y
modernización de accesibilidad de

ascensor de la residencia de mayores
“Gregorio Marañón” de Ciudad Real

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Contrato para obras de mejora de la 
accesibilidad del paseo perimetral y del 
acceso a la residencia de mayores “Santa

Ana” de El Pedernoso (Cuenca)

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Contratos para obras de mejora de la 
accesibilidad en el edificio sede de la 

Delegación Provincial de la Consejería de
Bienestar Social de Guadalajara



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

201

ANEXOS

CCAA/Ministerio Entidad Ejecutora Órgano Gestor Actuaciones finalistas

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Obras para mejorar la accesibilidad de 
ascensores en la residencia de mayores

“Amalia Tabarnero” de Gudalajara

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Contrato para obras de mejora de la 
accesibilidad de los espacios exteriores 
de la Residencia de Mayores “Las Sabinas”

de Molina de Aragón (GU)

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Contrato para obras de mejora de ac-
cesibilidad en el centro de mayores

“Cuenca-1” de Cuenca

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Obras para la mejora de la accesibilidad
en la R.M. “Río Guadazaón” de

Carboneras de Guadazaón, en Cuenca.

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
acceso a la Residencia de Mayores de 
Priego en Cuenca. Mejora del acceso
físico a los edificios y espacios públicos.

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
acceso al Centro de Mayores de Mota 

del
Cuervo (Cuenca).

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Obras de mejora de la accesibilidad 
interior mediante el cambio de pavimento 
de la rampa interior y el hogar verde en

cadig Crisol en Cuenca

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Obras de reforma y modernización para 
accesibilidad en ascensor del centro de
mayores Ciudad Real II en Ciudad Real

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Obras de reforma y modernización para 
accesibilidad en el Centro de Mayores 
“Don Manolito” en Villanueva de los

Infantes en Ciudad Real
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Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Obras de reforma y modernización para 
accesibilidad en zonas exteriores del

Cadig Guadiana I de Ciudad Real

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Obras de reforma y modernización para 
accesibilidad en ascensor del centro de 
mayores de Campo de Criptana (Ciudad

Real).

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Obras de mejora de la accesibilidad en la
Residencia de Mayores de “La Laguna” de

Montalbo.

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar
Social

Secretaria General
Bienestar Social

Contrato para obras de reforma y
modernización para accesibilidad en los 

accesos a la Residencia de Mayores “Las
pocitas del prior” en Puertollano.

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Obras de reforma interior (habitaciones y 
baños) para la mejora de accesibilidad en 
la Residencia de Mayores “Santa Ana” de

El Pedernoso.

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Contrato para obras de mejora de la 
accesibilidad del recinto peatonal de la 
residencia de mayores “Gregorio

Marañón” de Ciudad Real

Castilla - La Mancha Consejeria de Bienestar 
Social

Secretaria General Biene-
star Social

Contrato para obras de accesibilidad en 
el centro de actividades culturales para 
mayores de la Delegación Provincial de la 

Consejería de Bienestar Social de
Albacete

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Vara 
de Rey

Ayuntamiento de Vara de 
Rey

Contratos para la mejora de la accesib-
ilidad del centro sociocultural

polivalente con instalación de ascensor

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Moya Ayuntamiento de Moya

Contratos para ejecutar la instalación de 
un ascensor en la Casa Consistorial y 

obras auxiliares de mejora de
accesibilidad
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Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Cañete

Ayuntamiento de
Cañete

Contratos para adecuar accesibilidad en
Casa Consistorial

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Solana del Pino

Ayuntamiento de
Solana del Pino

Creación de una rampa accesible al salón
de Usos Múltiples y arreglo aceras.

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de San
Lorenzo de Calatrava

Ayuntamiento de San
Lorenzo de Calatrava Accesibilidad local municipal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Zarzuela de Jadraque

Ayuntamiento de
Zarzuela de Jadraque Obras mejora accesibilidad

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Valdetórtola

Ayuntamiento de
Valdetórtola

Contratos para la mejora de la
accesibilidad

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Belmontejo

Ayuntamiento de
Belmontejo

Contratos para mejora accesibilidad TIC
vecinos

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Mohedas de la Jara

Ayuntamiento de
Mohedas de la Jara

Rampa de acceso y un aseo accesible en
el edificio del ayuntamiento.

Castilla - La Mancha Ayuntamiento 
 de Torrico Ayuntamiento de Torrico

Mejorara de la accesibilidad del pavi-
mento de las calles del cementerio

municipal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Enguídanos

Ayuntamiento de
Enguídanos

Contratos para ejecutar mejora de
accesibilidad espacios municipales
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Castilla - La Mancha
Ayuntamiento de Po-

zuelos de Calatrava,
Los

Ayuntamiento de Pozue-
los de Calatrava,

Los
Acceso Centros Sociales

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Orea Ayuntamiento de Orea Mejoras para la accesibilidad universal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Almonacid de Zorita

Ayuntamiento de
Almonacid de Zorita Mejoras para la accesibilidad universal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Fernán Caballero

Ayuntamiento de
Fernán Caballero

Accesibilidad de Infraestructuras
Ayuntamiento Fernán Caballero.

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Graja 
de Campalbo

Ayuntamiento de Graja de 
Campalbo

Contratos para ejecutar mejora ac-
cesibilidad aseo consultorio de salud

local

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Villas 
de la Ventosa

Ayuntamiento de Villas de 
la Ventosa

Contratos para la mejora de la accesibili-
dad en edificios del

Ayuntamiento de Villas de la Ventosa

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Alatoz

Ayuntamiento de
Alatoz

Obras para la accesibilidad del Centro de
actividades socioculturales

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Alcoba

Ayuntamiento de
Alcoba

Mejora Accesibilidad en Infraestructura
baños.

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Almadrones

Ayuntamiento de
Almadrones Mejoras para la accesibilidad universal



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

205

ANEXOS

CCAA/Ministerio Entidad Ejecutora Órgano Gestor Actuaciones finalistas

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Almodóvar del Pinar

Ayuntamiento de
Almodóvar del Pinar

Contratos para la ejecución de la mejora
de accesibilidad centro social polivalente

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Anchuras

Ayuntamiento de
Anchuras

Mejora de la accesibilidad de la Guardería
Municipal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Arroba de los Montes

Ayuntamiento de
Arroba de los Montes Aseo accesible Casa Consistorial

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de 
Atalaya del Cañavate

Ayuntamiento de Ata-
laya del Cañavate

Contratos para ejecutar eliminación bar-
reras arquitectónicas de edificios

municipales

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Caña-
da Juncosa

Ayuntamiento de Cañada 
Juncosa

Contratos para mejora accesibilidad con 
la instalación de ascensor en edificio

Ayuntamiento

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Cas-
tillo de Garcimuñoz

Ayuntamiento de Castil-
lo de Garcimuñoz

Contratos para ejecutar acondiciona-
miento aparcamiento para

personas con movilidad reducida

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Ballestero, El

Ayuntamiento de
Ballestero, El

Obras de mejora de la accesibilidad a la
piscina municipal y adecuación de aseos

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Espi-
noso del Rey

Ayuntamiento de Espino-
so del Rey

Adecuación de un acceso y los aseos 
en una zona de la planta baja del ayun-

tamiento para el uso como sala social
para mayores.

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Férez Ayuntamiento de Férez Obras de accesibilidad del cementerio
municipal
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Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Graja
de Iniesta

Ayuntamiento de Graja
de Iniesta

Contratos para ejecutar mejoras de
accesibilidad espacios municipales

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Herrumblar, El

Ayuntamiento de
Herrumblar, El

Contratos para ejecutar mejoras
accesibilidad consultorio local de salud

Castilla - La Mancha
Ayuntamiento de Hino-

josa de San
Vicente

Ayuntamiento de Hinojo-
sa de San
Vicente

Adecuación de piscina municipal.

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de 
Jorquera

Ayuntamiento de 
Jorquera

Obras de reforma para la adecuación de 
un aseo accesible para personas con

discapacidad

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Pesquera, La

Ayuntamiento de
Pesquera, La

Contratos para la mejora de la
accesibilidad

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Ledanca

Ayuntamiento de
Ledanca Mejoras para la accesibilidad universal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Mirabueno

Ayuntamiento de
Mirabueno Mejoras para la accesibilidad universal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Molinicos

Ayuntamiento de
Molinicos

Acondicionamiento de la accesibilidad de
la plaza situada en la calle Mayor

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Motilleja

Ayuntamiento de
Motilleja

Contratos para la mejora de la
accesibilidad del centro social polivalente
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Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Retamoso de la Jara

Ayuntamiento de
Retamoso de la Jara

Accesibilidad al centro médico y
adaptación de baños del centro social.

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Salvacañete

Ayuntamiento de
Salvacañete

Contratos para la mejora de Accesibilidad
en baños del pabellón municipal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Santa 
María del Campo Rus

Ayuntamiento de Santa 
María del Campo Rus

Contratos para la mejora de la accesib-
ilidad en el cementerio municipal de susti-

tución de pavimento y ejecución
de aseo accesible

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Villagarcía del Llano

Ayuntamiento de
Villagarcía del Llano

Contratos para la instalación de aparato
elevador en casa consistorial

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Vil-
larejo de Fuentes

Ayuntamiento de Villare-
jo de Fuentes

Contratos para la mejora de la accesibi-
lidad en el CEIP San José de

Calasanz

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Arguisuelas

Ayuntamiento de
Arguisuelas

Contratos para ejecutar adaptación
acceso Consultorio Local

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Cogolludo

Ayuntamiento de
Cogolludo Mejoras para la accesibilidad universal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Alcocer

Ayuntamiento de
Alcocer Mejoras para la accesibilidad universal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Alcubillas

Ayuntamiento de
Alcubillas Rampa cementerio
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Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Almadenejos

Ayuntamiento de
Almadenejos Instalación Elevador Salón Municipal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Almuradiel

Ayuntamiento de
Almuradiel

Rampas piscina y acceso adaptado pisci-
na.

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Casas
de Ves

Ayuntamiento de Casas
de Ves

Mejora accesibilidad del cementerio
municipal

Castilla - La Mancha Valeria, Entidad Local
Menor

Valeria, Entidad Local
Menor

Contratos para la mejora de la
accesibilidad

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Puebla del Príncipe

Ayuntamiento de
Puebla del Príncipe Obra para la adecuación de un ascensor

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Ro-
bledo

Ayuntamiento de Roble-
do

Contrato para obras de mejora de
accesibilidad del Parque Norte de Los 

Chospes

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Rueda de la Sierra

Ayuntamiento de
Rueda de la Sierra Mejoras para la accesibilidad universal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Villamayor de Calatrava

Ayuntamiento de
Villamayor de Calatrava Acondicionamiento Centro Social

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Paterna del Madera

Ayuntamiento de
Paterna del Madera

Instalación de ascensor en la Casa de la
Cultura
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Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Alamillo

Ayuntamiento de
Alamillo Instalación Elevador Salón Municipal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Villar
de la Encina

Ayuntamiento de Villar
de la Encina

Contratos para la mejora de la
accesibilidad entre plantas

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Villar
y Velasco

Ayuntamiento de Villar
y Velasco

Contratos para la adquisición de
mobiliario y equipamiento accesible

Castilla - La Mancha
Ayuntamiento de

Valhermoso de la Fuen-
te

Ayuntamiento de
Valhermoso de la Fuente

Contratos para la mejora del acceso al
Consultorio Médico, Ayuntamiento y 

Centro Social

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Vil-
lanueva de la Jara

Ayuntamiento de Villan-
ueva de la Jara

Contratos para la mejora en la accesibil-
idad en centro cultural en la

pedanía de Casas de Santa Cruz

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Angón

Ayuntamiento de
Angón Mejoras para la accesibilidad universal

Castilla - La Mancha

Ayuntamiento de Al-
deanueva de
Barbarroya

Ayuntamiento de Aldean-
ueva de

Barbarroya

Instalación de un ascensor acuático en la 
piscina municipal.

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Torremocha del Pinar

Ayuntamiento de
Torremocha del Pinar Mejoras para la accesibilidad universal

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Vil-
lares del Saz

Ayuntamiento de Villares 
del Saz

Contratos para la mejora de la accesib-
ilidad en el Ayuntamiento de Villares del 

Saz mediante la instalación de
aparato elevador

Castilla - La Mancha Ayuntamiento de
Copernal

Ayuntamiento de
Copernal Mejoras para la accesibilidad universal
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Castilla - La Mancha Ayuntamiento de Santa
Cruz de los Cáñamos

Ayuntamiento de Santa
Cruz de los Cáñamos Instalación eléctrica.

Castilla y León Ayuntamiento de
Cañizal

Ayuntamiento de
Cañizal

Instalación de rampa de acceso  
en edificio de usos múltiples

Castilla y León Ayuntamiento de San
Felices de los Gallegos

Ayuntamiento de San
Felices de los Gallegos

Instalación de elevador en casa
consistorial.

Castilla y León Ayuntamiento de
Saucelle

Ayuntamiento de
Saucelle

Instalación de RAMPA en piscina
municipal

Castilla y León Ayuntamiento de 
Vallesa de la Guareña

Ayuntamiento de Valle-
sa de la Guareña

Instalación de rampa en el edificio mu-
nicipal (consultorio médico) ubicado en 

Calle Cantalapiedra nº 10 de Vallesa
de la Guareña.

Castilla y León Ayuntamiento de
Solana de Rioalmar

Ayuntamiento de
Solana de Rioalmar Instalación de rampa en Museo

Castilla y León Ayuntamiento de
Duruelo de la Sierra

Ayuntamiento de
Duruelo de la Sierra

Instalación de ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Lantadilla

Ayuntamiento de
Lantadilla

Construcción de rampa para acceso  
a la Casa Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Almaluez

Ayuntamiento de
Almaluez

Instalación de ascensor en la casa
consistorial
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Castilla y León
Ayuntamiento de 

Arenas de San Pedro
Ayuntamiento de Are-

nas de San Pedro

Instalación de un elevador en Colegio 
Público Zorrilla Monroy Sección Triste

Condesa

Castilla y León Ayuntamiento de
Astorga

Ayuntamiento de
Astorga

Instalación de ascensor en Escuela
Municipal de Música

Castilla y León Ayuntamiento de Béjar Ayuntamiento de Béjar Instalación de ascensor en centro de
ocio.

Castilla y León Ayuntamiento de
Briviesca

Ayuntamiento de
Briviesca

Instalación de ascensor en el Colegio Juan
Abascal

Castilla y León

Ayuntamiento de Burgo 
de Osma-Ciudad de

Osma

Ayuntamiento de Burgo 
de Osma-Ciudad de

Osma

Instalación de ascensor en Casa Consis-
torial de El Burgo de Osma.

Castilla y León Ayuntamiento de
Cazurra

Ayuntamiento de
Cazurra

Instalación de elevador en Casa
consistorial, en Plaza Ayuntamiento nº 1

Castilla y León Ayuntamiento de
Fregeneda, La

Ayuntamiento de
Fregeneda, La

Instalación de ascensor en la Residencia
Municipal San Marcos

Castilla y León Ayuntamiento de
Fregeneda, La

Ayuntamiento de
Fregeneda, La

Instalación de ascensor en la Residencia
Municipal San Marcos

Castilla y León Ayuntamiento de
Fuente de Santa Cruz

Ayuntamiento de
Fuente de Santa Cruz Instalación de rampa en cementerio
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Castilla y León Ayuntamiento de
Jambrina

Ayuntamiento de
Jambrina

Instalación de elevador en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Labajos

Ayuntamiento de
Labajos

Instalación de elevador en Casa
Consistorial

Castilla y León
Ayuntamiento de 

Martín Muñoz de las
Posadas

Ayuntamiento de 
Martín Muñoz de las

Posadas Instalación Ascensor en casa consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Matallana de Torío

Ayuntamiento de
Matallana de Torío

Instalación de ascensor en Pabellón
polideportivo de Matallana de Torío

Castilla y León Ayuntamiento de
Melgar de Tera

Ayuntamiento de
Melgar de Tera

Instalación de rampa en el velatorio -
consultorio médico.

Castilla y León Ayuntamiento de
Micereces de Tera

Ayuntamiento de
Micereces de Tera

Instalación de ascensor en el
ayuntamiento.

Castilla y León
Ayuntamiento de

Navarredonda de la 
Rinconada

Ayuntamiento de
Navarredonda de la Rin-

conada

Instalación de rampas en edificio consisto-
rial y consultorio local.

Castilla y León Ayuntamiento de
Navarredondilla

Ayuntamiento de
Navarredondilla

Instalación de un elevador en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Peleas de Abajo

Ayuntamiento de
Peleas de Abajo

Instalación de elevador en Casa
Consistorial
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Castilla y León Ayuntamiento de 
Quintanar de la Sierra

Ayuntamiento de Quin-
tanar de la Sierra

Instalación de ascensor en pabellón cer-
rado con graderío vestuario con

diferentes alturas

Castilla y León Ayuntamiento de Santa
Croya de Tera

Ayuntamiento de Santa
Croya de Tera

Instalación de ascensor en la casa
consistorial.

Castilla y León Ayuntamiento de
Santibáñez de Tera

Ayuntamiento de
Santibáñez de Tera

Instalación de ascensor en el
ayuntamiento

Castilla y León Ayuntamiento de
Sobrado

Ayuntamiento de
Sobrado

Instalación de Rampa en Consultorio de
Friera

Castilla y León Ayuntamiento de
Solarana

Ayuntamiento de
Solarana

Instalación de ascensor en la Casa
Consistorial.

Castilla y León Ayuntamiento de
Topas

Ayuntamiento de
Topas

Instalación de ascensor en el Centro de
Salud de Topas.

Castilla y León Ayuntamiento de
Tordillos

Ayuntamiento de
Tordillos

Instalación de ascensor en casa
consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Villarino de los Aires

Ayuntamiento de
Villarino de los Aires Instalación de ELEVADOR EN COLEGIO

Castilla y León Ayuntamiento de
Villarino de los Aires

Ayuntamiento de
Villarino de los Aires Instalación de ELEVADOR EN COLEGIO
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Castilla y León Ayuntamiento de
Languilla

Ayuntamiento de
Languilla

Instalación de silla salva escalera en
Ayuntamiento

Castilla y León Ayuntamiento de
Lubián

Ayuntamiento de
Lubián

Instalación de un ascensor en el
ayuntamiento

Castilla y León Ayuntamiento de
Pedralba de la Pradería

Ayuntamiento de
Pedralba de la Pradería

Instalación de una plataforma elevadora
en el edificio del ayuntamiento.

Castilla y León Ayuntamiento de
Salmoral

Ayuntamiento de
Salmoral

Instalación de ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Asturianos

Ayuntamiento de
Asturianos

Instalación de ascensor en el
ayuntamiento

Castilla y León Ayuntamiento de Alba
de Tormes

Ayuntamiento de Alba
de Tormes

Instalación de ascensor en Colegio Santa
Teresa

Castilla y León Ayuntamiento de
Alcubilla de Avellaneda

Ayuntamiento de
Alcubilla de Avellaneda

Actuación P12 Objetivo 326 Ayto
Alcubilla de Avellaneda (Castilla y León)

Castilla y León
Ayuntamiento de Ayoó 

de Vidriales
Ayuntamiento de Ayoó 

de Vidriales
Instalación de una rampa en el ayunta-

miento y una rampa en el local social

Castilla y León Ayuntamiento de
Bañeza, La

Ayuntamiento de
Bañeza, La

Instalación de ascensor en Plaza de
Abastos
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Castilla y León Ayuntamiento de
Bárcena de Campos

Ayuntamiento de
Bárcena de Campos

Construcción de Rampa en el edificio
municipal de la Casa Consistorial.

Castilla y León Ayuntamiento de Brime
de Urz

Ayuntamiento de Brime
de Urz

Instalación de ascensor en el
ayuntamiento de Brime de Urz

Castilla y León Ayuntamiento de
Fuente Encalada

Ayuntamiento de
Fuente Encalada

Instalación de un ascensor en el
ayuntamiento

Castilla y León Ayuntamiento de
Morales de Valverde

Ayuntamiento de
Morales de Valverde

Instalación de elevador en el
ayuntamiento.

Castilla y León Ayuntamiento de
Puebla de San Medel

Ayuntamiento de
Puebla de San Medel

Instalación de elevador en la Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Villamañán

Ayuntamiento de
Villamañán

Instalación de ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Villarrín de Campos

Ayuntamiento de
Villarrín de Campos “Instalación de plataforma salva

Castilla y León
Ayuntamiento de Ala-

meda de Gardón, La
Ayuntamiento de Ala-

meda de Gardón, La

Instalación de RAMPA EN CASA CON-
SITORIAL Y CONSULTORIO

MÉDICO

Castilla y León Ayuntamiento de
Bonilla de la Sierra

Ayuntamiento de
Bonilla de la Sierra

Instalación de una rampa en consultorio
médico de Anejo de Pajarejos
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Castilla y León Ayuntamiento de
Fermoselle

Ayuntamiento de
Fermoselle Instalacion de ascensor en centro social

Castilla y León Ayuntamiento de
Garcibuey

Ayuntamiento de
Garcibuey

Instalación de ascensor en casa
consistorial

Castilla y León

Ayuntamiento de More-
ruela de los
Infanzones

Ayuntamiento de Moreru-
ela de los

Infanzones Instalación de rampa casa consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Sahugo, El

Ayuntamiento de
Sahugo, El

Instalación de ELEVADOR EN
BIBLIOTECA MUNICIPAL

Castilla y León Ayuntamiento de Villar
del Buey

Ayuntamiento de Villar
del Buey

Instalación de Ascensor en Casa
Consistorial”

Castilla y León Ayuntamiento de
Zuñeda

Ayuntamiento de
Zuñeda

Instalación de elevador para accesibilidad
en Zuñeda

Castilla y León Ayuntamiento de
Garganta del Villar

Ayuntamiento de
Garganta del Villar Instalación de rampa en Casa Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Benavente

Ayuntamiento de
Benavente

Instalación de ascensor en Casa de la
Encomienda (Benavente)

Castilla y León Ayuntamiento de
Fuentes de Ropel

Ayuntamiento de
Fuentes de Ropel

Instalación de elevador en el
ayuntamiento.
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Castilla y León Ayuntamiento de
Valverde de la Virgen

Ayuntamiento de
Valverde de la Virgen

Instalación de ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Valverde de la Virgen

Ayuntamiento de
Valverde de la Virgen

Instalación de ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de Vega
de Villalobos

Ayuntamiento de Vega
de Villalobos

Instalación de plataforma elevadora en el
ayuntamiento de Vega de Villalobos.

Castilla y León Ayuntamiento de
Villanueva del Conde

Ayuntamiento de
Villanueva del Conde

Instalación de Elevador en Casa
Consistorial.

Castilla y León Ayuntamiento de
Rábano de Aliste

Ayuntamiento de
Rábano de Aliste

Instalación de ascensor en casa
consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de Alija
del Infantado

Ayuntamiento de Alija
del Infantado

Instalación de ascensor en Centro
cultural

Castilla y León Ayuntamiento de Santa
Colomba de las Monjas

Ayuntamiento de Santa
Colomba de las Monjas

Instalación plataforma elevadora en Casa
Consistorial

Castilla y León
Ayuntamiento de Santa 

Elena de Jamuz
Ayuntamiento de Santa 

Elena de Jamuz

Instalación de ascensor en Oficinas 
Municipales del Ayuntamiento de Santa

Elena de Jamuz

Castilla y León Ayuntamiento de
Fuentespreadas

Ayuntamiento de
Fuentespreadas

Instalación de ascensor en Casa
Consistorial
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Castilla y León Ayuntamiento de
Piedrahita de Castro

Ayuntamiento de
Piedrahita de Castro

Mejora del acceso fisico a los edificos y
espacios públicos .

Castilla y León Ayuntamiento de San
Cebrián de Castro

Ayuntamiento de San
Cebrián de Castro

Instalacion de ascensor en casa
consistoria c/ medio nº 2

Castilla y León Ayuntamiento de San
Juan del Olmo

Ayuntamiento de San
Juan del Olmo

Instalación de rampa en casa rural del
pueblo

Castilla y León Ayuntamiento de
Casaseca de Campeán

Ayuntamiento de
Casaseca de Campeán

Instalación de elevador en casa
consistorio

Castilla y León Ayuntamiento de Malva Ayuntamiento de Malva Adecuación del acceso al edificio de la
casa consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Fuentesecas

Ayuntamiento de
Fuentesecas

“Contrato obras de adecuación del
acceso a edificios municipales

Castilla y León Ayuntamiento de Toro Ayuntamiento de Toro Mejora de la accesibilidad en el exterior
del edificio “Hospital de la Cruz”.

Castilla y León Ayuntamiento de
Villaescusa

Ayuntamiento de
Villaescusa

Instalación de ascensor en la casa
consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Peñafiel

Ayuntamiento de
Peñafiel

Instalación de ascensor en pabellón
polideportivo.
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Castilla y León Ayuntamiento de
Sabero

Ayuntamiento de
Sabero

Instalación de elevador en Casa de
Cultura

Castilla y León
Ayuntamiento de 

Fuente de San Esteban,
La

Ayuntamiento de Fuen-
te de San Esteban,

La
Instalación de Elevador en colegio Público

Castilla y León Ayuntamiento de
Baltanás

Ayuntamiento de
Baltanás

Instalación de ascensor en el edificio de la
Casa de Cultura

Castilla y León Ayuntamiento de
Almeida de Sayago

Ayuntamiento de
Almeida de Sayago

Instalacion de Ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Bermillo de Sayago

Ayuntamiento de
Bermillo de Sayago

Instalación de ascensor en casa
consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Arévalo

Ayuntamiento de
Arévalo

Instalación de ascensor en teatro
“Castilla”

Castilla y León Ayuntamiento del Real
Sitio de San Ildefonso

Ayuntamiento del Real
Sitio de San Ildefonso Instalación de ascensor en vivienda social

Castilla y León Ayuntamiento de
Castropodame

Ayuntamiento de
Castropodame

Instalación de ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Corullón

Ayuntamiento de
Corullón

Instalación de elevador en Casa
Consistorial
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Castilla y León Ayuntamiento de Serón
de Nágima

Ayuntamiento de Serón
de Nágima Instalación de rampa en antiguas escuelas

Castilla y León Ayuntamiento de
Tordesillas

Ayuntamiento de
Tordesillas

Instalación de ascensor en pabellón
polideportivo

Castilla y León Ayuntamiento de
Villabrágima

Ayuntamiento de
Villabrágima

Instalación de Ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Almazán

Ayuntamiento de
Almazán

Instalación de Ascensor en la Residencia
Municipal Nuestra Señora de Guadalupe

Castilla y León Ayuntamiento de Arcos
de Jalón

Ayuntamiento de Arcos
de Jalón

Instalación de ascensor en Centro Social
en Utrilla, barrio de Arcos de Jalón

Castilla y León Ayuntamiento de
Canicosa de la Sierra

Ayuntamiento de
Canicosa de la Sierra

Instalación de ascensor en Casa
Consistorial.

Castilla y León Ayuntamiento de Cas-
cajares de la Sierra

Ayuntamiento de Cas-
cajares de la Sierra

Instalación de ascensor de accesibilidad 
en CALLE SAN ANTONIO 25,

CASCAJARES DE LA SIERRA 09640

Castilla y León
Ayuntamiento de 
Castillejo de Martín

Viejo

Ayuntamiento de Cas-
tillejo de Martín

Viejo

Instalación de ascensor en Casa Consis-
torial

Castilla y León Ayuntamiento de
Ciudad Rodrigo

Ayuntamiento de
Ciudad Rodrigo

Instalación de ascensor en colegio San
Francisco
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Castilla y León Ayuntamiento de
Covaleda

Ayuntamiento de
Covaleda Instalación ascensor casa consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de Cubo
de la Solana

Ayuntamiento de Cubo
de la Solana

Instalación de rampa accesibilidad en
centro médico

Castilla y León Ayuntamiento de
Folgoso de la Ribera

Ayuntamiento de
Folgoso de la Ribera

Instalación de Ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Gotarrendura

Ayuntamiento de
Gotarrendura

Instalación de un elevador en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Herreros de Suso

Ayuntamiento de
Herreros de Suso

Instalación de un ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León
Ayuntamiento de Juris-

dicción de San
Zadornil

Ayuntamiento de Juris-
dicción de San

Zadornil

Instalación de ascensor accesibilidad en 
edificio público - Casa Consistorial.

Castilla y León Ayuntamiento de 
Navas del Marqués, Las

Ayuntamiento de Navas 
del Marqués, Las

Instalación de un ascensor en Colegio 
Público Vicente Aleixandre sito en Tr

Sauco, 28

Castilla y León
Ayuntamiento de 

Pobladura de Pelayo
García

Ayuntamiento de Po-
bladura de Pelayo

García

Instalación de Ascensor en Centro de 
Coworking de Casa de la Cultura

Castilla y León Ayuntamiento de 
Royuela de Río Franco

Ayuntamiento de Royu-
ela de Río Franco

Instalación de elevador en CASA CON-
SISTORIAL Y CONSULTORIO

MEDICO.
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Castilla y León Ayuntamiento de
Santervás de Campos

Ayuntamiento de
Santervás de Campos

Instalación de plataforma elevadora para
el Albergue-Museo.

Castilla y León Ayuntamiento de
Santibáñez de la Peña

Ayuntamiento de
Santibáñez de la Peña

Instalación de ascensor en el edificio de
Casa Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Tardelcuende

Ayuntamiento de
Tardelcuende

Obras accesibilidad edificios municipales
mediante rampas

Castilla y León Ayuntamiento de
Toreno

Ayuntamiento de
Toreno

Instalación de ascensor en Casa de la
Cultura de Toreno

Castilla y León Ayuntamiento de Torre
del Bierzo

Ayuntamiento de Torre
del Bierzo

Instalación de rampa en Casa del Pueblo
de la Junta Vecinal de Torre del Bierzo

Castilla y León Ayuntamiento de Vega 
de Espinareda

Ayuntamiento de Vega de 
Espinareda

Instalación de Elevador en Centro de
Recepción de Visitantes en Vega de Es-

pinareda

Castilla y León Ayuntamiento de
Villablino

Ayuntamiento de
Villablino

Instalación de ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Villafranca del Bierzo

Ayuntamiento de
Villafranca del Bierzo

Instalación de ascensor en Edificio de
Usos Múltiples del Ayuntamiento

Castilla y León

Ayuntamiento de 
Villamartín de Don

Sancho

Ayuntamiento de Vil-
lamartín de Don

Sancho

Instalación de ascensor en el Museo 
Etnográfico de Villamartín de Don Sancho
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Castilla y León Ayuntamiento de
Villanueva de Carazo

Ayuntamiento de
Villanueva de Carazo

Instalación de rampa accesibilidad en
edificio público; casa consistorial.

Castilla y León Ayuntamiento de
Berlanga del Bierzo

Ayuntamiento de
Berlanga del Bierzo

Mejora de accesibilidad en Casa del
Pueblo de San Miguel de Langre

Castilla y León Ayuntamiento de
Bohodón, El

Ayuntamiento de
Bohodón, El

Instalación de ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Cisneros

Ayuntamiento de
Cisneros

Instalación de ascensor en el Centro
Cultural

Castilla y León Ayuntamiento de
Palacios de la Valduerna

Ayuntamiento de
Palacios de la Valduerna

Instalación de ascensor en la Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Regueras de Arriba

Ayuntamiento de
Regueras de Arriba

Instalación de ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León

Ayuntamiento de Villam-
ontán de la
Valduerna

Ayuntamiento de Villam-
ontán de la
Valduerna

Instalación de rampa de acceso al Con-
sultorio médico desde el edificio del

Ayuntamiento

Castilla y León Ayuntamiento de
Villarejo de Órbigo

Ayuntamiento de
Villarejo de Órbigo

Instalación de ascensor en nuevo centro
cívico-cultural en Veguellina de Órbigo

Castilla y León Ayuntamiento de
Valdenebro

Ayuntamiento de
Valdenebro

Instalación de ascensor en la Casa
Consistorial”
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Castilla y León Ayuntamiento de Íscar Ayuntamiento de Íscar Ascensor CEIP Alvar Fañez

Castilla y León Ayuntamiento de Cist-
ierna

Ayuntamiento de Cist-
ierna

Instalación de ascensor en Edificio Av. 
Constitución 11 de Cistierna Colegio

Público “Manuel Ángel Cano Población”

Castilla y León Ayuntamiento de Coca Ayuntamiento de Coca Instalación de ascensor en Colegio
Público.

Castilla y León Ayuntamiento de
Cuéllar

Ayuntamiento de
Cuéllar Instalación de ascensor en calle hojalatas

Castilla y León Ayuntamiento de Fabe-
ro Ayuntamiento de Fabero

Instalación de plataforma salvaescaleras 
en Antiguo Edificio de FP y una silla 

salvaescaleras en Consultorio Médico de
la Pedanía de Otero de Naraguantes

Castilla y León Ayuntamiento de San
Justo de la Vega

Ayuntamiento de San
Justo de la Vega

Instalación de Rampa en Casa
Consistorial y Consultorio Médico

Castilla y León Ayuntamiento de Barjas Ayuntamiento de Barjas Instalación de ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de Her-
rera de Pisuerga

Ayuntamiento de Herre-
ra de Pisuerga

Instalación de ascensor en el edificio mu-
nicipal CEAS-Hogar del Jubilado y

mejoras accesibilidad.

Castilla y León Ayuntamiento de 
Calahorra de Boedo

Ayuntamiento de Cala-
horra de Boedo

Instalación de elevador salva escaleras en 
el edificio municipal de la Casa

Consistorial.
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Castilla y León Ayuntamiento de
Guardo

Ayuntamiento de
Guardo

Instalación de ascensor en el edificio
municipal de la Casa de Cultura.

Castilla y León Ayuntamiento de
Navas de Bureba

Ayuntamiento de
Navas de Bureba

Instalación de rampa accesibilidad en
edificio público , casa consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Borobia

Ayuntamiento de
Borobia

Instalación de ascensor en la Casa
Consistorial de Borobia.

Castilla y León Ayuntamiento de Cabe-
zas del Villar

Ayuntamiento de Cabezas 
del Villar

Instalación de una rampa en Casa Con-
sistorial, Consultorio médico y

antigua Escuela

Castilla y León Ayuntamiento de
Ferreras de Abajo

Ayuntamiento de
Ferreras de Abajo

Instalación de ascensor en casa
consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Sahagún

Ayuntamiento de
Sahagún

Instalación de ascensor en Casa de la
Cultura y Hogar del Jubilado

Castilla y León Ayuntamiento de
Villadepera

Ayuntamiento de
Villadepera

Instalación de silla elevadora en
villadepera

Castilla y León Ayuntamiento de
Alcañices

Ayuntamiento de
Alcañices

Instalación de ELEVADOR en Casa
Consistorial.

Castilla y León Ayuntamiento de
Granja de Moreruela

Ayuntamiento de
Granja de Moreruela

Instalación de ascensor en casa
consistorial
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Castilla y León Ayuntamiento de Pino
del Oro

Ayuntamiento de Pino
del Oro

Instalación de ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Videmala

Ayuntamiento de
Videmala

Instalación de Elevador en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de Villal-
campo

Ayuntamiento de Villal-
campo

Instalación de Rampa de acceso Edificio 
antiguas escuelas municipales de

Villalcampo Plz/ del Sagrado nº 1

Castilla y León Ayuntamiento de
Candeleda

Ayuntamiento de
Candeleda

Instalación de ascensor en Biblioteca
Municipal

Castilla y León Ayuntamiento de
Macotera

Ayuntamiento de
Macotera

Instalación de ELEVADOR EN CASA
CONSISTORIAL

Castilla y León Ayuntamiento de
Navalacruz

Ayuntamiento de
Navalacruz

Instalación de un elevador en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Piedrahíta

Ayuntamiento de
Piedrahíta

Instalación de elevador en Antigua Casa
de la Radio

Castilla y León Ayuntamiento de 
Quintanilla del Olmo

Ayuntamiento de Quint-
anilla del Olmo

Construcción rampa de acceso y colo-
cación barandilla en acceso a

consultorio médico.

Castilla y León Ayuntamiento de Santa
María de Sando

Ayuntamiento de Santa
María de Sando

Instalación de Consultorio médico y
Centro Social y Cultural.
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Castilla y León Ayuntamiento de
Aldeadávila de la Ribera

Ayuntamiento de
Aldeadávila de la Ribera

Instalación de Ascensor residencia
municipal de mayores LA LLANADA

Castilla y León Ayuntamiento de 
Cabeza del Caballo

Ayuntamiento de Cabeza 
del Caballo

Instalación de ELEVADOR EN CASA 
CONSITORIAL Y CENTRO DE 3ª

EDAD

Castilla y León Ayuntamiento de
Lumbrales

Ayuntamiento de
Lumbrales Instalación de rampa en casa consistorial.

Castilla y León Ayuntamiento de
Molinillo

Ayuntamiento de
Molinillo

Instalación de ELEVADOR EN CASA
CONSITORIAL

Castilla y León Ayuntamiento de
Navalmoral de Béjar

Ayuntamiento de
Navalmoral de Béjar

Instalación de ELEVADOR EN CASA
CONSITORIAL

Castilla y León Ayuntamiento de
Pereña de la Ribera

Ayuntamiento de
Pereña de la Ribera

Instalación de Ascensor en Casa
Consistorial

Castilla y León Ayuntamiento de
Santibáñez de la Sierra

Ayuntamiento de
Santibáñez de la Sierra

Instalación de ELEVADOR EN CASA
CONSITORIAL

Castilla y León
Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León

Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León

Oficina de accesibilidad universal para la 
consultoría/asesoría

Castilla y León
Gerencia de Servicios
Sociales de Castilla y 

León

Gerencia de Servicios
Sociales de Castilla y León

INNOVA 3D: Discapacidad, Docencia y 
Desarrollo
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Castilla y León
Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y 

León

Gerencia de Servicios So-
ciales de Castilla y León

Tecnología = Cercanía: herramientas 
tecnológicas necesarias para personas 
ciegas y deficientes visuales graves

residentes en Castilla y León

Castilla y León
Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León

Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León

Vehículos adaptados para el traslado de 
personas con gran discapacidad

Castilla y León
Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León

Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León

Accesibilidad en transporte ecológico en 
el mundo rural

Castilla y León
Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León

Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León Vehículo adaptado

Castilla y León
Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León

Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León SVISUAL CyL

Castilla y León
Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León

Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León Empleo para tod@s

Castilla y León
Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León

Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y

León

CENTRO DE PROMOCIÓN AC-
CESIBILIDAD COMUNICATIVA

Castilla y León
Gerencia de Servicios 
Sociales de Castilla y 

León

Gerencia de Servicios So-
ciales de Castilla y León

Mejora de las condiciones de evacuación 
en caso de incendio y de accesibilidad en 
la Residencia de Personas Mayores de

Ponferrada (León).

Castilla y León Ayuntamiento de
Ponferrada

Ayuntamiento de
Ponferrada Plan de accesibilidad en centros escolares
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Castilla y León Diputación Provincial de 
Segovia

Diputación Provincial de 
Segovia

Mejoras de la accesibilidad para las per-
sonas que viven en el Centro de
Servicios Sociales “La Fuencisla”

Castilla y León Diputación Provincial de 
Segovia

Diputación Provincial de 
Segovia

Mejora en la accesibilidad para las
personas que viven en el CAPDI “Los 
Juncos” (anterior CAMP “El Sotillo”)

Castilla y León Ayuntamiento de
Salamanca

Ayuntamiento de
Salamanca Accesibilidad en edificios municipales

Castilla y León Ayuntamiento de
Salamanca

Ayuntamiento de
Salamanca

Dotación digital escuela de música “santa
cecilia”

Castilla y León Ayuntamiento de Ávila Ayuntamiento de Ávila Reforma de centros para promover la
accesibilidad.

Castilla y León Ayuntamiento de Ávila Ayuntamiento de Ávila

Instalación de equipamientos tecnológi-
cos que promuevan el acceso inclusivo 

a
centros y servicios.

Castilla y León Ayuntamiento de
Burgos

Ayuntamiento de
Burgos Accesibilidad Centro Cívico “Río Vena”.

Castilla y León Diputación Provincial de 
León

Diputación Provincial de 
León

Reformas de accesibilidad y mejoras en 
los centros COSAMAI, Ntra. Sra. Del

Valle y Santa Luisa - DIP LEÓN

Castilla y León Diputación Provincial de 
León

Diputación Provincial de 
León

Conjunto de contratos a celebrar con 
respecto al objetivo 326 de la subvención

PRTR concedida - DIP LEÓN
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Castilla y León Diputación Provincial
de Palencia

Diputación Provincial
de Palencia

Reforma de centros para promover la
accesibilidad

Castilla y León Diputación Provincial de 
Palencia

Diputación Provincial de 
Palencia

Instalación de equipamientos tecnológi-
cos que promuevan el acceso inclusivo 

a
centros y servicios

Castilla y León Ayuntamiento de
Aranda de Duero

Ayuntamiento de
Aranda de Duero

Reforma de centros para promover la
accesibilidad.

Castilla y León Diputación Provincial de 
Soria

Diputación Provincial de 
Soria

Realización proyecto y ejecución de las 
obras de instalación de un ascensor

eléctrico

Castilla y León Diputación Provincial
de Soria

Diputación Provincial
de Soria

Adquisición de equipos informáticos para
CEAS-Diputación de Soria

Castilla y León Diputación Provincial de 
Ávila

Diputación Provincial de 
Ávila

Adquisición de vehículos ecológicos 
adaptados para el uso de los residentes 

de los centros. Servicios Sociales y 
Centro Residencial Infantas Elena y

Cristina.

Castilla y León Diputación Provincial de 
Ávila

Diputación Provincial de 
Ávila

Accesibilidad al Edificio de Servicios Socia-
les. Servicios Sociales y Centro

Residencial Infantas Elena y Cristina.

Castilla y León Diputación Provincial de 
Ávila

Diputación Provincial de 
Ávila

Adaptación de Puestos de Trabajo. 
Servicios Sociales y Centro Residencial

Infantas Elena y Cristina

Castilla y León Diputación Provincial de 
Zamora

Diputación Provincial de 
Zamora

Accesibilidad de los CEAS de la Provincia 
de Zamora y Accesibilidad de la Guard-

ería Infantil La Veguilla de la
Diputación de Zamora.
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Castilla y León Ayuntamiento de
Segovia

Ayuntamiento de
Segovia

Obras de accesibilidad en centros
educativos.

Castilla y León Ayuntamiento de Palen-
cia

Ayuntamiento de Palen-
cia

Suministro e instalación de diversos 
materiales para facilitar la accesibilidad 

universal en los edificios municipales de 
servicios sociales del ayuntamiento de 
palencia “plan de recuperación, trans-

formación y resiliencia financiado
por la unión europea-next generationeu”

Castilla y León Ayuntamiento de Soria Ayuntamiento de Soria

Accesibilidad Universal a edificios y 
servicios municipales en el ámbito de los 
servicios sociales (señalización, infor-

mación y comunicación) - AYTO
SORIA

Castilla y León Ayuntamiento de León Ayuntamiento de León Reforma de Centros para promover la
accesibilidad

Castilla y León Ayuntamiento de León Ayuntamiento de León Adquisición de vehículos adaptados

Castilla y León Ayuntamiento de
Medina de Rioseco

Ayuntamiento de
Medina de Rioseco

Instalación de salva escaleras en el CEAS
de Medina de Rioseco).

Castilla y León Ayuntamiento de
Peñafiel

Ayuntamiento de
Peñafiel

Adaptación de baños en el Centro de
Acción Social Peñafiel.

Castilla y León Ayuntamiento de
Simancas

Ayuntamiento de
Simancas

Mejora accesibilidad y equipamiento
dependencia CEAS

Castilla y León Ayuntamiento de
Villalón de Campos

Ayuntamiento de
Villalón de Campos ACCESIBILIDAD CEAS



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

232

Informe de análisis de resultados y alcance del despliegue del Programa España País Accesible  
del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia

CCAA/Ministerio Entidad Ejecutora Órgano Gestor Actuaciones finalistas

Castilla y León Ayuntamiento de
Alaejos

Ayuntamiento de
Alaejos

Equipamiento audiovisual, informático y
educativo

Castilla y León Ayuntamiento de
Alcazarén

Ayuntamiento de
Alcazarén

Obras de barandilla, rampa y pavimento
de caucho en Guardería de Alcazarén.

Castilla y León Ayuntamiento de Aldea
de San Miguel

Ayuntamiento de Aldea
de San Miguel

Mobiliario y digitalización Escuela Infantil
de Aldea de San Miguel.

Castilla y León Ayuntamiento de
Carpio

Ayuntamiento de
Carpio

Accesibilidad Centros Programas
Crecemos.

Castilla y León Ayuntamiento de 
Cogeces del Monte

Ayuntamiento de Cogec-
es del Monte

Equipamientos audiovisual, informático y
educativo varios en Guardería Municipal 

de Cogeces del Monte.

Castilla y León Ayuntamiento de
Fresno el Viejo

Ayuntamiento de
Fresno el Viejo

Obras de renovación del pavimento en
Guardería infantil de Fresno el Viejo.

Castilla y León Ayuntamiento de
Parrilla, La

Ayuntamiento de
Parrilla, La

Supresión de barreras arquitectónicas
acceso guardería

Castilla y León Ayuntamiento de
Pedraja de Portillo, La

Ayuntamiento de
Pedraja de Portillo, La

Material informático y didáctico en
Guardería Municipal

Castilla y León Ayuntamiento de Seca, 
La Ayuntamiento de Seca, La

Adquisición de Equipamiento Audiovisual, 
Informático, Psicomotricidad y material

educativo.
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Castilla y León Ayuntamiento de Mata-
pozuelos

Ayuntamiento de Mata-
pozuelos

Obras renovación pavimento/equi-
pamiento informático y

educativo

Castilla y León Ayuntamiento de May-
orga

Ayuntamiento de May-
orga

Equipamiento informático, material 
educativo y audiovisual / Guardería baby

Mayorga

Castilla y León Ayuntamiento de
Montemayor de Pililla

Ayuntamiento de
Montemayor de Pililla Mejora de la accesibilidad en la guarderia

Castilla y León Ayuntamiento de
Mucientes

Ayuntamiento de
Mucientes

Equipamiento audiovisual, informático y
de psicomotricidad- material educativo

Castilla y León Ayuntamiento de Nava
del Rey

Ayuntamiento de Nava
del Rey

Reacondicionamiento patio de juegos
guardería infantil

Castilla y León Ayuntamiento de
Pesquera de Duero

Ayuntamiento de
Pesquera de Duero

Material Interactivo, juegos motricidad,
mobiliario en la guardería.

Castilla y León Ayuntamiento de 
Quintanilla de Onésimo

Ayuntamiento de Quint-
anilla de Onésimo

Instalación de pavimento de caucho en la 
superficie exterior del patio del centro 
“Crecemos” Guardería de Quintanilla de

Onésimo.

Castilla y León Ayuntamiento de Rue-
da Ayuntamiento de Rueda

Instalación de suelo de caucho, cambio 
de puerta, material audiovisual y para
psicomotricidad en Guardería de Rueda

Castilla y León Ayuntamiento de San
Miguel del Arroyo

Ayuntamiento de San
Miguel del Arroyo

Material educativo varios, monitor
interactivo para Guardería municipal.
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Castilla y León Ayuntamiento de
Serrada

Ayuntamiento de
Serrada

Obras de accesibilidad guardería
municipal en la guardería.

Castilla y León Ayuntamiento de Siete 
Iglesias de Trabancos

Ayuntamiento de Siete 
Iglesias de Trabancos

Colocación de suelo de caucho, equi-
pamiento informático y material educa-

tivo en Guardería de Siete Iglesias
de Trabancos.

Castilla y León Ayuntamiento de
Traspinedo

Ayuntamiento de
Traspinedo

Equipamiento informático y mobiliario en
Guardería Municipal de Traspinedo.

Castilla y León Ayuntamiento de Valoria 
la Buena

Ayuntamiento de Valoria 
la Buena

adquisición de pantallas táctiles y juegos de 
psicomotricidad para Guardería

Municipal de Valoria la Buena.

Castilla y León Ayuntamiento de Viana
de Cega

Ayuntamiento de Viana
de Cega

Rampa de acceso y suelo en la Guardería
Municipal

Castilla y León Ayuntamiento de
Villabrágima

Ayuntamiento de
Villabrágima

Obra de acondicionamiento/Equipo
Informático

Castilla y León Ayuntamiento de 
Villalba de los Alcores

Ayuntamiento de Villal-
ba de los Alcores

Equipamiento audiovisual, equipamiento 
informático, material educativo y

adaptación lavabos.

Castilla y León Ayuntamiento de
Villaverde de Medina

Ayuntamiento de
Villaverde de Medina

Obras de accesibilidad programa
crecemos)

Castilla y León Ayuntamiento de
Castronuño

Ayuntamiento de
Castronuño

Obras de accesibilidad/Equipamiento
audiovisual e Informático.
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Castilla y León Ayuntamiento de
Valdestillas

Ayuntamiento de
Valdestillas

Equipamiento Audiovisual e Informático /
Material Educativo

Castilla y León Ayuntamiento de 
Ataquines

Ayuntamiento de 
Ataquines

Pavimentación especial caucho para 
promover la accesibilidad en Guardería

municipal

Castilla y León Ayuntamiento de
Villanueva de Duero

Ayuntamiento de
Villanueva de Duero Acondicionamiento patio de la guardería

Castilla y León Diputación Provincial
de Burgos

Diputación Provincial
de Burgos

Proyecto de accesibilidad edificio
Consulado del Mar

Castilla y León Diputación Provincial de 
Salamanca

Diputación Provincial de 
Salamanca

Adaptación de equipamientos innova-
dores de servicios sociales en las zonas 

rurales de la provincia de
Salamanca

Castilla y León Diputación Provincial
de Salamanca

Diputación Provincial
de Salamanca

Accesibilidad de la Red Asistencial para
personas mayores.

Castilla y León Ayuntamiento de 
Zamora Ayuntamiento de Zamora

Instalación de equipamientos tecnológi-
cos que promuevan el acceso inclusivo 

a
centros y servicios

Castilla y León Ayuntamiento de
Miranda de Ebro

Ayuntamiento de
Miranda de Ebro Accesibilidad Ceas Oeste.

Castilla y León Ayuntamiento de San
Andrés del Rabanedo

Ayuntamiento de San
Andrés del Rabanedo Transporte social adaptado
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Castilla y León Ayuntamiento de San
Andrés del Rabanedo

Ayuntamiento de San
Andrés del Rabanedo Accesibilidad universal en Centros

Cataluña Agencia de la Vivienda 
de Cataluña

Agencia de la Vivienda de 
Cataluña

RESOLUCIÓN TER/3532/2022, de 7 de
noviembre, por la que se abre la 

convocatoria para la concesión, en 
régimen de concurrencia pública no 

competitiva, de subvenciones al ampa-
ro del Reglamento (UE) 2021/241 del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 
12 de febrero de 2021, del Plan de 

Recuperación, Transformación y Re-
siliencia, financiado por la Unión Euro-
pea-NextGenerationEU, para asegurar 
las actuaciones de accesibilidad univer-
sal a la vivienda a personas mayores, 
con discapacidad y/o en situación de 

dependencia en Cataluña
(ref. BDNS 658270).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Compra de material per al Centre per a
l’Autonomia Personal SIRIUS del DSI

(Contracte)

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Instal·lació d’un ascensor. Institut
Francesc Ribalta. Solsona (contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Dotació de micròfons remot Resound 
(41 unitats) a diversos centres. Diversos

municipis (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Instal·lació barana amb passamà per a 
rampa existent. Escola Dr. Serés. Alpicat

(contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Instal·lació d’un ascensor. Escola Sant
Joan. ZER Alt Segrià. Benavent de Segrià 

(Contracte).
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Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Millores d’accessibilitat al recorregut de la 
rampa d’accés al centre. CEE Jeroni de 

Moragas. Cerdanyola del Vallès
(Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Instal·lació d’un ascensor i supressió
BBAA. Escola Folch i Torres. Esplugues de 

Llobregat (contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Itineraris adaptats i adequacions interiors 
aules. Institut Ramon Muntaner. Figueres

(contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Arranjament accessos aula infantil, 
adaptació lavabo. Escola Mediterrània.

Pineda de Mar (Contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Ampliació d’una cambra higiènica a planta
primera per fer-la accessible. CEE La Ma-

sana. Salt (contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Instal·lació d’un ascensor. Escola El
Turonet. Sant Quirze del Vallès (con-

tracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Adaptació del lavabo per a llitera elèctrica 
i dels recorreguts de pati. Escola Font

d’Alba. Terrassa (contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Adequació de cambres higièniques sense 
barreres. Escola Joan Marques i Casals.

Terrassa (contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Accessibilitat a la rampa d’accés i a les
grades. Escola Pau Casals. Vacarisses 

(Contracte)
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Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Adaptació lavabo planta 2ª. Escola Joan
Maragall. Arenys de Mar (Contracte).

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Instal·lació de bucles magnètics. Institut
Badalona VII. Badalona (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Millora accessibilitat en eliminació bar-
reres arquitectòniques i protecció de 

brancalls. Institut Alexandre de Riquer.
Calaf (Contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Adequació d’una cambra higiènica 
adaptada i rampa d’accés a l’hort. Escola 

Dolors Almeda. Cornellà de Llobregat
(Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Instal·lació de bucles magnètics. Institut
Mercè Rodoreda. L’Hospitalet de

Llobregat (contracte)

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Adaptació dels accessos. Institut
Aiguaviva. Mollet del Vallès (Contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Millores d’accessibilitat rampa i porta d’ac-
cés al recinte. Institut Escola Mas

Rampinyo. Montcada i Reixac (Contracte)

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Instal·lació d’un ascensor. Escola Jaume I.
Pineda de Mar

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Instal·lació de bucles magnètics. Escola
Doctor Alberich i Casas. Reus (con-

tracte).
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Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Instal·lació de bucles magnètics. Institut
Baix Camp. Reus (contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Millores d’accessibilitat a una rampa i
recorreguts exteriors. Escola Joaquim 

Blume. Sabadell (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Creació de nous paviments i rampes
d’accés a les aules. Institut Sarrià de Ter.

Sarrià de Ter (contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Adequació de baranes existents dels 
Serveis Territorials de Lleida a la

normativa d’accessibilitat (Contracte).

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Instal·lació de portes automàtiques a
l’edifici Palau Marc (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Reforma del nucli de cambres higièniques
de la PB dels Serveis Territorials a Tarra-

gona (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Reforma del nucli de cambres higièniques 
de la PB de la Biblioteca Pública de Lleida

(Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Substitució de manetes de portes per 
elements accessibles a la Biblioteca

Pública de Lleida (Contracte)

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

“Centre Penitenciari Can Brians 1”-
Contracte
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Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Millores d’accessibilitat per a l’evacuació 
de la sala d’actes dels Serveis Centrals del

Departament. Barcelona (contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Obra de millora de l’accessibilitat dels 
ascensors de diverses dependències i 
edificis adscrits al Departament de Cul-
tura en el marc del Pla de recuperació, 
transformació i resiliència- finançat per la 

UE- Next Generation EU
FMRRC22I03 (Contrato)

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Instal·lació d’un ascensor. Escola Pompeu
Fabra. Anglès (contracte).

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Instal·lació d’un ascensor. Escola Dr.
Carulla. Arbúcies (contracte).

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Instal·lació d’un ascensor. Escola Sant
Martí. Arenys de Munt (contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Millora del bany per convertir-lo en bany 
adaptat. Escola Sant Joan. ZER Alt Segrià.

Benavent de Segrià (contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Adequació de l’aula gran i una cambra
higiènica adaptada. Institut Jaume Mimó.

Cerdanyola del Vallès (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Adequació del paviment de la rampa
d’accés principal. Institut Pere calders.

Cerdanyola del Vallès (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Adaptació de cambres higièniques per 
necessitats especials a planta baixa. Escola
Ribagorçana. El Pont de Suert (contracte).
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Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Instal·lació d’un ascensor. Escola Sant
Pau. Figueres (contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Instal·lació passamà reposa braços a 
lavabo pb i en lavabo planta 1ª i passamà a 
ambdós costats escola pb a planta 1ª.

Escola Àgora. Girona (Contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Instal·lació d’un ascensor de baixa
velocitat. Institut Pere Vives i Vich.

Igualada (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Construcció rampa i creació d’itineraris 
d’evacuació accessibles. Institut Manuel

Blancafort. La Garriga (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Accessibilitat accés i adaptacions alumnat 
NNEE. Escola Blanca de Vilallonga. ZER

Alt Segrià. La Portella (contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Accessibilitat als vestíbuls i recorreguts
interiors. Escola Pompeu Fabra. Llançà 

(contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Instal·lació d’un ascensor i millora d’ac-
cessibilitat porta d’accés. Escola Santa Sant 

Pere. Monistrol de Montserrat
(Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Construcció d’una rampa i creació d’itin-
eraris d’evacuació accessibles. Escola
de Rasquera. Rasquera (contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Reforma de les rampes d’accés i de
connexió entre patis. Institut Joan Oliver.

Sabadell (Contracte)
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Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Adequació d’itineraris perquè siguin
adaptats. Institut Miquel Crussafont i 

Pairó. Sabadell (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Instal·lació d’un ascensor. Institut Jaume
Salvador i Pedrol. Sant Joan Despí (Con-

tracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Adequació de cambres higièniques 
adaptades. Institut Antoni Algueró. Sant

Just Desvern (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Pavimentació de recorreguts adaptats per 
pati. Escola de Santa Perpetua. Santa

Perpètua de Mogoda (contracte)

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Accessibilitat a l’accés al pati. Escola Les
Pinediques. Taradell (contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Millores d’accessibilitat a varis punts 
de l’edifici: accés, vestíbul, sala d’actes,... 

Serveis Territorials de Tarragona
(contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Adequació d’una cambra higiènica
adaptada a PB. Escola Jacint Verdaguer.

Tàrrega (contracte).

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Construcció rampa accés al pati
d’educació infantil. Escola Isaac Peral.

Terrassa (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Obres d’adequació per a la instal·lació 
d’un ascensor. Escola Guillem de Montgrí.

Torroella de Montgrí (contracte).
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Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Supressió de barreres arquitectòniques.
Institut Berenguer d’Entença. Vandellòs i 

l’Hospitalet de l’Infant (contracte)

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Impuls i foment de l’accessibilitat
universal (Subvenció)

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

Contractes per fer actuacions en matèria
d’accessibilitat.

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

RGG de Gràcia - Obres d’adequació
d’instal·lació ascensor (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

RGG Conca de Barberà - Obres
d’adequació d’instal·lació ascensor

(Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Obres de substitució ascensor Residèn-
cia

de Gent Gran Puig d’en Roca a Girona
(Contracte)

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

RGG Creu de Palau - Obres d’ade-
quació

d’instal·lació ascensor (Contracte)

Cataluña Departamento de
Derechos Sociales

Secretaria General de
Derechos Sociales

RGG Sant Pere Claver Verdú - Honoraris
projecte substitució ascensor (Contracte)

Cataluña Departamento de Dere-
chos Sociales

Secretaria General de 
Derechos Sociales

Obres de substitució ascensor Residència 
de Gent Gran Sant Josep de Lleida

(Contracte)
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Cataluña Ayuntamiento de Rialp Ayuntamiento de Rialp Millora de l’accessibilitat a la casa de la
vila de Rialp

Cataluña Ayuntamiento de Rialp Ayuntamiento de Rialp Impuls i foment de l’accessibilitat a l’hotel
d’entitats del nucli de Rialp.

Cataluña Ayuntamiento de Rialp Ayuntamiento de Rialp Millora de l’accessibilitat a la web rialp.cat

Cataluña Ayuntamiento de 
Castellví de Rosanes

Ayuntamiento de Cas-
tellví de Rosanes

Contracte Associat al projecte de re-
conversió del complex de les antigues

escoles. (Contracte).

Cataluña Ayuntamiento de Sant 
Pere de Riudebitlles

Ayuntamiento de Sant 
Pere de Riudebitlles

Adquisició i instal·lació de mobiliari 
accessible per a les oficines d’atenció al 
ciutadà del Consultori municipal i

l’Ajuntament.

Cataluña Ayuntamiento de Sant
Pere de Riudebitlles

Ayuntamiento de Sant
Pere de Riudebitlles

Eliminació de graons existents per accedir
a l’Ajuntament i Escoles Velles.

Cataluña Ayuntamiento de Sant
Pere de Riudebitlles

Ayuntamiento de Sant
Pere de Riudebitlles

Adaptació accés a l’Ajuntament i al
Consultori municipal

Cataluña Ayuntamiento de Sant
Pere de Riudebitlles

Ayuntamiento de Sant
Pere de Riudebitlles Adaptació accés a les Escoles Velles.

Cataluña Ayuntamiento de Sant
Pere de Riudebitlles

Ayuntamiento de Sant
Pere de Riudebitlles

Col·locació protecció per a porta de
d’obertura automàtica de l’Ajuntament.
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Cataluña Ayuntamiento de Sant
Pere de Riudebitlles

Ayuntamiento de Sant
Pere de Riudebitlles

Instal·lació punts de llum per als
automatismes d’obertura automàtica.

Cataluña Ayuntamiento de Santa
Perpètua de Mogoda

Ayuntamiento de Santa
Perpètua de Mogoda

Millora de l’accessibilitat a diferents
equipaments públics

Cataluña Consell Comarcal de 
Alt Penedès

Consell Comarcal de Alt 
Penedès

Adequació de la Casa Jané com a nova 
seu accessible del Consell Comarcal de

l’Alt Penedès

Cataluña Ayuntamiento de Olot Ayuntamiento de Olot
construcción de una cambra higiénica 

accessible en el Estadio municipal de Olot
(contracte)

Cataluña Ayuntamiento de Olot Ayuntamiento de Olot
Subministrament i instal·lació d’un as-

censor a l’edifici municipal i públic de
l’Hospici d’Olot (Contracte)

Cataluña Ayuntamiento de Olot Ayuntamiento de Olot
Construcció de una cambra higiènica
accesible en l’espai municipal del carrer 

Proa 16 d’Olot (Contracte)

Cataluña Ayuntamiento de Amer Ayuntamiento de Amer Reforma interior de l’Ajuntament d’Amer
per millora de l’accessibilitat

Cataluña Ayuntamiento de 
Maçanet de la Selva

Ayuntamiento de 
Maçanet de la Selva

Contracte adequació espai coworking 
amb una cambra higiènica i instal·lació

ascensor

Cataluña Ayuntamiento de Lleida Ayuntamiento de Lleida
Accions d’accessibilitat física i

comunicativa a edificis municipals de
l’Ajuntament de Lleida (Contractes)
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Cataluña Ayuntamiento de
Igualada

Ayuntamiento de
Igualada

Construcción de una cambra higiénica
accesible en el CEIP Emili Vallès

Cataluña Ayuntamiento de
Igualada

Ayuntamiento de
Igualada

Instalación de un ascensor en Cal
Granotes

Cataluña Ayuntamiento de
Igualada

Ayuntamiento de
Igualada

Construcción de una cambra higiénica
pública accesible en el “Parc de Vallbona”.

Cataluña Ayuntamiento de Sant 
Boi de Llobregat

Ayuntamiento de Sant Boi 
de Llobregat

Millora de l’accés físic als edificis i espais
públics, inclosos els serveis sanitaris i els 

centres educatius.

Cataluña Ayuntamiento de Àger Ayuntamiento de Àger
Millora de l’accessibilitat en els edificis i

equipaments municipals-Adaptació Biblio-
teca Amelia Claverol.

Cataluña Ayuntamiento de Coll 
de Nargó

Ayuntamiento de Coll de 
Nargó

Millores en l’accessibilitat en l’edifici de 
l’ajuntament (automatisme de la porta de 

l’ascensor, bany adaptat i eliminació d’es-
glaó per a accés a l’ascensor) i en la pisci-
na municipal de Coll de Nargó (cadira 

adaptada per a persones amb
mobilitat reduïda).

Cataluña Ayuntamiento de Ter-
rassa

Ayuntamiento de Ter-
rassa

Obras para la mejora de la accesibilidad 
en baños y para el tratamiento antide-

slizante del pavimento del atrio en
el edificio Alcaldía (Contrato)

Cataluña Ayuntamiento de Man-
resa

Ayuntamiento de Man-
resa

Instal·lació d’un sistema intel·ligent de 
torns d’espera per la unitat d’acollida de

serveis socials (CONTRACTE)

Cataluña Ayuntamiento de Tàr-
rega Ayuntamiento de Tàrrega

Projecte de millora d’accessibilitat fisica i 
comunicació de diferents equipaments 
de l’ajuntament de tàrrega en el marc del 

pla de recuperació, transformació i
resilencia-finançat per la unió europea-

next generation
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Cataluña Ayuntamiento de
Arbeca

Ayuntamiento de
Arbeca

Supressió de barreres arquitectòniques a
l’edifici de l’ajuntament.

Cataluña Ayuntamiento de Sant
Esteve Sesrovires

Ayuntamiento de Sant
Esteve Sesrovires

Implementació de millores d’accessibilitat
a 7 dependències municipals

Cataluña Ayuntamiento de 
Torroella de Montgrí

Ayuntamiento de Torro-
ella de Montgrí

Adaptació dels serveis d’atenció a la 
ciutadania de l’Ajuntament de Torroella

per fer-los accessibles a tothom.

Cataluña
Ayuntamiento de

Castell d”Aro, Platja d”A-
ro I s”Agaró

Ayuntamiento de
Castell d”Aro, Platja d”Aro 

I s”Agaró

Millorar l’accessibilitat als serveis públics
municipals (Contracte)

Cataluña Ayuntamiento de Figue-
res

Ayuntamiento de Figue-
res

AInstalación de una plataforma elevadora 
vertical en el Estadio municipal de

Vilatenim

Cataluña Ayuntamiento de
Figueres

Ayuntamiento de
Figueres

Mejora de la accesibilidad del pabellón
polideportivo de Figueres Roser Llop

Cataluña Ayuntamiento de
Figueres

Ayuntamiento de
Figueres

Mejora de la accesibilidad del Teatre
Municipal el Jardí de Figueres

Cataluña Ayuntamiento de
Figueres

Ayuntamiento de
Figueres

Instalación bucle magnético de mostrador
en Oficina de Turismo

Cataluña Ayuntamiento de Gavà Ayuntamiento de Gavà
Contracte Menor d´obres pel canvi de la
porta d’accés de la Biblioteca Josep Soler

Vidal (OMO 5/24)
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Cataluña Ayuntamiento de Gavà Ayuntamiento de Gavà
Contracte d’obra de la millora de la
Biblioteca Marian Colomé de Gavà 

(OMO-11-2021)- EP OBRES 03_22

Cataluña Ayuntamiento de Gavà Ayuntamiento de Gavà

Contracte Menor Obra Adequació de 
local per al desenvolupament de l’activitat 
de banc d’aliments Botiga Solidaria al

carrer Ramón Llull, 19 de Gavà.

Cataluña Ayuntamiento de Gavà Ayuntamiento de Gavà

Contracte Menor Redacció de Projecte 
bàsic d’activitat amb memòria tècnica 
valorada de les intervencions a dur a 
terme derivades de l’aplicació normativa 
resumides en el projecte bàsic. Activitat 
de Banc d’aliments a Carrer Ramon Llull

de Gavà.

Cataluña Ayuntamiento de Gavà Ayuntamiento de Gavà
Contracte Menor d´obres de Manteni-

ment i Conservació de la zona
d’accés al pavelló de Can Tintorer

Cataluña Ayuntamiento de Vila-
Seca

Ayuntamiento de Vila-
Seca

Millora de l’accessibilitat al cementiri de
Vila-seca

Cataluña Ayuntamiento de
Viladecans

Ayuntamiento de
Viladecans

Instal·lació d’ un ascensor a l’edifici Masia
Can Palmer.

Cataluña Ayuntamiento de
Ulldecona

Ayuntamiento de
Ulldecona Rampa de acceso al mercado - contrato

Cataluña Ayuntamiento de
Ulldecona

Ayuntamiento de
Ulldecona

Creación lavabo accesible al campo de
futbol - contrato

Cataluña Ayuntamiento de
Ulldecona

Ayuntamiento de
Ulldecona

Creación lavabo accesible en la piscina -
contrato
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Cataluña Ayuntamiento de
Ulldecona

Ayuntamiento de
Ulldecona

Construcción WC accesible Casa de
Cultura - contrato

Cataluña Ayuntamiento de Seu
D”Urgell, La

Ayuntamiento de Seu
D”Urgell, La

Construcció d’una cambra higiènica
accessible (Contracte)

Cataluña Ayuntamiento de Seu
D”Urgell, La

Ayuntamiento de Seu
D”Urgell, La

Infraestructura i/o sistemes per emetre
missatges d’avís sonors i visuals

simultàniament (Contracte)

Cataluña Ayuntamiento de Seu
D”Urgell, La

Ayuntamiento de Seu
D”Urgell, La

Instal·lació d’una plataforma elevadora
vertical o inclinada (Contracte)

Cataluña Ayuntamiento de Seu
D”Urgell, La

Ayuntamiento de Seu
D”Urgell, La

Adequació de llocs web o aplicacions per
a dispositius mòbils (Contracte)

Cataluña Ayuntamiento de Seu
D”Urgell, La

Ayuntamiento de Seu
D”Urgell, La Blucles magnètics de taulell (Contracte)

Cataluña Ayuntamiento de Seu
D”Urgell, La

Ayuntamiento de Seu
D”Urgell, La

Instal·lació o adaptació d’un taulell
d’atenció al públic accessible (Contracte)

Cataluña Ayuntamiento de Alella Ayuntamiento de Alella Substitució de plataforma elevadora del
poliesportiu municipal Abelardo -Vera

Cataluña Ayuntamiento de Cassà 
de la Selva

Ayuntamiento de Cassà 
de la Selva

Remodelació del lavabo de la llar de jubi-
lats per tal que sigui accessible a
persones amb mobilitat reduïda
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Cataluña Ayuntamiento de
Susqueda

Ayuntamiento de
Susqueda

Instal·lació d’un ascensor a les oficines
municipals de l’Ajuntament de Susqueda.

Cataluña Ayuntamiento de Sant 
Joan Despí

Ayuntamiento de Sant 
Joan Despí

Instalación de mostradores de atención
inclusiva en equipamientos municipales 

(Contratos).

Cataluña Ayuntamiento de Sant 
Joan Despí

Ayuntamiento de Sant 
Joan Despí

Adquisición e instalación de módulos de 
gestión de turnos en equipamientos

municipales (Contratos)

Cataluña Ayuntamiento de Sant
Joan Despí

Ayuntamiento de Sant
Joan Despí

Aplicación web reserva cita previa
(Contratos).

Cataluña Ayuntamiento de Sant 
Joan Despí

Ayuntamiento de Sant 
Joan Despí

Proyecto de mostrador accessible y 
expositor en el Centro Jujol Can Negre

(Contratos).

Cataluña Ayuntamiento de Sant
Joan Despí

Ayuntamiento de Sant
Joan Despí

Mejora de accesibilidad en centros cívicos
de Sant Joan Despí (Contratos).

Cataluña Ayuntamiento de Sant 
Joan Despí

Ayuntamiento de Sant 
Joan Despí

Instalación de mostradores de atención 
inclusiva en equipamientos municipales

(Factura directa).

Cataluña Ayuntamiento de
Meranges

Ayuntamiento de
Meranges

Accessibitat Espais d’Atenció a la
Ciutadania (Contracte)

Cataluña
Ayuntamiento de Prat 

de Llobregat, El
Ayuntamiento de Prat de 

Llobregat, El

“Actuaciones de mejora de la
accesibilidad en los equipamientos munic-

ipales siguiendo el
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Cataluña Ayuntamiento de
Caseres

Ayuntamiento de
Caseres

Instal·lació d’un ascensor a l’Ajuntament
de Caseres

Cataluña Ayuntamiento  
de Girona Ayuntamiento de Girona

Ejecución de las actuaciones relativas a la 
accesibilidad de los edificios e instala-

ciones públicas del Ajuntament de
Girona (contracte).

Cataluña Ayuntamiento de Calaf Ayuntamiento de Calaf
Accessibilitat a l’edifici Ajuntament de
Calaf, IMFP-Carmen Arrojo Maroto, 

Poliesportiu municipal (Contracte)

Cataluña Ayuntamiento de Sant 
Joan de Les Abadesses

Ayuntamiento de Sant 
Joan de Les Abadesses

Adaptació espai d´atenció al públic a l´Ajun-
tament de Sant Joan de les

Abadesses (Contracte)

Cataluña Ayuntamiento de
Torredembarra

Ayuntamiento de
Torredembarra

Millora accessibilitat de diversos edificis
públics

Cataluña Ayuntamiento de Viver
I Serrateix

Ayuntamiento de Viver
I Serrateix

Instal·lació d’ascensor a l’Ajuntament de
Viver i Serrateix

Cataluña Ayuntamiento de Sagàs Ayuntamiento de Sagàs Instal·lació d’ascensor a l’Ajuntament de
Sagàs

Cataluña Ayuntamiento de
Caldes D”Estrac

Ayuntamiento de
Caldes D”Estrac

Millores d’accés a l’Ajuntament de Caldes
d’Estrac (Contracte).

Cataluña

Ayuntamiento de 
Avellanes I Santa Linya,

Les

Ayuntamiento de 
Avellanes I Santa Linya,

Les

Instal·lació d’ascensor a l’Ajuntament de
Les Avellanes i Santa Linya.



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

252

Informe de análisis de resultados y alcance del despliegue del Programa España País Accesible  
del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia

CCAA/Ministerio Entidad Ejecutora Órgano Gestor Actuaciones finalistas

Cataluña Ayuntamiento de Flix Ayuntamiento de Flix Adaptació dels serveis higiènics de la Llar
de Jubilats de Flix.

Cataluña Ayuntamiento de Santa 
Margarida de Montbui

Ayuntamiento de Santa 
Margarida de Montbui

Contrato para la instalación de un 
ascensor en el interior del vestíbulo del 

edificio del ayuntamiento de Santa 
Margarida de Montbui (submedida

C22.I03a)

Cataluña Ayuntamiento de Santa 
Margarida de Montbui

Ayuntamiento de Santa 
Margarida de Montbui

Contrato para la instalación de puertas 
automáticas con detección de personas 
en la entrada al edificio del ayuntamiento 

de Santa Margarida de Montbui
(submedida C22.I03a)

Cataluña Ayuntamiento de
Borges Blanques, Les

Ayuntamiento de
Borges Blanques, Les

Rehabilitación accesos biblioteca de les
Borges Blanques

Cataluña Ayuntamiento de Bar-
celona

Ayuntamiento  
de Barcelona

Servei de suport tècnic per al compliment 
de la normativa vigent d’accessibilitat 

digital en l’ecosistema de plataformes i 
canals digitals de l’Ajuntament de

Barcelona

Cataluña Ayuntamiento de Bar-
celona

Ayuntamiento de Barce-
lona

Contracte de personal per la implantació
del programa d’Accessibilitat digital de 

l’Ajuntament de Barcelona

Cataluña Ayuntamiento de
Montesquiu

Ayuntamiento de
Montesquiu

Millora de l’accessibilitat del Consultori
Municipal

Cataluña Ayuntamiento de Horta
de Sant Joan

Ayuntamiento de Horta
de Sant Joan

Inatal·lació d’ascensor a l’edifici de l’antic
Hostal d’Orta

Cataluña Ayuntamiento de Seròs Ayuntamiento de Seròs Accessibilitat a la Plaça de l’Església



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

253

ANEXOS

CCAA/Ministerio Entidad Ejecutora Órgano Gestor Actuaciones finalistas

Cataluña Ayuntamiento de
Preixens

Ayuntamiento de
Preixens

Instalación de ascensor en el edificio del
Ayuntamiento, Casa de la Villa

Cataluña Ayuntamiento de
Montornès del Vallès

Ayuntamiento de
Montornès del Vallès

Mejora de la Accesibilidad de la Zona
Deportiva Municipal

Cataluña Ayuntamiento de Riells
I Viabrea

Ayuntamiento de Riells
I Viabrea

Contrato de adquisición de un mostrador
adaptado

Cataluña Ayuntamiento de Olvan Ayuntamiento de Olvan
Contrato de obras de supresión de 

barreras arquitectónicas en el edificio del
Ayuntamiento de Olvan.

Cataluña Ayuntamiento de
Albesa

Ayuntamiento de
Albesa

Accions d’accessibilitat física en espais
d’atenció a l’Ajuntament d’Albesa

Cataluña Ayuntamiento de
Agullana

Ayuntamiento de
Agullana

Millores d’accessibilitat a
Agullana.(instrument: Contracte)

Cataluña Ayuntamiento de Guis-
sona

Ayuntamiento de Guis-
sona

Actuació, fabricació i muntatge d’un 
elevador hidràulic amb cabina sencera 
metàl·lica a l’Escola Ramon Estadella i

Torradeflot

Cataluña Ayuntamiento de Bàs-
cara Ayuntamiento de Bàscara

Mejora de la accesibilidad en el Hogar de 
Pensionistas de Bàscara (Otros-

Especificar)

Cataluña Ayuntamiento de
Bàscara

Ayuntamiento de
Bàscara

Mejora de la accesibilidad en el Hogar de
Pensionistas de Bàscara
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Cataluña Ayuntamiento de Mas-
nou, El

Ayuntamiento de Mas-
nou, El

Obras de rehabilitación del edificio dels 
Masovers de la casa del Marques del

Masnou

Cataluña Ayuntamiento de Sant 
Feliu de Llobregat

Ayuntamiento de Sant 
Feliu de Llobregat

Implantació de serveis d’assistència i de 
tramitació així com millora de serveis 
públics sota els principis de l’accessibilitat 

universal i el disseny per a tothom per a 
la construcció d’una ciutat inclusiva i

democràtica

Cataluña Ayuntamiento de
Navàs

Ayuntamiento de
Navàs

Obres d’ampliació i reforma de la
Residència d’Avis de Navàs

Cataluña Ayuntamiento de
Navàs

Ayuntamiento de
Navàs

Millores en l’accessibilitat del Casal de la
Gent Gran

Cataluña Ayuntamiento de
Navàs

Ayuntamiento de
Navàs

Treballs d’Accessibilitat de la web
municipal

Cataluña Ayuntamiento de
Castellbell I el Vilar

Ayuntamiento de
Castellbell I el Vilar

Dotar d’accessibilitat el cos central de
l’Ajuntament de Castellbell i el Vilar

Cataluña Ayuntamiento de Vila-
nova de Bellpuig

Ayuntamiento de Vilano-
va de Bellpuig

Millora accessibilitat als edificis Ajunta-
ment i Vestidors i sala polivalent de

la zona esportiva

Cataluña Ayuntamiento de Giro-
nella

Ayuntamiento de Giro-
nella

Títol - Contracte de Construcció d’un 
ascensor per a millorar l’accessibilitat a

l’edifici El Cau

Cataluña Ayuntamiento de Giro-
nella

Ayuntamiento de Giro-
nella

Títol - Contracte d’adequació d’edifici
municipal per a la creació de coworking 
municipal (creació de bany accessible)
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Cataluña Ayuntamiento  
de Gironella

Ayuntamiento  
de Gironella

Títol - Contracte de Construcció d’una
plataforma elevadora al Pavelló Esportiu 

Municipal

Cataluña Ayuntamiento  
de Gironella

Ayuntamiento  
de Gironella

Títol - Contracte de condicionament de 
la planta baixa de l’Edifici Social de Cal 
Bassacs - espai polivalent (bany accessible

i rampa d’accés)

Cataluña Ayuntamiento de Vilada Ayuntamiento de Vilada

Construcció d’una cambra higiènica 
accessible (Contracte), Construcció d’una 

rampa per a eliminar un graó aïllat 
(Contracte), Instal·lació d’un automa-

tisme d’apertura automàtica
(contracte).

Cataluña Ayuntamiento de  
Pallejà Ayuntamiento de Pallejà

Millora de l’accessibilitat de l’accés princi-
pal a l’Oficina d’Atenció Ciutadana

de Pallejà

Cataluña Ayuntamiento de 
Tremp Ayuntamiento de Tremp

Adequació de la Planta Baixa Edifici
Ajuntament. Oficina d’Atenció al Ciutadà

(OAC).

Cataluña Ayuntamiento de Santa
Margarida I Els Monjos

Ayuntamiento de Santa
Margarida I Els Monjos Substitució portes casal avis Monjos

Cataluña Ayuntamiento de Seva Ayuntamiento de Seva
Eliminació de barreres arquitectòniques i

creació d’un lavabo adaptat al punt jove
(Contracte).

Cataluña Ayuntamiento de
Mollet del Vallès

Ayuntamiento de
Mollet del Vallès Rampa per a eliminar un tram d’escales

Cataluña Ayuntamiento de
Mollet del Vallès

Ayuntamiento de
Mollet del Vallès

Reforma de la cambra higiènica de la
segona planta
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Cataluña Ayuntamiento de 
Mont-Roig del Camp

Ayuntamiento de Mont-
Roig del Camp

Instalación de siete bucles magnéticos de 
mesa para las OMAC’s municipales y 
construcción de una rampa de acceso al 

Casal d’Avis del edificio polivalente
(CONTRATO)

Cataluña Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Ayuntamiento de
Castellar del Vallès Casal Gent Gran, Plaça Major

Cataluña Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Ayuntamiento de
Castellar del Vallès Accessibilitat Edifici Espai Tolrà

Cataluña Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Accessos automàtics a edificis
municipals_Casal Catalunya i Mirador

Cataluña Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Accesibilidad edificios Auditorio y
“Ateneu”

Cataluña Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Ayuntamiento de
Castellar del Vallès Rampa Escenari

Cataluña Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Portes automàtiques als accessos dels
Edificis Municipals _ Biblioteca i Auditori

Cataluña Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Portes automàtiques a Edificis
Municipals_ Escola d’Adults

Cataluña Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Portes automàtiques a Edificis
Municipals_Palau Tolrà
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Cataluña Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Accessos automàtics a Edificis Municipals
_Policia Municipal

Cataluña Ayuntamiento de
Castellar del Vallès

Ayuntamiento de
Castellar del Vallès Accessibilitat al Centre Excursionista

Cataluña Ayuntamiento de
Castelló de Farfanya

Ayuntamiento de
Castelló de Farfanya

Instal·lació d’ascensor a l’ajuntament de
castelló de farfanya (contracte)

Cataluña Ayuntamiento de
Aiguafreda

Ayuntamiento de
Aiguafreda Instal·lació d’ascensor

Cataluña Ayuntamiento de Cunit Ayuntamiento de Cunit
Instal·lació d’un ascensor accessible,

creació de rampes, i porta automatitzada 
(Contracte).

Cataluña Ayuntamiento de Tor-
tosa Ayuntamiento de Tortosa

Millora de l’accessibilitat dels edificis
UNED i Hospital de la Santa Creu de 

Tortosa

Cataluña Ayuntamiento de
Sidamon

Ayuntamiento de
Sidamon

Millora de l’accessibilitat de l’edifici
polivalent (contracte) d’Arqueologia de 

Catalunya-Empúries al
municipi de l’Escala

Cataluña

Centre de Telecomuni-
cacions I Tecnologies 

de la Informació de la 
Generalitat de
Catalunya (CTTI)

Centre de Telecomunica-
cions I Tecnologies de la 
Informació de la Gener-

alitat de
Catalunya (CTTI)

Suministro de equipamiento tecnológico 
de accesibilidad para las oficinas de 

Atención Ciudadana y Espacios Òmnia 
por el Departamento de Derechos 

Sociales y otros Departamentos (CTTI-
2023-245)

Cataluña Agéncia Catalana de
Patrimonio Cultural

Agéncia Catalana de
Patrimonio Cultural

Museu d’Arqueologia de Catalunya
(MAC-BCN)
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Cataluña Agéncia Catalana de
Patrimonio Cultural

Agéncia Catalana de
Patrimonio Cultural

Varis Centres ; Castell de Miravet,
Tarragona.

Cataluña Agéncia Catalana de
Patrimonio Cultural

Agéncia Catalana de
Patrimonio Cultural

Conjunt monumental d’Empúries (MAC-
Empúries)

Cataluña Agéncia Catalana de
Patrimonio Cultural

Agéncia Catalana de
Patrimonio Cultural

Monestir de Sant Pere de Galligants,
(MAC-Girona)

Cataluña Institut Català del Sòl
(INCASÒL)

Institut Català del Sòl
(INCASÒL)

Actuació executada per el departament
de Cultura ( Catalunya ) en el Museu

Cataluña Institut Català del Sòl 
(INCASÒL)

Institut Català del Sòl (IN-
CASÒL)

Contratos para la construcción de una 
rampa en substitución de tres escalones 

para mejorar la accesibilidad a los
espacios de planta baja. (CONTRATO)

Cataluña Institut Català del Sòl
(INCASÒL)

Institut Català del Sòl
(INCASÒL)

Instal·lació d’una porta automàtica per
accedir a l’OAC (Otros-Especificar).

Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de
Cataluña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de

Cataluña, Sau

Actuació al’Edifici judicial de Puigcerdà i a 
l’Edifici judicial de la Seu d’Urgell.

Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de
Cataluña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de

Cataluña, Sau

Actuació a l’Edifici judicial de Lleida, al
Palau de la Justícia de Tarragona i a

l’Edifici judicial de Girona.

Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de
Cataluña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de

Cataluña, Sau

Actuación en el Edificio judicial de Bad-
alona. Substitución de 2 ascensores.
CID 326 – Catalunya (Contracte).
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Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de
Cataluña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de

Cataluña, Sau Actuació a l’Edifici judicial de Vic.

Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de
Cataluña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de

Cataluña, Sau

Actuació al Palau de la Justícia de Barce-
lona.

Cataluña Consorci Sant Gregori, 
de Girona

Consorci Sant Gregori, de 
Girona

Equipos, movilizaciones y transferencias 
personas atendidas- HIGIENE Y

RECAMBIOS DE FUNDAS

Cataluña Consorci Sant Gregori, 
de Girona

Consorci Sant Gregori, de 
Girona

Iluminación para mejorar visibilidad, 
accesibilidad y eficiencia de caminos y

espacios exteriores

Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Mobiliario adaptado para personas
usuarias

Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Equipamiento Sala Snoezelen. Terapia
multisensorial

Cataluña Consorci Sant Gregori, 
de Girona

Consorci Sant Gregori, de 
Girona

Equipos de movilizaciones y transfer-
encias para las personas

atendidas.

Cataluña Consorci Sant Gregori, 
de Girona

Consorci Sant Gregori, de 
Girona

Adquisición de Software y Hardware 
adaptado para garantizar la accesibilidad

de las personas.

Cataluña Consorci Sant Gregori, 
de Girona

Consorci Sant Gregori, de 
Girona

Adquisición de dos vehículos eléctricos 
no matriculables para el transporte

interno de los usuarios
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Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Mejorar accesibilidad en la zona de hípica
(equinoterapia)

Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Mejora del software de comunicación con
las familias de los usuarios

Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Instalación de suelos de caucho para
mejorar la accesibilidad y la seguridad.

Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Creación de un huerto terapéutico
ecológico

Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Adaptación y mejora del acceso a las salas
de atención primaria (CDIAP)

Cataluña Consorci Sant Gregori, 
de Girona

Consorci Sant Gregori, de 
Girona

Mejora del acceso a la zona de ocio 
colectivo y adquisición de elementos de

juegos adaptados para dicho espacio

Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona Señalización interior y exterior adaptada

Cataluña Consorci Sant Gregori, 
de Girona

Consorci Sant Gregori, de 
Girona

Adquisición de señalización horizontal de 
espacios exteriores del Complejo

asistencial

Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Reforma accesibilidad vestuarios y baño
de profesionales
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Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Adaptación viales peatonales para
mejorar el acceso

Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Adquisición de dos vehículos eléctricos
adaptados.

Cataluña Consorci Sant Gregori, 
de Girona

Consorci Sant Gregori, de 
Girona

Sustitución puertas para mejorar la ac-
cesibilidad, seguridad y eficiencia

térmica.

Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Adquisición material para la práctica de
deporte adaptado

Cataluña Consorci Sant Gregori, 
de Girona

Consorci Sant Gregori, de 
Girona

Adquisición hardware adaptado para 
garantizar el acceso al software de

comunicación

Cataluña Consorci Sant Gregori, 
de Girona

Consorci Sant Gregori, de 
Girona

Construcción de rampas para garantizar 
el acceso de los usuarios a determinados

espacios.

Cataluña Consorci Sant Gregori, 
de Girona

Consorci Sant Gregori, de 
Girona

Reforma acceso Complex Residencial y 
Punto de información según parámetros

de movilidad reducida.

Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Adquisición e instalación de cargadores
eléctricos para los vehículos eléctricos.

Cataluña Consorci Sant Gregori, 
de Girona

Consorci Sant Gregori, de 
Girona

Adaptación, según la normativa, de 
espacios sanitarios (baño) del edificio de

Servicios Generales
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Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona

Supresión barreras arquitectónicas con
instalación de un ascensor y un elevador

Cataluña Consorci Sant Gregori,
de Girona

Consorci Sant Gregori,
de Girona Reforma accesibilidad baños CDIAP.

Cataluña
Ferrocarrils de la

Generalitat de Catalun-
ya (FGC)

Ferrocarrils de la
Generalitat de Catalunya 

(FGC)

Funicular de Sant Joan: Mejoras de
accesibilidad en los accesos a la estación 

inferior y superior (Contratos)

Cataluña
Ferrocarrils de la Gener-

alitat de
Catalunya (FGC)

Ferrocarrils de la Gener-
alitat de

Catalunya (FGC)

Cambiadores inclusivos para personas 
con discapacidad en las estaciones de

montaña de FGC

Cataluña
Ferrocarrils de la Gen-
eralitat de Catalunya 

(FGC)

Ferrocarrils de la Gener-
alitat de Catalunya (FGC)

Suministro, sustitución y puesta en 
marcha de 8 ascensores en la red de 

Ferrocarrils de la Generalitat de
Catalunya

Cataluña
Ferrocarrils de la Gen-
eralitat de Catalunya 

(FGC)

Ferrocarrils de la Gener-
alitat de Catalunya (FGC)

Obras de transformación de 8 baños 
para PMR de la línea Llobregat-Anoia 

de los Ferrocarrils de la Generalitat de
Catalunya

Cataluña
Ferrocarrils de la Gener-

alitat de
Catalunya (FGC)

Ferrocarrils de la Gener-
alitat de

Catalunya (FGC)

Implantación del sistema de orientación 
por voz Navilens

Cataluña Ferrocarrils de la Gen-
eralitat de Catalunya 

(FGC)

Ferrocarrils de la Gener-
alitat de Catalunya (FGC)

Suministro, y servicio de instalación, 
montaje y mantenimiento de un sistema 
integrado de megafonía a las estaciones 
de Sarrià, Provença y Gracia de Ferro-

carrils de la Generalitat de
Catalunya.

Cataluña

Centrals I Infraestruc-
tures Per a la Mobil-
itat I Les Activitats 

Logístiques,
SA

Centrals I Infraestruc-
tures Per a la Mobilitat I 
Les Activitats Logístiques,

SA

Millora accessibilitat a la informació BUS 
Girona
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Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de Cata-
luña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de Cata-

luña, Sau

Instal·lació ascensor edifici principal, 
complementació instal·lació elèctrica 

aules música i reformes varies a l’Institut
Jaume Cabré. CID 326 - Catalunya.

Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de
Cataluña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de

Cataluña, Sau

Instalación ascensor edifici principal de
l’Escola Pau Vila a Terrassa.

Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de
Cataluña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de

Cataluña, Sau

Institut Els Bruguers (Gavà) i Escola Sant 
Jordi (Sant Vicenç de Horts).

Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de Cata-
luña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de Cata-

luña, Sau

Rehabil. pistes esport. i grades i murs, 
millores accessib. accés principal i gimnàs i 

legalit. sala caldera a l’Escola Àngela
Roca a Viladecans.

Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de Cata-
luña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de Cata-

luña, Sau

Instalación de ascensor adaptado y 
modificación de lavabo en la Escola 
Cal·lípolis y 3 ascensores en la Escola

Antoni Torroja i Miret.

Cataluña
Infraestructuras de la

Generalitat de Cataluña, 
Sau

Infraestructuras de la
Generalitat de Cataluña, 

Sau

Instal·lació ascensor adaptat i modificació 
de lavabos Escola Mestral.

Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de Cata-
luña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de Cata-

luña, Sau

Nou accés independent Serveis Educatius 
i millora accessibilitat sortida emergència 

planta baixa zona infantil Escola Les
Fontetes a Cerdanyola del Vallès.

Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de
Cataluña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de

Cataluña, Sau

Supressió barreres pati Infantil, ascensor. 
Escala emergencia incendis a Instituto

Aubenç/Escola Sant Jordi (Oliana).

Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de
Cataluña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de

Cataluña, Sau

Instal·lació ascensor a l’Escola Tiziana
(Tiana).



REAL PATRONATO SOBRE DISCAPACIDAD

264

Informe de análisis de resultados y alcance del despliegue del Programa España País Accesible  
del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia

CCAA/Ministerio Entidad Ejecutora Órgano Gestor Actuaciones finalistas

Cataluña
Consorcio Sanitario del 
Alto Penedés y Garraf

(CSAPG)

Consorcio Sanitario del 
Alto Penedés y Garraf

(CSAPG)

Varies actuacions d’accessibilitat
arquitectònica i de comunicació sensorial

Cataluña Corporació Sanitària
Parc Taulí de Sabadell

Corporació Sanitària
Parc Taulí de Sabadell

Urbanització Centre Quirúrgic
Ambulatori (24OB0002).

Cataluña Institut D’Assistència
Sanitària (IAS)

Institut D”Assistència
Sanitària (IAS)

Millora accessibilitat diversos centres i
web.

Cataluña Institut Català de la
Salut (ICS)

Institut Català de la
Salut (ICS)

Actuacions d’accessibilitat a diverses
centres.

Cataluña
Infraestructuras de la 

Generalitat de
Cataluña, Sau

Infraestructuras de la 
Generalitat de

Cataluña, Sau

Millores d’accessibilitat: ascensors a
diversos centres.

Extremadura Consejería de Salud y 
Servicios Sociales

Secretaría General - C. de 
Salud y Servicios

Sociales

Redacción planes y proyectos de accesib-
ilidad universal

Extremadura Consejería de Salud y 
Servicios Sociales

Secretaría General - C. de 
Salud y Servicios

Sociales

Actuaciones de accesibilidad universal en 
centros de mayores

Extremadura Consejería de Salud y 
Servicios Sociales

Secretaría General - C. de 
Salud y Servicios

Sociales

Campañas de sensibilización de accesibi-
lidad universal

Extremadura Consejería de Salud y 
Servicios Sociales

Secretaría General - C. de 
Salud y Servicios

Sociales

Actuaciones en accesibilidad universal en 
centros de salud y hospitales
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Extremadura Consejería de Salud y 
Servicios Sociales

Secretaría General - C. de 
Salud y Servicios

Sociales

Actuaciones de accesibilidad universal en 
centros residenciales

Extremadura Consejería de Salud y 
Servicios Sociales

Secretaría General - C. de 
Salud y Servicios

Sociales

Actuaciones de accesibilidad universal en 
centros administrativos

Extremadura Consejería de Salud y 
Servicios Sociales

Secretaría General - C. de 
Salud y Servicios

Sociales
Actuaciones de accesibilidad en viviendas

Galicia Consellería de Política 
Social e Igualdad

Secretaría General Técni-
ca de la Consellería de 

Política
Social e Igualdad

Contrato menor equipamiento ac-
cesibilidad Residencias Tiempo Libre

Galicia Consellería de Política 
Social e Igualdad

Secretaría General Técni-
ca de la Consellería de 

Política
Social e Igualdad

Contrato administrativo sinaléctica cen-
tros discapacidad

Galicia Consellería de Política 
Social e Igualdad

Secretaría General Técni-
ca de la Consellería de 

Política
Social e Igualdad

Contrato administrativo proyecto SINTE

Galicia Consellería de Política 
Social e Igualdad

Secretaría General Técni-
ca de la Consellería de 

Política
Social e Igualdad

Contrato suministro equipamiento ac-
cesibilidad CAPD

Galicia Consellería de Política 
Social e Igualdad

Secretaría General Técni-
ca de la Consellería de 

Política
Social e Igualdad

Convenio colaboración FAXPG pro-
grama mejora accesibilidad 2023 

- 2024

Galicia Consellería de Política 
Social e Igualdad

Secretaría General Técni-
ca de la Consellería de 

Política
Social e Igualdad

Contrato suministro equipamiento 
accesibilidad Residencias Tiempo Libre
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Galicia Consellería de Política 
Social e Igualdad

Secretaría General Técni-
ca de la Consellería de 

Política
Social e Igualdad

Convenio colaboración APASCIDE 
programa mejora accesibilidad 2024-

2025

Galicia Consellería de Política 
Social e Igualdad

Secretaría General Técni-
ca de la Consellería de 

Política
Social e Igualdad

Convenio colaboración ACOPROS 
programa mejora accesibilidad 2024-

2025

Galicia Ayuntamiento de Ar-
noia, A

Ayuntamiento de Arnoia, 
A

Mejora accesibilidad en plaza y aceras en 
el entorno del centro de envejecimiento

activo y de la casa del mayor

Galicia Ayuntamiento de 
Gudiña, A

Ayuntamiento de Gudiña, 
A

Mejora accesibilidad - Instalación de silla y 
plataforma salvaescaleras en calle Beato

Sebastián Aparicio S/N.

Galicia Ayuntamiento de Lama,
A

Ayuntamiento de Lama,
A

Mejora accesiblidad en Centro de día –
Hogar residencial

Galicia Ayuntamiento de Vei-
ga, A Ayuntamiento de Veiga, A

Mejora accesibilidad y supresión de 
barreras en el entorno de la Residencia

de ancianos.

Galicia Ayuntamiento de
Abadín

Ayuntamiento de
Abadín

Mejora accesiblidad en polideportivo
municipal

Galicia
Ayuntamiento de Ago-

lada Ayuntamiento de Agolada
Mejora accesiblidad en los servicios

sociales municipales en la planta baja del 
Ayuntamiento.

Galicia Ayuntamiento de Antas
de Ulla

Ayuntamiento de Antas
de Ulla

Mejora de la accesibilidad de la Casa
Consistorial.
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Galicia Ayuntamiento de 
Nogais, As

Ayuntamiento de Nogais, 
As

Mejora accesiblidad – Instalación de as-
censor en Edifico de oficinas

municipales

Galicia Ayuntamiento de Baños
de Molgas

Ayuntamiento de Baños
de Molgas

Mejora accesiblidad de aceras en el
núcleo urbano

Galicia Ayuntamiento de
Begonte

Ayuntamiento de
Begonte

Mejora accesiblidad - Instalación ascensor
en Cámara Agraria

Galicia

Ayuntamiento de Car-
balleda de
Valdeorras

Ayuntamiento de Car-
balleda de
Valdeorras

Mejora accesiblidad – Reforma de Casa 
Consistorial para mejora y adaptación.

Galicia Ayuntamiento de
Cartelle

Ayuntamiento de
Cartelle

Obras de mejora de accesibilidad del
Ayuntamiento

Galicia Ayuntamiento de
Castro Caldelas

Ayuntamiento de
Castro Caldelas

Mejora de accesibilidad- Obras de mejora
de Casa Consistorial.

Galicia Ayuntamiento de
Cervantes

Ayuntamiento de
Cervantes

Mejora accesibilidad-instalación de un
ascensor en casa consistorial

Galicia Ayuntamiento de
Cospeito

Ayuntamiento de
Cospeito

Mejora accesiblidad en espacios urbanos 
y

de servicios sociales Feira do Monte

Galicia Ayuntamiento de
Crecente

Ayuntamiento de
Crecente

Acondicionamiento parcial del interior de
la Casa Consistorial de Crecente
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Galicia Ayuntamiento de
Cuntis

Ayuntamiento de
Cuntis Servicios sociales y Juzgado de paz

Galicia Ayuntamiento de For-
nelos de Montes

Ayuntamiento de Forne-
los de Montes

Mejora accesiblidad en el Centro cultural 
de Ventín con instalación de rampa de

madera

Galicia Ayuntamiento de Laza Ayuntamiento de Laza Instalación de un aparato elevador en
Casa Consistorial

Galicia Ayuntamiento de Leiro Ayuntamiento de Leiro Mejora accesibilidad de aceras calle
Gabino Bugallal

Galicia Ayuntamiento de
Mazaricos

Ayuntamiento de
Mazaricos

Mejora de la accesibilidad en la escuela
unitaria-casa do mayor de Suevos.

Galicia Ayuntamiento de
Melón

Ayuntamiento de
Melón

Mejora accesiblidad en el entorno del
Centro médico y del tanatorio de Quins.

Galicia Ayuntamiento de
Monterrei

Ayuntamiento de
Monterrei

Mejora de accesibilidad en Edificio
multiusos de Vilaza

Galicia Ayuntamiento de
Muíños

Ayuntamiento de
Muíños

Mejora accesibilidad en edificios
municipales

Galicia Ayuntamiento de
Nogueira de Ramuín

Ayuntamiento de
Nogueira de Ramuín

Mejora accesiblidad en Centro de salud
de Luintra
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Galicia Ayuntamiento de
Corgo, O

Ayuntamiento de
Corgo, O

Instalación de un ascensor en edificacion
destinada a locales de servicios sociales

Galicia Ayuntamiento de
Vicedo, O

Ayuntamiento de
Vicedo, O

Mejora accesiblidad en la Casa
Consistorial

Galicia
Ayuntamiento de Pad-

erne
Ayuntamiento de Pad-

erne

Mejora de accesibilidad en la casa con-
sistorial de Paderne y local social de

Velouzas

Galicia Ayuntamiento de Pazos
de Borbén

Ayuntamiento de Pazos
de Borbén

Mejora accesibilidad en edificaciones
municipales

Galicia Ayuntamiento de Rairiz
de Veiga

Ayuntamiento de Rairiz
de Veiga

Mejora accesibilidad - Instalación de
aparato elevador en Casa Consistorial

Galicia Ayuntamiento de
Riotorto

Ayuntamiento de
Riotorto

Mejora accesiblidad en el Centro social
de Ferreiravella-Riotorto

Galicia Ayuntamiento de Rubiá Ayuntamiento de Rubiá
Mejora accesibilidad - Instalación de servi-

cios higiénicos accesibles en las
piscinas municipales.

Galicia Ayuntamiento de San
Cristovo de Cea

Ayuntamiento de San
Cristovo de Cea

Instalación de rampa de accesibilidad en
edificio público de servicios sociales

Galicia Ayuntamiento de San 
Sadurniño

Ayuntamiento de San 
Sadurniño

Mejora de la accesibilidad en el entorno 
de la Casa del Ayuntamiento, Centro 

Municipal de Empresas y Escuelas
Infantiles.
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Galicia Ayuntamiento de
Santiso

Ayuntamiento de
Santiso

Mejora de la accesibilidad del Pabellón de
Visantoña.

Galicia Ayuntamiento de
Trabada

Ayuntamiento de
Trabada

Mejora accesiblidad en edificio de
Servicios sociales

Galicia Ayuntamiento de
Vilamarín

Ayuntamiento de
Vilamarín Mejora accesibilidad en Casa Consistorial

Galicia
Ayuntamiento de Vil-

amartín de
Valdeorras

Ayuntamiento de Vil-
amartín de
Valdeorras

Mejora accesibilidad en calle Miguel de 
Cervantes.

Galicia Ayuntamiento de Vilar
de Barrio

Ayuntamiento de Vilar
de Barrio

Mejora accesibilidad de aceras en el
núcleo de Arnuide

Galicia Ayuntamiento de Vilar
de Santos

Ayuntamiento de Vilar
de Santos

Mejora de acceso rodado a los Servicios
sociales

Galicia Ayuntamiento de  
Vimianzo

Ayuntamiento de  
Vimianzo

Reforma de servicios higiénicos ac-
cesibles en la planta baja del Ayunta-

miento de Vimianzo financiado por el 
Plan de Recuperación, Transformación 

y
Resiliencia.

Galicia Ayuntamiento de Xove Ayuntamiento de Xove
Mejora accesiblidad- Adecuación de la

seguridad vial en aparcamientos del cen-
tro cívico y jardín municipal

Galicia Ayuntamiento de Incio, 
O Ayuntamiento de Incio, O

Mejora accesiblidad -Acondicionamiento 
del entorno de la iglesia de A Cruz do

Incio, fase I
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Galicia Ayuntamiento de
Páramo, O

Ayuntamiento de
Páramo, O

Mejora accesiblidad en dependencias
municipales

Galicia
Corporación Radio y 
Televisión de Galicia,

S.A. (CRTVG)

Corporación Radio y 
Televisión de Galicia,

S.A. (CRTVG)

Incremento de los servicios de accesibili-
dad universal.

Galicia
Corporación Radio y 
Televisión de Galicia,

S.A. (CRTVG)

Corporación Radio y 
Televisión de Galicia,

S.A. (CRTVG)

Incremento de los servicios de accesibili-
dad universal.

Madrid, Comunidad de

Consejería de Familia, 
Juventud y Asuntos 

Sociales

S.G.T. de Familia, Juventud 
y Asuntos
Sociales

Inversiones en Centro de Esclerosis Múl-
tiple Alicia Koplowitz.

Acondicionamiento en accesibilidad de
patio nº1.

Madrid, Comunidad de
Consejería de Familia, 
Juventud y Asuntos

Sociales

S.G.T. de Familia, Juventud 
y Asuntos
Sociales

Mejora de la accesibilidad en centros de 
la Consejería de Familia, Juventud y

Asuntos Sociales: Centros base

Madrid, Comunidad de
Consejería de Familia,

Juventud y Asuntos 
Sociales

S.G.T. de Familia, Juventud 
y Asuntos
Sociales

Estudios preliminares de accesibilidad
para los centros de la Consejería de Fa-

milia, Juventud y Asuntos Sociales.

Madrid, Comunidad
de

Ayuntamiento de
Villalbilla

Ayuntamiento de
Villalbilla

Mejora de la accesibilidad de los centros
de servicios sociales de Villalbilla

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de 
Álamo, El

Ayuntamiento de Álamo, 
El

Remodelación de la puerta principal, 
instalación de una rampa, puertas 

correderas con sensor de apertura y 
acondicionador térmico en el Centro de 
Servicios Sociales Sito en la Plaza de la

Constitución , 1 El Álamo MADRID.

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Al-
corcón

Ayuntamiento de Al-
corcón

Centro de Servicios Sociales “El Tejar”. 
Mejora de accesibilidad en el centro de 

Servicios Sociales El Tejar del
Ayuntamiento de Alcorcón.
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Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Al-
corcón

Ayuntamiento de Al-
corcón

Centro de Servicios Sociales de Valderas: 
eliminación de barreras arquitectónicas, 

la mejora del acceso mediante autom-
atización de puertas de entrada y la im-

plantación de medidas visuales,
cognitivas, auditivas y tecnológicas.

Madrid, Comunidad de
Mancomunidad de Ser-

vicios Sociales
Pantueña

Mancomunidad de Servi-
cios Sociales

Pantueña

Proyecto técnico obras mejora ac-
cesibilidad Centro Servicios Sociales

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el
CSC Josefa Amar y CSS Vicente Ferrer 

(2023-2024), distrito Tetuán

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CMM Manzanares (2024), distrito

Moncloa-Aravaca

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CSS/CMM Infante Don Juan (2024),

distrito Moncloa-Aravaca

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CMM Aravaca (2024), distrito Moncloa-

Aravaca

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el
CSS Aravaca (2024), distrito Moncloa- Ar-

avaca

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
Centro de Servicios Sociales Badalona

(2024), distrito Fuencarral-El Pardo

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
Centro de Mayores San Vicente de Paúl

(2024), distrito Fuencarral-El Pardo
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Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
Centro de Mayores y de Día Leñeros

(2023-2024), distrito Tetuán

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
Centro de Mayores y de Día Pamplona

(2023-2024), distrito Tetuán

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en 
varios centros de Mayores, centros de 

día y centros sociales (2023-24), distrito
Usera

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el
CSS-CMM Pablo Neruda (2024), distrito 

Puente de Vallecas

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
Centro de acogida de personas sin hogar

Puerta Abierta (2023), distrito Latina.

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CD Casa de Campo (2023-2024), distrito

Latina

Madrid, Comunidad
de

Ayuntamiento de
Madrid

Ayuntamiento de
Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el
CMM Campamento (2023), distrito Lati-

na

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CSS/CMM Dehesa de la Villa (2022,

2024), distrito Moncloa-Aravaca

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CMM Hogar Castilla (2022), distrito

Chamartin
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Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el
CMM Nicanor Barroso (2022), distrito 

Moratalaz

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CSS Santa Felicidad (2022), distrito

Ciudad Lineal

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
Centro de Mayores La Remonta (2022-

2023-2024), distrito Tetuán

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en 
varios CMM (2022), distrito Ciudad

Lineal

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CMM El Pozo (2022-2023), distrito

Puente de Vallecas

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Actuación P06 Objetivo 326 Ayto Madrid 
(Comunidad Madrid) Obras de mejora de 
la accesibilidad en el Centro Social Navas
de Tolosa (2021-2022), distrito Villaverde

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Instalación de un aseo adaptado en el 
CMM Aravaca (2021), distrito Moncloa-

Aravaca

Madrid, Comunidad
de

Ayuntamiento de
Madrid

Ayuntamiento de
Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el
CSS El Querol (2021), distrito Hortaleza

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CMM Isaac Rabin (2021), distrito

Moratalaz
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Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CSS Concepción Arenal (2021), distrito

Hortaleza

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CSS y Apartamento de Mayores (2021),

distrito Retiro

Madrid, Comunidad
de

Ayuntamiento de
Madrid

Ayuntamiento de
Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el
CSS San Benito (2021), distrito Hortaleza

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CMM Antonio Mingote (2021), distrito

Chamberí

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CMM Moratalaz (2021), distrito

Moratalaz

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el
CSS Marta Esquivias (2021), distrito 

Chamberí

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CMM Santa Hortensia (2021-2022),

distrito Chamartin

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en 
Talleres de Mayores La Remonta (2021),

distrito Tetuán

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en 
varios centros de Mayores (2020),

distrito Usera
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Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
Centro de Mayores Peñagrande (2020),

distrito Fuencarral-El Pardo

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el
Espacio Inclusión Arcos de Jalón (2020), 

distrito San Blas Canillejas

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
CMM Castillo de Uclés (2020), distrito

San Blas Canillejas

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ma-
drid Ayuntamiento de Madrid

Obras de mejora de la accesibilidad en el 
Centro de Mayores La Vaguada (2021),

distrito Fuencarral-El Pardo

Madrid, Comunidad de
Empresa Municipal de 
Transportes de Madrid,

S.A. (EMT)

Empresa Municipal de 
Transportes de Madrid,

S.A. (EMT)

Obras de mejora de la accesibilidad en 
paradas de transporte público (2023-

2024) ejecutadas por la EMT

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Rivas- 
Vaciamadrid

Ayuntamiento de Rivas- 
Vaciamadrid

Instalación de rampa, pasamanos, ba-
randilla, señalética cognitiva, etc... en

diversos centros de servicios sociales

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Aran-
juez

Ayuntamiento de Aran-
juez

Obras para mejorar la accesibilidad del 
Centro de Servicios Sociales del

Ayuntamiento de Aranjuez.

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Rozas 
de Madrid, Las

Ayuntamiento de Rozas 
de Madrid, Las

Mejora accesibilidad para centros so-
ciales del Ayuntamiento de las Rozas: 

adecuación baño y ascensor y cartelería
como accesibilidad cognitiva

Madrid, Comunidad
de

Ayuntamiento de
Boadilla del Monte

Ayuntamiento de
Boadilla del Monte

Boadilla del Monte (Mejora de la
accesibilidad universal)
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Madrid, Comunidad de Alcaldía - Fuenlabrada Alcaldía - Fuenlabrada

Mejora de accesibilidad de los centros de 
Servicios Sociales del Ayuntamiento de 
Fuenlabrada. Suministro e Instalación de 
máquinas Gestor de Colas, Accesibilidad 
a Centros Servicios Sociales, instalación 

bucle magnético y pegatinas de
señalización visual.

Madrid, Comunidad
de Ayuntamiento de Parla Ayuntamiento de Parla Mejora accesibilidad Centro de Servicios

Sociales Dulce Chacón.

Madrid, Comunidad de

Mancomunidad de 
Servicios Sociales de 
Torrelodones, Hoyo 
de Manzanares, Alpe-
drete y Moralzarzal 

(T.H.A.M.)

Mancomunidad de 
Servicios Sociales de 

Torrelodones, Hoyo de 
Manzanares, Alpedrete y 
Moralzarzal (T.H.A.M.)

Eliminación de barreras arquitectónicas, 
instalación de ascensor, puertas de 
acceso, adaptación de instalaciones 
higiénicas, placas de señalización, in-

stalación de barandillas y pasamanos, 
instalación de placas de techo absor-
bentes en los centros de servicios so-

ciales de los municipios integrantes en la 
Mancomunidad THAM (Torrelodones, 

Hoyo de Manzanares, Alpedrete,
Moralzarzal).

Madrid, Comunidad de

Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales del Este de 
Madrid (MISSEM)

Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales del Este de Ma-
drid (MISSEM)

Reforma para la mejora y reacondicio-
namiento de la accesibilidad en el cen-
tro de servicios sociales de Campo Real 

y suministro e instalación de tabiques 
móviles en el centro de servicios

sociales de Loeches

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Argan-
da del Rey

Ayuntamiento de Arganda 
del Rey

Mejora de la Accesibilidad en el Centro 
de Servicios Sociales sito en Calle del 
Pilar nº1 consistente en modificación 
de acceso con espacio de zaguán, 
modificación de puertas haciéndolas 

más accesibles, ensanche del pasillo e 
instalación de mamparas para permitir 

el acceso de luz natural, sustitución de 
barandilla de escalera, adecuación de 

baño de planta 1, cerramiento en planta
baja y señalética adaptada.

Madrid, Comunidad de
Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales La Encina

Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales La Encina

Estudio-diagnóstico de las medidas 
(arquitectónicas, visuales, auditivas, 

cognitivas y tecnológicas) necesarias para 
mejorar las condiciones de accesibilidad 
universal a los recursos y servicios en los
centros municipales de Servicios Sociales.
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Madrid, Comunidad
de

Mancomunidad
Intermunicipal de Servi-
cios Sociales La Encina

Mancomunidad
Intermunicipal de Servi-
cios Sociales La Encina

Obras de Accesibilidad universal en el
Centro de Servicios Sociales de Villan-
ueva de la Cañada, consistentes en in-
stalación puerta corredera de acceso al 
centro , señalética para la identificación 

de barreras arquitectónicas, adaptación 
de los mostradores de recepción, in-

stalación de equipos para personas con 
discapacidad auditiva, adquisición de sillas 
accesibles en recepción, adaptación aseos 
con instalación de equipos para personas

ostomizadas.

Madrid, Comunidad de
Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales La Encina

Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales La Encina

Contrato Menor de Obras de accesib-
ilidad universal en el centro de SS.SS. 
de Quijorna consistentes en automa-
tización de puerta , ampliación anchos 

puertas despachos, sustitución luminar-
ias, remodelación aseo, instalación lavabo 
para personas ostomizadas, señalética 
para la identificación de barreras arqui-
tectónicas, instalación de bucle mag-

nético para personas con discapacidad 
auditiva, adquisición de sillas

accesibles en recepción.

Madrid, Comunidad de
Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales La Encina

Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales La Encina

Contrato Menor de Obras de accesib-
ilidad universal en el centro de Servi-
cios Sociales de Brunete consistentes 
en automatización de puerta, rampas 

de acceso al centro, ampliación anchos 
puertas despachos, remodelación aseo,, 
señalética para la identificación de barre-
ras arquitectónicas, instalación de bucle 

magnético para personas con disca-
pacidad auditiva, adquisición de sillas

accesibles en recepción.

Madrid, Comunidad de
Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales La Encina

Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales La Encina

Contrato Menor de Obras de Accesibi-
lidad en el Centro de Servicios Sociales 
de Villanueva del Pardillo, consistentes 

en , punto información accesible, re-
modelación aseo, instalación lavabo para 
personas ostomizadas, señalética para 

la identificación de barreras arquitectóni-
cas, instalación de bucle magnético para 

personas con discapacidad auditiva, ad-
quisición de sillas

accesibles en recepción.

Madrid, Comunidad de

Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales La
Encina

Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales La
Encina

Servicio de Estudio y diagnóstico de 
Necesidades de habitabilidad de los usu-

arios de Centros de Dia
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Madrid, Comunidad de
Mancomunidad de Ser-
vicios Sociales y Mujer 

La Maliciosa

Mancomunidad de Ser-
vicios Sociales y Mujer La 

Maliciosa

Obra de accesibilidad universal para 
discapacidad física, sensorial y cognitiva. 
Instalación de rampas y barandillas, puerta 
de la entrada con sensor de apertura, 
baños accesibles, paneles indicativos

accesibles, señalizaciones para diversidad, 
ampliación de puertas para el acceso a

sillas de ruedas.

Madrid, Comunidad de Mancomunidad de 
Servicios El Alberche

Mancomunidad de Ser-
vicios El Alberche

Suministro e instalación de un salva 
escaleras para el acceso de personas con 
dificultades en el Centro de Servicios

sociales de Villamantilla

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Da-
ganzo de Arriba

Ayuntamiento de Dagan-
zo de Arriba

Mejora accesibilidad Centro de Servicios 
Sociales (puerta automática y rampa de

acceso con pasamanos)

Madrid, Comunidad
de

Ayuntamiento de
Daganzo de Arriba

Ayuntamiento de
Daganzo de Arriba

Mejora, adaptación para aislamiento y
acceso de ascensor Centro de Día

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Alcalá 
de Henares

Ayuntamiento de Alcalá 
de Henares

Proyecto básico y de ejecución de ac-
cesibilidad universal del Centro de

Servicios Sociales “Plaza de Navarra”

Madrid, Comunidad de
Mancomunidad de 
Servicios del Suroeste 

de Madrid

Mancomunidad de 
Servicios del Suroeste de 

Madrid

Solado del edificio (colocación de solado 
de encaminamiento) y acondicionamien-
to del baño de la planta baja (baño para

personas con movilidad reducida)

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Tres 
Cantos

Ayuntamiento de Tres 
Cantos

Mejora de accesibilidad del Centro 
de Servicios Sociales de Tres Cantos, 
creación y desarrollo de una guía de 

servicios sociales d electura fácil, gestión 
e implementación de oficina virtual y 

suministro e instalación de señalectica en 
el centro municipal de mayores e interior

de ascensores.

Madrid, Comunidad
de

Ayuntamiento de
Pozuelo de Alarcón

Ayuntamiento de
Pozuelo de Alarcón

Actuación P6 objetivo 326 Ayuntamiento
Pozuelo de Alarcón
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Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Po-
zuelo de Alarcón

Ayuntamiento de Pozue-
lo de Alarcón

Redaccion de proyecto y dirección 
facultativa de obras de pavimentacion de 
patio en el centro municipal de mayores 
Padre Vallet y redacción del proyecto y 
dirección facultativa de obras de mejora 
de accesibilidad y ampliación de ediicio en

espacio ocio.

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Tor-
rejón de Ardoz

Ayuntamiento de Torre-
jón de Ardoz

Mejora de la accesibilidad en el acceso, 
suministro e instalación señalética y 

bucles magnéticos de inducción en el
centro de servicios sociales

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de 
Paracuellos de Jarama

Ayuntamiento de Parac-
uellos de Jarama

Instalación de puertas abatibles y 
señalética accesible en todas las depen-

dencias, pasillos y accesos del
Centro de Servicios Sociales.

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Co-
slada Ayuntamiento de Coslada

Mejora de accesibilidad en la zona 
de entrada, en el perímetro del patio 
exterior del centro integral de servicios 
sociales de Coslada y adaptación de una 
plaza de aparcamiento reservada para 
personas con movilidad reducida en la 
puerta del centro integral de servicios

sociales de Coslada.

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Co-
slada Ayuntamiento de Coslada

Suministro e instalación de diferentes 
recursos de accesibilidad cognitiva,

comunicación sensorial y accesibilidad 
física para el Centro de Servicios Sociales 
de Coslada ubicado en la Av. Príncipes de 

España nº 12.

Madrid, Comunidad de
Mancomunidad de 

Servicios Sociales Sierra 
Norte

Mancomunidad de 
Servicios Sociales Sierra 

Norte

Obras de mejora de accesibilidad de 
los puntos municipales de atención de 
Servicios Sociales de la Mancomunidad 

de
Servicios Sociales Sierra Norte.

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Maja-
dahonda

Ayuntamiento de Maja-
dahonda

Instalación de rampas y modificación de 
puertas de acceso en edificio público de

Servicios Sociales

Madrid, Comunidad de
Mancomunidad de Ser-
vicios Sociales Mejora-

da-Velilla

Mancomunidad de Ser-
vicios Sociales Mejora-

da-Velilla

Suministro e instalación de un elevador 
accesible en el centro de servicios so-

ciales, además del suministro e
instalación de puertas de acceso
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Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Ge-
tafe Ayuntamiento de Getafe

Instalación de puertas automáticas en los 
accesos y señalización en los centros de

Servicios Sociales

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de San 
Sebastián de los Reyes

Ayuntamiento de San 
Sebastián de los Reyes

Obras de reforma para la adaptación y 
mejora de la accesibilidad en el Centro 
Municipal de Servicios Sociales de San

Sebastián de los Reyes.

Madrid, Comunidad de

Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales Vega
del Guadalix

Mancomunidad Inter-
municipal de Servicios 

Sociales Vega
del Guadalix

Mejoras de accesibilidad para personas 
con movilidad reducida en el acceso y en 
las instalaciones de atención al público del

Centro de Servicios Sociales.

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de San 
Fernando de Henares

Ayuntamiento de San 
Fernando de Henares

Adaptación de puertas, adaptación aseos 
públicos de centros mayores, barandillas 

en escaleras, señaléticas, cartelería
adaptada, bucle magnético.

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Navas 
del Rey

Ayuntamiento de Navas 
del Rey

Instalación de rampa en furgoneta de 
accesibilidad de servicios sociales Ayto. 
Navas del Rey. Proyecto de convenio 
C22.I03.P01.S04.S33 Comunidad de

Madrid (Navas del Rey).

Madrid, Comunidad de

Mancomunidad Inter-
municipal del Sudeste 

de la Comunidad de 
Madrid (MISECAM)

Mancomunidad Inter-
municipal del Sudeste 

de la Comunidad de 
Madrid (MISECAM)

Mejoras en la accesibilidad de los centros 
de servicios sociales de Carabaña, 

Villamanrique del Tajo y Valdelaguna 
consistente en instalación de puertas 

automáticas, mostrador accesible, 
pavimento podo-táctil, apoyo isquiático, 
pasamanos minusválidos, sistema de 
inteligencia artificial de alertas sonoras, 
rampa metálica, plataforma elevadora, 
plataforma salvaescaleras, y placas de

señalización.

Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de 
Villaviciosa de Odón

Ayuntamiento de Villavi-
ciosa de Odón

Instalación de rampa accesibilidad del
edificio de Servicios Sociales de Villavicio-

sa de Odón.

Madrid, Comunidad
de

Ayuntamiento de
Villaviciosa de Odón

Ayuntamiento de
Villaviciosa de Odón

Instalación de rampa accesibilidad en
edificio público servicios sociales
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Madrid, Comunidad de Ayuntamiento de Casa-
rrubuelos

Ayuntamiento de Casar-
rubuelos

Instalación de puertas automáticas, 
eliminación de escalón para acceso a 
despachos del centro de Servicios

Sociales

Madrid, Comunidad de Agencia Madrileña de 
Atención Social

Agencia Madrileña de 
Atención Social

Obras de adecuación a la normativa 
vigente del C.A.D.P. “Mirasierra” y refor-

ma de los aseos comunes en planta
1ª - Fase II.

Madrid, Comunidad de Agencia Madrileña de 
Atención Social

Agencia Madrileña de 
Atención Social

Obras de impermeabilización de cu-
biertas y mejora de accesibilidad en la 

Residencia de Mayores Arganda del Rey, 
Avenida del

Instituto, s/n, 28500 Arganda del Rey

Madrid, Comunidad de Agencia Madrileña de 
Atención Social

Agencia Madrileña de 
Atención Social

Obras para formación de nuevo acceso 
zona de día en Residencia de mayores 
Vallecas”, situada en la calle Benjamín

Palencia, 25 de Madrid

Madrid, Comunidad de Agencia Madrileña de 
Atención Social

Agencia Madrileña de 
Atención Social

Obras del proyecto de acondiciona-
miento y reforma de núcleos de aseos y 
edificio auxiliar en CADP Dos de Mayo, 

sito en Calle Oña, 1, 28050
Madrid.

Madrid, Comunidad de Metro de Madrid, S.A. Metro de Madrid, S.A.

Obras de implantación y mejora de 
medidas de accesibilidad en diversas 

estaciones de la red de Metro de Madrid 
(Goya, Mar de Cristal, Atocha Renfe,

Legazpi, Plaza de España)

Madrid, Comunidad de Metro de Madrid, S.A. Metro de Madrid, S.A.

Obras de implantación y mejora de 
medidas de accesibilidad en las estaciones 
de Puerta del Sur, Gregorio Marañón, 
Ópera y Canal de la red de Metro de

Madrid

Madrid, Comunidad de Metro de Madrid, S.A. Metro de Madrid, S.A.

Obras de implantación y mejora de 
medidas de accesibilidad en diversas 

estaciones de la red de Metro de Madrid
(Embajadores y Sainz de Baranda)

Rioja, La

Consejería de Política 
Local, Infraestructuras y 

Lucha contra la
Despoblación

Secretaría General Técni-
ca

Accesibilidad de las sedes de la consejería 
de servicios sociales de La Rioja y ade-

cuación de sistemas de ventilación a
las nuevas necesidades COVID
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Rioja, La Ayuntamiento de
Pradejón

Ayuntamiento de
Pradejón

Obra para incorporación de ascensor en
el centro cultural.

Rioja, La Ayuntamiento de 
Villoslada de Cameros

Ayuntamiento de Villo-
slada de Cameros

Contrato para la mejora de accesibilidad 
en el Ayuntamiento de Villoslada de 

Cameros, mediante la instalación de una 
rampa a la entrada del Ayuntamiento que 
mejora la accesibilidad a la planta baja e 
instalación de una plataforma que permite 
el acceso a la primera planta salvando las 
escaleras. Concesión subvención por

Resolución de 13 de abril de 2023.

Rioja, La Ayuntamiento de Herce Ayuntamiento de Herce

Obras de instalación de ascensor y 
mejora de la accesibilidad en edificio en la 

Calle Barrio de Los Buenos Nº 1, en
Herce (La Rioja)

Rioja, La Ayuntamiento de
Cirueña

Ayuntamiento de
Cirueña

Contrato de obras para mejora de
accesibilidad

Rioja, La Ayuntamiento de
Fuenmayor

Ayuntamiento de
Fuenmayor

Construcción de aseo accesible en el
polideportivo municipal de Fuenmayor

Rioja, La Ayuntamiento de
Fuenmayor

Ayuntamiento de
Fuenmayor

Eliminación barreras arquitectónicas en el
interior del Ayuntamiento de Fuenmayor

Rioja, La Ayuntamiento de
Cenicero

Ayuntamiento de
Cenicero

Contrato instalación ascensor en edificio
sede Ayuntamiento

Rioja, La Ayuntamiento de
Bañares

Ayuntamiento de
Bañares

Contrato de instalación de ascensor en
calle Real de Abajo nº6 de Bañares

Rioja, La Ayuntamiento de
Bañares

Ayuntamiento de
Bañares

Contrato de mejora de accesibilidad en
piscinas municipales
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Rioja, La
Ayuntamiento de Agu-

ilar del Río Alhama
Ayuntamiento de Agui-

lar del Río Alhama

Contrato de instalación de rampa ac-
cesibilidad en el edificio del

Ayuntamiento.

Rioja, La Ayuntamiento de
Aguilar del Río Alhama

Ayuntamiento de
Aguilar del Río Alhama

Contrato de mejora de la accesibilidad en
la entrada de la piscina Municipal.

Rioja, La
Ayuntamiento de

Cuzcurrita de Río Tirón
Ayuntamiento de

Cuzcurrita de Río Tirón
Proyecto de accesibilidad en edificio con-

sistorial.

Rioja, La Ayuntamiento de
Ribafrecha

Ayuntamiento de
Ribafrecha

Ejecución de plazas de aparcamiento para
personas con movilidad reducida.

Rioja, La Ayuntamiento de
Zarratón

Ayuntamiento de
Zarratón

Contrato menor de obras edificio de las
escuelas municipales

Rioja, La Ayuntamiento de
Entrena

Ayuntamiento de
Entrena

Eliminación de barreras arquitectónicas
para el Ayuntamiento de Entrena

Rioja, La Ayuntamiento de Gim-
ileo Ayuntamiento de Gimileo

Mejora de la accesibilidad en el edificio del 
Ayuntamiento del municipio de Gimileo, 

mediante la instalación de una
rampa y barandilla

Rioja, La Ayuntamiento de
Huércanos

Ayuntamiento de
Huércanos

Mejora de accesibilidad en los aseos del
colegio Nuestra Señora del Pilar.

Rioja, La
Ayuntamiento de 

Ortigosa de Cameros
Ayuntamiento de Orti-

gosa de Cameros

Mejora de accesibilidad en el consultorio 
médico mediante la ejecución de una

rampa
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Rioja, La Ayuntamiento de
Pazuengos

Ayuntamiento de
Pazuengos

Construcción de aseo accesible en Sala
de Usos Múltiples Municipal

Rioja, La
Ayuntamiento de Santa 

Engracia del Jubera
Ayuntamiento de Santa 

Engracia del Jubera

Eliminación de barreras arquitectónicas 
en el lugar de las personas mayores y

asociaciones de Jubera

Rioja, La Ayuntamiento de
Santurde de Rioja

Ayuntamiento de
Santurde de Rioja

Instalación de ascensor en Ayuntamiento
de Santurde de Rioja

Rioja, La
Ayuntamiento de San-

turdejo
Ayuntamiento de San-

turdejo

Instalación de elevador para eliminación 
de barreras arquitectónicas en el

Ayuntamiento de Santurdejo

Rioja, La Ayuntamiento de
Ventosa

Ayuntamiento de
Ventosa

Contrato menor de obras mejora
accesibilidad Centro Social Municipal.

Rioja, La
Ayuntamiento de An-

guiano
Ayuntamiento de Angui-

ano

Contrato para la ejecuccion de la mejora 
de la accesibilidad mediante la sustitucion 
de un elevador por un ascensor y la 
instalacion complementaria de un

videoportero

Rioja, La Ayuntamiento de
Entrena

Ayuntamiento de
Entrena

Contrato menor para adquisición de grúa
de piscina portátil desmontable

Rioja, La
Ayuntamiento de Mu-

rillo de Río Leza
Ayuntamiento de Murillo 

de Río Leza

Contrato de obra para la Mejora de la
accesibilidad en la piscina municipal del 
Ayuntamiento de Murillo de Río Leza, 
mediante la creación de un itinerario 

accesible.

Rioja, La Ayuntamiento de
Uruñuela

Ayuntamiento de
Uruñuela

Eliminación de barreras arquitectónicas
en la casa consistorial de Uruñuela.
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Rioja, La Ayuntamiento de Nieva 
de Cameros

Ayuntamiento de Nieva 
de Cameros

Contrato para la mejora de la accesib-
ilidad mediante un Aseo público para 
personas con capacidades diferentes en 

edificio del Ayuntamiento. Adecuación de 
los aseos existentes, modificando su 

distribución, programa e instalaciones, 
con el objeto de alcanzar y garantizar las 
condiciones mínimas de uso, manten-

imiento y accesibilidad para todos los 
usuarios del establecimiento munici-

pal. Concesión Resolución
25/11/2022

Rioja, La Ayuntamiento de
Brieva de Cameros

Ayuntamiento de
Brieva de Cameros

Contrato de obras ejecución de
aparcamientos para el centro médico

Rioja, La Ayuntamiento de
Castroviejo

Ayuntamiento de
Castroviejo

Contrato menor instalación ascensor en
el edificio multiusos del Ayuntamiento.

Rioja, La Ayuntamiento de
Castroviejo

Ayuntamiento de
Castroviejo

Contrato menor obras accesibilidad
rampa edificio Ayuntamiento.

Rioja, La

Ayuntamiento de Cer-
vera del Río

Alhama

Ayuntamiento de Cervera 
del Río
Alhama

Contrato de Ejecución de obra “Rampa
de acceso a piscinas municipales de

Cervera del Río Alhama”

Rioja, La Ayuntamiento de Leiva Ayuntamiento de Leiva

Contrato para la instalación de plata-
forma salvaescaleras, y eliminación de 

barreras arquitectónicas en el edificio del 
Ayuntamiento de la localidad de Leiva (La 
Rioja), (concesión por Resolución de 25 
de noviembre de 2022). El actual edifi-
cio no está adaptado para personas con 
movilidad reducida, dado que existe una 

escalera en “L”, con 21 escalones,
para subir a las oficinas.
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